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ROVIDITESJEGYZEK ES
ERTELMEZO RENDELKEZESEK

A kozszolgalati érték-vizsgalatban szereplé fogalmak és roviditések alatt az aldbbiak
értenddk:

Audiovizudlis médiaszolgdltatds: hangos vagy néma mozgoképeket, alloképeket
tartalmaz6 misorszamokat - ideértve tobbek kozott az egész estés filmeket, a
videdklipeket, a sporteseményeket, a dokumentumfilmeket és a tizennégy év alatti
kiskordakhoz sz616 miisorszamokat - bemutaté médiaszolgaltatas (Mttv. 203. § 1a. pont).

Eljdrds: a kozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasara iranyul6 eljaras.

AVMS irdnyelv: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2010/13/EU irdnyelve (2010. marcius
10.) a tagallamok audiovizudlis médiaszolgaltatdsok nyujtasara vonatkozd egyes
torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek 6sszehangolasarél (kodifikalt
valtozat). [Médositva az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) tagdllamok audiovizudlis
médiaszolgdltatdsok nyujtdsdra vonatkozo egyes térvényi, rendeleti vagy kéozigazgatdsi
rendelkezéseinek dsszehangoldsdrél szélé 2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizudlis
médiaszolgdltatdsokrdl szolé irdnyelv) a vdltozé piaci kériilményekre tekintettel valo
madositdsdrdl 2018/1808 irdnyelvével (2018. november 14.)]

EBU: European Broadcasting Union (Eur6pai Miisorszolgaltatok Egyesiilete).

EMFA: Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1083 rendelete (2024. aprilis 11.) a
bels6 piaci médiaszolgaltatasok ko6zos keretének létrehozasarol és a 2010/13/EU
iranyelv médositasardl (a tomegtajékoztatas szabadsagarol sz616 eurdpai rendelet)

Kozszolgdlati érték-vizsgdlat: a Kozszolgalati Médiaszolgaltaté altal nyujtott vagy a
jovében inditani tervezett szolgaltatasok kozszolgalati jellegét és értékét, valamint a
meédiapiac sokszinliségére gyakorolt hatasat feltard, elemz6 vizsgalat.

Kozszolgdlati Kozlemény: az allami tamogatas szabalyainak a kdzszolgalati
miisorszolgaltatasra torténd alkalmazasardl szo6l6 bizottsagi kozlemény (2009/C
257/01).

Kozszolgdlati médiaszolgdltatds: a Kozszolgdlati Médiaszolgaltaté altal nyujtott
audiovizualis és radios médiaszolgaltatas, hirtigynokségi szolgaltatas, valamint internetes
uton elérhetdvé tett médiatartalmak szolgaltatasa (Mttv. 203. § 31. pont).

Kozszolgdlati  Médiaszolgdltaté: a  kozszolgalati  médiaszolgaltatas  céljainak
megvaldsitasara az Mttv. 84. § (1) bekezdésében nevesitett médiaszolgaltato, azaz a Duna
Médiaszolgaltaté Zartkortien Miikod6 Nonprofit Részvénytarsasag (Mttv. 203. § 32. pont).

Linedris médiaszolgdltatds: a médiaszolgaltaté altal nyujtott, mlisorszamok miisorrend
alapjan torténé egyidejii megtekintését, illetve meghallgatasat lehetové tevd
médiaszolgaltatas (Mttv. 203. § 36. pont).



Médiaszolgdltatds: az Eur6pai Unié6 miikodésérdl szolé szerz6dés 56. és 57. cikkében
meghatarozott, 6nalld, iizletszerlien - rendszeresen, nyereség elérése érdekében,
gazdasagi kockazatvallalas mellett - végzett gazdasagi szolgaltatds, amelynek, illetve
amely egy elvalaszthat6 részének elsédleges célja, hogy egy médiaszolgaltat6 szerkesztoi
felel6sségi korébe tartozd miisorszamokat tajékoztatas, szorakoztatas vagy oktatas
céljabol a nyilvanossaghoz eljuttassa valamely elektronikus hirk6zl4 hal6zaton keresztiil.
(Mttv. 203. § 40. pont).

Médiatandcs: a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag Médiatanacsa.

Mttv.: a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciorél szolé 2010. évi CLXXXV.
torvény.

MTVA: Médiaszolgaltatas-tAmogatd és Vagyonkezeld Alap.

SVoD: havidijas el6fizetés fejében elérheté VoD-szolgaltatds (subscription video on
demand).

Szabdlyzat: a Médiaszolgaltatas-tamogatd és Vagyonkezeld Alap vezérigazgatéjanak
32/2024. (IX. 4.) szamu és a Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt. vezérigazgatdjanak
7/2024. (IX. 4.) szamu utasitasaval elfogadott kozszolgalati érték-szabalyzat.

Tematikus médiaszolgdltatds: az a médiaszolgaltatas, amely linedris médiaszolgaltatas
esetében a napi misoridd, lekérhet6 médiaszolgaltatas esetében a kozzétett
miisorszamok oOsszesitett iddtartamanak nyolcvan szazalékaban egymashoz hasonld
tematikdju miisorszamokat tesz kozzé, mint példaul a hir- és politikai tajékoztatd
miisorszamok, a kiskortiaknak sz6l6 miisorszamok, a sportmiisorszamok, a zenei
miisorszamok, ismeretterjesztd miisorszamok, valamely életmdédot bemutato
miisorszamok (Mttv. 203. § 67. pont).

Testiilet: a Szabalyzat alapjan a kozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasaval megbizott
Kozszolgalati érték-testiilet.

VoD: egyedi felhasznal6i kezdeményezésre, valamely elektronikus hirkézld hal6zaton
keresztil igénybe vehet6 audiovizualis médiaszolgaltatas (video on demand).



1. ALTALANOS OSSZEFOGLALO
1. 1. Bevezetés

A Kozszolgalati Médiaszolgaltato és az MTVA vezérigazgatoja 2025. januar 13. napjan kelt
levelében a Duna World és a Dank6é Radié médiaszolgaltatasok 2025. évi vizsgalatara
tettek javaslatot.

A Testiilet 2025. marcius 4. napjan hozott 2/2025. (III. 4.) szamu dontésével - elfogadva
a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd és az MTVA vezérigazgatdjanak kozos javaslatat - a
Szabalyzat 2.8. pontjadban foglaltakra tekintettel, a Szabalyzat 9.1. pontja szerint a meglévd
szolgaltatasok koziill a 2025. évben vizsgaland6 szolgaltatasként a Duna World
audiovizualis és a Danké Radio6 radiés médiaszolgaltatasokat jelolte ki.

A Testiilet 2025. marcius 4. napjan kelt levelében tajékoztatta dontésérdl a Kozszolgalati
Médiaszolgaltaté és az MTVA vezérigazgatojat. E levélben a Testiilet egyuttal felkérte a
Kozszolgalati Médiaszolgaltatd vezérigazgatdjat, hogy az érintett médiaszolgaltatasok
részletes szolgaltatas-leirasait a levél kézhezvételét koveté 60 napon beliil nydjtsa be a
Testiilet részére; a felkérésnek a vezérigazgatok 2025. aprilis 28-an tettek eleget.

1. 2. Id6vonal - az Eljaras egyes fontosabb lépései

2025. januar 13.
A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté és az MTVA a Duna World, valamint a Dank6 Radio
médiaszolgaltatasok 2025. évi vizsgalatara tettek javaslatot.

2025. marcius 4.
A Testiilet lilésén elrendeli a Duna World és a Danké Radié médiaszolgaltatasok
vizsgalatat.

2025. marcius 4.

A Testiilet tajékoztatja dontésérdl Kozszolgalati Médiaszolgaltatd és az MTVA
vezérigazgatojat, és felkéri el6bbit a Duna World csatornara vonatkozd szolgaltatas-leiras
benyujtasara.

2025. aprilis 28.
A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd benyujtja a Duna World csatornara vonatkozd
szolgaltatas-leirast.

2025. junius-julius
Médiakutatas lefolytatasa.

2025. jalius-augusztus
Az érdemi vizsgalat elvégzése.

2025. oktober 13.
A Testiilet dontést hoz a Duna World csatorna targyaban.




1. 3. A Duna World csatorna szolgaltatas-leirasanak 6sszefoglalasa

A Duna World a kdzmédia nemzetkozi csatornaja, amely miisorat a vilagban szétszdérodott
magyarsag szamara sugarozza. A csatorna miisorideje hétkdznapokon 24 6ras, hétvégén
16 oras: ekkor 00:00-t6l 14:00-ig, valamint 22:00-t81 24:00-ig foghat6, a tovabbi
misoridében az M4 Sport+ misora lathaté. A Duna World céljat és profiljat tekintve
egyediildllé a magyar piacon. Jellege szerint altaldnos szoérakoztatd, ismétlé csatorna.
Els6dleges célja a kiilhoni magyarok tajékoztatasa, szérakoztatasa. A magyar kozmédia
atalakitasaval a csatorna is egyedi miisorkindlattal rendelkezik: a Duna World nézé&i
attekintést kapnak a magyar kozszolgalati csatorndk kozéleti, szoérakoztatd,
ismeretterjesztd és kulturalis mlsorainak valogatasabol.

A Duna World miisorkinalata széleskord, és tobbféle érdeklédési kornek kinal tartalmat.
A miisorok kozott megtaldlhatéak napi friss hirek Magyarorszagrdl és a vilagbdl, politikai
elemzések, gazdasagi osszefoglalok, kulturdlis, vallasi és hagyomany6érzé miisorok. A
Duna World miisorkindlatanak gerincét a magyarsagkozponti kulturalis, kozéleti és
informaciés miisorok adjak.

A Duna World legalapvet6bb kiildetése, hogy szellemi hidat képezzen a vilag magyarjai
kozott. A magyar nyelvii miiholdas kozmédia léte nemzetstratégiai kérdés. Kulturalis és
nemzetpolitikai szempontbdl is kiemelkedd fontossagi, hogy a Duna World az
anyaorszagi, az orszaghatarokon tuli, a Karpat-medencében és a nagyvildgban,
szérvanyban él6 magyar kozosségek életére egyarant érzékenyen fékuszaljon, erdsitve a
kozosségi kohéziét és a magyarsagtudatot, a nemzeti Osszetartozast és a tarsadalmi
integraciot, valamint a hazassag intézményének és a csalad értékének tiszteletben
tartasat.

A magas szinvonalu miisorgyartasnak koszonhetéen a Duna World magas mindségben
tudja megjeleniteni lizenetét minden magyar ember szadmara, kortdl és lakohelytdl
figgetleniil. A Duna World csatorna miisorkinalata a kézmédia tobbi csatornajanak
gondosan Osszeallitott, a csatorna sajat arculatdhoz és miisorstrukturajahoz illeszkedd
valogatasat tartalmazza. Prémium jellegének kodszonhet6en a Duna World a hazai
kozszolgalati televizidzas legértékesebb tartalmait kozvetiti a nagyvilagban €16 magyar
nézdk felé. A Duna World a kézmédia nemzetkozi csatornaja, amely kiemelt feladatanak
tekinti a magyarok tajékoztatasat és kulturalis 6sszekapcsolasat. Egyediilallé szerepébdl
adddoan nem csupan a magyarorszagi k6zonség szamara relevans, hanem a hataron tul
él6 magyar kozosségek elsédleges informdaciéforrasa is. A csatorna misszidja és
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A miholdas terjesztésnek koszonhet6en a csatorna misorai a legszélesebb kozonséghez
jutnak el. Ez els6sorban az Eurdpan kiviil él6 nézdk szamara jelent hozzaférési
lehetéséget. A Duna World jelenleg tobb miiholdon is jelen van: Eurépaban, Eszak-
Amerikaban, Dél-Amerikaban, Ausztralidban. A Duna World legfontosabb misszidja a
hataron kiviil él6 magyarok magyar tartalommal torténd ellatasa, ebbdl fakaddan
célcsoportja rendkiviil osszetett. Alapvetd elvaras a Duna Worlddel szemben, hogy a
tarsadalom valamennyi csoportja szamara értékeket kozvetitsen. Misorrendjének
kialakitasakor a célcsoportspecifikus szerkesztés kevésbé dominans, hiszen az egyes
zonaidéknek megfelelen eltérd idépontokban lathatdéak az id6sebb korosztalyt kielégit



hirm{isorok, tdjékoztatdé misorok, kulturalis tartalmak, néi beszélgetés miisorok, a
fiatalabb korosztalyt megcélzo6 szorakoztaté tartalmak, sorozatok.

A csatorna koltségeinek fedezete a koltségvetési és kereskedelmi bevételek altal
biztositottak. A miisorgyartas miszaki, infrastrukturalis feltételei az MTVA-nal
rendelkezésre allnak, ezért a csatorna miikodéséhez kapcsoléddan ezen a teriileten a
tervezetthez képest tobbletkiadassal nem kell szamolni.

1. 4. A Testiilet megallapitasainak 6sszegzése

A Duna World kinalata a magyar kultira soksziniiségét, életerejét és gazdagsagat teszik
atélheté6vé a mindennapokban, elsédleges célja a kiilhoni magyarok tajékoztatasa és
szorakoztatdsa. Misorkinalata vallasi, hir-, hataron tuali, kulturalis és szodrakoztatd
miisorokbdl all, emellett magyar sorozatok, klasszikus tévéfilmek, régi magyar filmek,
koncertek széles skalaja jelenik meg a csatornan. Nemcsak a kiilhoni magyarok
tajékoztatasa és kulturalis igényeik kiszolgalasa a cél, hanem a Magyarorszagon él6k
szamdara is kozel kell hozni e kozosségeket, azok sajatos kultarajat, kilonleges
életkoriilményeit, valamint - egymas jobb megértése érdekében - meg kell ismertetni
itthon a kérnyezd orszagok tobbségi tarsadalmainak sajatossagait, kulturajat, kozéletét is.

A csatorna kozszolgalati média kulturalis feladatainak ellatasaban, a magyar nemzet
hatdron tul é16 kozosségei szamara, illetve réluk vald tajékoztatdsban nélkiilozhetetlen
szerepl6ként nemcsak itthon, de terjesztési mdédjanak koszonhet6en, a mlisorkinalatban
egyediilallé médon, az egész vildgon elérhetd televizioként a magyarsag szolgalataban
all6 csatorna, a nemzeti O0sszetartozas erdsitésében vallalt kiildetése vitathatatlanul
szdmos nehézséggel szembesiilt. Az egymastdl rendkiviil eltéré6 médiafogyasztasi
szokasok, a jelent8s széttagozodasokat mutatd tarsadalom egyarant megnehezitik a
kozmédia, illetve konkrétan a Duna World csatornat univerzalis szolgaltatasként valo
értelmezésének lehet6ségét. Mindennek ellenére a csatornanak adaptalédnia kell a
valtozo - elsddlegesen tarsadalmi és technoldgiai - kornyezethez, illetve fogyasztoi
igényekhez; e téren mutatott faradozasanak jelei érzékelhet6k, de messze nem
elégségesek.

Miutan a Duna World kinalataban szinte kizarélag olyan miisorok kapnak helyet, amik
korabban mas adékon mar eljutottak a k6zonséghez, a csatorna tartalmanak értékessége
onmagaban igen nehezen értelmezhetd feladat a csatorna ugyanakkor tovabbra is a
kozmédia nemcsak individudlis, de koz0sségi szinten is értéket teremtd és kozvetitd
szocsove. Azaltal, hogy kinalataval a hataron tali magyarsagot lakdhelyétiil fliggetlentil
kivanja - illetve tobbnyire képes - els6sorban megszdlitani, ezen misszi6 és
értékkozvetitd szerepét tulnyomorészt hatékonyan teszi. Mindazondltal nem lehet
vitatott, hogy a célkozonségen beliili sziikebb rétegek (igy els6sorban a fiatalabb
korosztalyok) megszolitasa kiemelkedd jelent6ségli az emlitett értékek mego6vasa,
fennmaradasa és tovabborokitése szempontjabol.

A valtoz6 médiafogyasztasi szokdsok egyre erételjesebben arra a kovetkeztetésre
vezetnek, hogy a jovO generaciok szamara egyre kevésbé lesz meghatarozo
informacioforras a hagyomanyos, linedris televiziézas. Mindazonaltal hangstlyosan
rogziteni kell azt is, hogy a Duna World nem els6sorban - de legaldbbis nem kizar6lagosan
- Oket tekinti célk6zonségnek, hanem potencialisan a vilag minden tajan él6 magyarsag



minden tagjahoz szo6lni kivan., ami dnmagaban el6revetiti a digitalis technol6gia adta
lehet6ségek hatékony kihasznalasanak igényét.

A Duna World a Magyarorszagon tortént események, illetve a magyar kultira irant
érdekl6d6 célkozonsége szamara megkérddjelezhetetleniil hianypotld jellegi
csatornaként funkcional, kortél, nemtdl fliggetlentil. A csatornanak jelentds szerepe és
felel6ssége van a Magyarorszagtol tavol él6k kiszolgalasban, amely célkitlizésnek a Duna
World csak az elsd, de talan éppen ezért az egyik, ha nem a legfontosabb eleme.

A csatorna tartalomkindlata, a hozza kapcsolddé online feliiletek, illetéleg a csatorna
koltségei egymassal 6sszhangban allnak, e koltségek a kézmédia éves koltségvetésébdl
tovabbra is barmiféle likviditasi probléma nélkiil fedezhetok.



2. A DUNA WORLD CSATORNA VIZSGALATARA VONATKOZO JAVASLAT

Jelen pont a Kozszolgdlati Médiaszolgdltaté dltal a Testiiletnek benytjtott szolgdltatds-
leirds tartalmadt foglalja dssze.

2.1. A szolgaltatas altalanos bemutatasa, piaci kornyezete
2.1.1. A szolgaltatas torténete, rovid bemutatasa

A Duna World a k6zmédia nemzetkdzi csatorndja, amely mlisorat a vilagban szétszérodott
magyarsag szamara sugarozza. A csatorna miisorideje hétkéznapokon 24 6ras, hétvégén
16 oras: ekkor 00:00-t6l 14:00-ig, valamint 22:00-t61 24:00-ig foghat6, a tovabbi
miisoridében az M4 Sport+ miisora lathato.

El6késziiletek: a Duna csatorna elndke 2005 &prilisdban jelentette be, hogy egy 0j adé
inditasat tervezik; a menedzsment augusztus elején nyujtotta be az Autondmia

V4

Az els6 adas 2006. aprilis 16-an, 16 o6rakor, huasvét vasarnapjan indult. A Duna II
Autondémia megsziiletését a hatarokon tul él6 magyarsag irant érzett felel6sségvallalas
kezdeményezte. Ez a tematikus csatorna els6sorban a nemzeti- és etnikai kisebbségek
miikodését, az ott él6 emberek életét, sorsat kovette nyomon, kulturalis, gazdasagi,
politikai és tarsadalmi vonatkozasait is bemutatva. A filmek mellett a hir-, szolgaltaté- és
magazinmiisorok, valamint a kerekasztal-beszélgetések is helyet kaptak.

A csatorna eleinte misorait csak 16:00-kor kezdte és 00:00-kor fejezte be, ennek az
id6szaknak 2006. majus 22-én lett vége, amikortdl adasait mar reggel 7 6ratél inditotta.
2009 tavaszatol a Duna II Autondémia bevezette a teletext-feliratozast. Logo- és
arculatvaltasa 2009. oktober 14-én volt, egy honappal a Duna arculatvaltasa utan.

Duna 2: 2011. oktéber 3-an a csatornat atnevezték, a Duna 2 nevet kapta és mint kulturalis
csatorna folytatta sugarzasat, amely mar HD min6ségben tortént.

Duna World: a csatorna jelenlegi nevét 2012. januar 1-jén vette fel. 2012. jalius 27-én a
kozmédia tobbi csatornajaval egyiitt logét és arculatot valtott. 2013. november 21-t6l
miisora vilagszerte kodolatlanul (FTA) érhetd el, célja, hogy a vilag minden tajan elérje a
magyar kozonséget.

A Duna World misorainak valogatasanal kiilonds figyelmet forditott arra, hogy a vilag
magyarsagat a lehetd legteljesebb mértékben tdjékoztassa az itthoni aktualis kulturalis
élet eseményeirdl, f6bb torténéseirdl. Fontos szempontként szerepelt, hogy mélté médon
emlékezzen meg a nemzeti linnepekrdl, az évfordulos, kiemelked6 magyar miivészekrol
és fontosabb torténelmi eseményekrol.

2.1.2. A szolgaltatas piaci kornyezete
A Nielsen K6zonségmeérés szerint 2024-ben naponta atlagosan kozel 6 millidan, vagyis a

tévés haztartasban él6 népesség 70%-a nézett tévét legaldbb 1 percig (4+). A kozmédia
csatornai naponta 2 milli6 444 ezer nézot értek el legalabb 1 percre (a tévéz6 népesség
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29%-a). Az 50 éven feliiliek kozel fele (47,6%) napi szinten odakapcsol a kézmédia
valamelyik miisorara.

A kézmédia televizios portfoliéja a harmadik legnagyobb csatornacsoport a TV2 csoport
és az RTL csoport mogott. A harom nagy portfolié egyiitt (0sszesen 32 addval) a tévézésre
forditott id6 felét elviszi (4+). 2024-ben a kozszolgalati adék egyiittes részesedése a
tévénézésre forditott idébdl 10,6% volt a teljes népesség korében. Az aldbbi abra a
tévénézésre forditott id6 megoszlasat mutatja a kiilonb6zé piaci szereplék kozott,
kiemelve a kozszolgalati adokat:

A kézszolgalati addk egylittes kbzonségaranya (SHR%, 4+)
(Live adat, 2024)

A kozszolgalati addk
egyiitt: 10.6%

DUNATV 3.18

TV2 csoport; 24.37 DUNA WORLD

0.77
RTL csoport; 16.11 / M12.70

M2 0.55

:
Egyéb adék; 30.70 \\- M4 Sport 2.88

M5 0.53
OTHER; 18.21

A Nielsen K6zonségmérés adatai szerint a tévénézésre forditott idé 31,0%-an (az abran
Egyéb addk) tobb, mint 100 add osztozott 2024-ben (4+). A magyar nyelvii csatornak
magas szama mellett a nézettség ,toredezett”, azaz a piac egyre kisebb részekre tagolodik.
A nézettség felaprézédasanak kovetkezményeként jelenleg a magyar csatornak
tobbségének kozonségaranya 1% alatt van. Ennek a mezdénynek a fels6 10%-aban
helyezkedik el a Duna World ad6, 0,8%-0s kdzonségarannyal (4+).

A médiahasznalati szokasok atalakulasa az utobbi években tovabb fokozta a nézettségért
foly6 versenyt. A nem linearis tévézéssel 0sszefiiggd ,Egyéb képerny6hasznalat” (Other)
2018-hoz képest megduplazta részesedését a teljes népesség korében és novekszik az 50+
korosztalyban is. Az ,,Egyéb képerny6hasznalat” (Other) csoport tartalmazza az idegen
nyelvii csatornak, helyi/varosi tévék nézésével toltott idét, a DVD/Video hasznalatot, a
SMART TV-n és az USB-rél lejatszott, nem a tévécsatornadkhoz kothetd tartalmakat,
beleértve a streaming szolgaltatasokat (Netflix, HBO Max) és a vide6jatékokat és a 8
napon tuli TSV nézést is. A Duna World nemzetkozi nézettségér6l nem allnak
rendelkezésre egzakt adatok, am valodi jelent6sége, a tartalom hatasa a hataron tul él6
magyarsag korében érvényestl.

2.1.3. A szolgaltatas elényeinek felvazolasa

A Duna World céljat és profiljat tekintve egyediilallo a magyar piacon. Jellege szerint
altalanos szorakoztatd, ismétld csatorna. Elsddleges célja a kiilhoni magyarok
tajékoztatasa, szorakoztatasa. A magyar kozmédia atalakitasaval a csatorna is egyedi
miisorkindlattal rendelkezik: a Duna World néz6i attekintést kapnak a magyar
kozszolgalati csatorndk (Duna Televizio, M1, M2, M5) Kkozéleti, szérakoztato,
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ismeretterjesztd és kulturalis mlisorainak valogatasabdl. Magyar nyelvii sorozatok, nagy
sikerti klasszikus tévéfilmek, régi magyar filmek, szinhazi kozvetitések, valamint
szorakoztatdé miisorok széles palettaja érhet6 el a csatornan. Fontos szerepet tolt be a
vallasi tartalmak Kkozvetitésében is, miisorai kozott rendszeresen szerepelnek él6
szentmise- és istentisztelet-kozvetitések, valamint vallasi témaju dokumentumfilmek és
sorozatok.

A Duna World nemzetkozi adoként miikédik, miiholdas sugarzasanak koszonhet6en
szinte az egész vilagon elérhetd. Mlisoridejének 24 6rassa bovitését kovetden atvette a
Duna Televizié helyét a tengeren tuli kozvetitésekben. A csatorna egyik legfontosabb
kuldetése, hogy megbizhaté informaciokat nyujtson és szinvonalas szoérakozast
biztositson a vilag kiilonb6z6 pontjain é16 magyar kozosségek szamara. Ennek érdekében
miisorrendje harom egymasra épiild id6zénat kévet. A Duna World a kézmédia tartalmai
kozill olyan miisorokat valogat, amelyek kiilonosen értékesek lehetnek a kiilhoni
magyarok szamadra - olyanokat, amelyek jol tiikrozik a magyar kultira sokszintiségét.

A Duna World csatorna rendeltetése - az Mttv.-ben megfogalmazott célokhoz igazodva -
avilagon €16 magyarsag kulturalis és nemzeti identitdsanak apolasa. A miiholdas sugarzas
nyujtotta lehet6ségeket kihasznalva hozzajarul a nemzeti Osszetartozas élményének
erdsitéséhez, és segiti az elszakadt kozosségek tagjait, valamint azok leszarmazottjait,
hogy kapcsolatban maradjanak a magyar nyelvvel és hagyomanyokkal.

A szolgaltatas egyediilallé a hazai médiakinadlatban, &m a csatorna elsédlegesen nem a
magyar televizids piacon fejt ki hatast. Statikus hatast els6sorban a kiilf6ldon é16 magyar
nézdkre gyakorol, hiszen aktualis hirekkel, informaciokkal szolgal a hazai eseményekrol.

A szolgaltatas nagyban noveli a szerkesztdi verseny mindségét, hiszen a csatorna tartalma
a kozmédia tobbi csatornajanak kvintesszenciaja, tehat gazdagitja az elérhet6 miisorok
korét, valogatast nyudjt a kozmédia értékallé tartalmaibdl. Az adasok idépontja a vilag
magyarsaganak televiziozasi szokasaihoz igazodott.

2.2. A szolgaltatas részletes leirasa
2.2.1. A szolgaltatas tartalomkinalata

A Duna World célja, hogy a vilagban szétszorddott magyarsag szamara sugarozza
miisorat. A magyar kozmédia atalakitasaval a csatorna is egyedi misorkinalattal
rendelkezik: a Duna World nézdi attekintést kapnak a magyar kozszolgalati csatornak
(Duna, M1, M2 Gyerekcsatorna, M5, M2 PTV) kozéleti, szérakoztato, ismeretterjeszt6 és
kulturalis miisorainak valogatasabdl.

A Duna World miisorkinalata széleskort, és tobbféle érdekl6dési kornek kindl tartalmat.
A misorok kozott megtalalhatoak napi friss hirek Magyarorszagrol és a vilagbdl, politikai
elemzések, gazdasagi osszefoglalok, kulturalis, vallasi és hagyomanydrz6 miisorok. A
csatornan vetitett koncertek, szinhazi el6adasok, filmek és sorozatok a magyar
szorakoztatdipar legjavat képviselik. Nem maradhat el a magyar torténelem, természet és
tarsadalom mélyrehaté bemutatasa sem. Ezek a mlisorok lehet6séget adnak a nézdéknek,
hogy jobban megismerjék Magyarorszag gazdag kulturalis és természeti 6rokségét.
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A Duna World elkotelezett amellett, hogy a technoldgiai fejlédéssel 1épést tartva a lehetd
legjobb mindségben és a legkényelmesebb modon tegye elérhetévé miisorait a kiilf6ldon
él6 magyarok szamara. A csatorna miisorai igy nemcsak hagyomanyos televizios
formatumban, de online is elérhet6ek, lehet6vé téve ezzel, hogy a vildg barmely pontjardl
kapcsolddhassanak a nézék a magyar kultirahoz és kozélethez. A Duna World csatorna
kulonleges helyet foglal el a magyar koézszolgalati médiaban, hiszen Kkifejezetten a
kiilf6ldon €16 magyarok szamadra jott létre, hogy hirekkel, kulturdlis és szdérakoztato
misorokkal kdsse dssze 6ket Magyarorszaggal.

2020. szeptember 12-t6l az M4 Sport+ indulasa miatt a hétvégi adasidd 16 érara csokkent
(0-14, 22-24).

2022.janudr 22-én a Duna Televizi6 4j arculatot kapott, amit a Duna World is atvett.

2024. jalius 26-an 05:00 és augusztus 12-én 05:00 kozott szlineteltették a Duna World
miisorat, igy az olimpiai kozvetitések miatt csak az M4 Sport+ misorait lathattak a nézok
az adott idészakban. Az M4 Sport + hétvégenként 14 és 22 6ra kozott érhetd el a Duna
World miisoran nemcsak Eurépaban, hanem a vildg azon részein is, ahol a Duna World
elérhetd. A magyar sport otthonaként célja, hogy minél tébb é16 sporteseményt tegyen
elérhet6vé, kiillonosen azokat, amelyek az M4 Sport f6 misoridejében nem Kkeriilnek
kozvetitésre. A csatorna torekszik arra, hogy novelje a sport iranti érdekl6dést, a nézok
sportolasi kedvét is.

A Duna World legfontosabb miisorai 2024-ben:

A Duna World egyik kiemelt, sajat magazinmiisora a Kdrpdti Kronika, amely a Karpat-
medencében él6 magyar kozosségek életét, kulturajat és aktualis eseményeit mutatja be.
A misor 6sszefoglal6 jelleggel valogatja 6ssze az M1 aktualis csatorna kiilhoni tematikaju
miisoraibdl szarmazé adasokat. A Felvidék ma, Kdrpdtalja ma, Erdély ma, Partium ma és
Délvidék ma cim( misorok napi rendszerességgel mutatjdk be a Karpat-medence
kilonb6z6 régioit, a Karpati Krdénikaban ezekbdl a lebilincseld torténetekbdl és
helyszinekbdl késziilnek valogatasok.

A Duna World vallasi miisorai széles spektrumot dlelnek fel, bemutatva az egyes vallasi
hagyomanyokat, aktualis egyhazi eseményeket, ilinnepeket. A miisorok kozott
megtalalhatok dokumentumfilmek, magazinmisorok és liturgikus kozvetitések is. A
Katolikus Krénika riportfilmeket kinal egyhazi kozosségek életérdl, karitativ
kezdeményezésekrdl; a Vildg-Vallds aktualis keresztény hireket, eseményeket és misszids
tevékenységeket mutat be, kitekintve mas vallasokra is; az Evangélium cim( miisor a
kereszténység f6bb erkolcsi és tarsadalmi tanitasait targyalja Gjszerl megkozelitéssel.

A misorkinalat kiilonos figyelmet fordit a kiilonb6zd vallasi felekezetek kiemelt
eseményeire, egyhazi ilinnepeire. Ahogy minden évben, ugy 2024-ben is Erdélybdl
kozvetitett linnepi istentiszteletet januarban, a valldsszabadsag napjan a Duna World.
Szintén a hatdron tulrél kozvetitette a csatorna a nagycsiitortoki Krizmaszenteld
szentmisét.
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A csatorna 2024-ben, els6sorban az olimpia alatt, az M4 Sport és az M4 Sport+ mellett
tobb sporteseményt is él6ben kozvetitett, illetve a néz6k a Duna World-on is kovethették
a vivo és a vizes-, valamint a kajak-kenu EB-t is.

A Duna Médiaszolgaltaté tizedik alkalommal rendezte meg a Nemzeti Osszetartozas Napja
alkalmabdl a Duna Napokat az Europa Nostra-dijas Torockén. A nemzeti egység linnepe
egy évtizede jarul hozza a magyar kultira dpolasahoz, a nemzeti identitas erdsitéséhez és
az anyaorszaggal valo szellemi kapcsolattartashoz. Junius 7-én kertilt adasba a 10 éves a
Duna Nap Torockdn, a harom napos rendezvényrol késziilt 6sszefoglalé.

Jalius 26-an a Székely Vdgta els6 napjardl sz6lé 52 perces 0sszeallitast lathattak a nézok.

A 2024-es parizsi paralimpian minden korabbinal tobb versenyszamot és magyar
paralimpikont mutatott meg csatorndin a kézmédia. A paralimpia eseményeirdl (él6,
ismétlés, osszefoglald) tobb mint 86 dranyi miisoridében kozvetitett az M4 Sport és a
Duna World, illetve M4 Sport+. December 10-15. kézott Budapesten, a Duna Arénaban
rendezték magyar és Kkilfoldi uszosztarok részvételével a rovidpalyds uszo
vildgbajnoksagot, a délutani dontéket 17:15-t61 a Duna Worldon kovethették a nézok.

December 24-én 19 6ratél Ferenc papa karacsonyi éjszakai szentmiséjét és a 2025-0s
szentév megnyitasat kovethették figyelemmel a romai Szent Péter Bazilikabol.

A Duna World csatorna filmes tartalmaival is kulturdlis és nemzeti értékeket kozvetit.
Hétkoznap délel6ttonként a Nemzeti Archivum Kkincseit lathattdk a néz6ék olyan
klasszikusokkal, mint példaul A képzelt beteg, A kértvélyesi csiny, a Rang és mod, a Méla
tempefdi, a Dorottya, avagy a ddmdk diadala a farsangon, A bolondok grdéfja, és a Kidlts
vdros. A csatorna a magyar filmgyartas, illetve irodalom kiemelkedé alakjainak
évforduloirdl is megemlékezett — pl. Pager Antal (Uborkafa), Latabar Kalman, Mora
Ferenc (Rab ember fiai), Bodrogi Gyula, Mariassy Félix. A Duna World ad otthont az NFI
palyazatos premier dokumentumfilmeknek (Megdrokolt gyalazat, Mindhaldlig, Orbdn
Baldzs nyomdban, Ha elmentem a dém kapuja elétt, Eurépai dldozatai, En kénnyel festek -
portéfilm Rényi Katalinrdl, Vildgraszolé gyézelmeink sorozat), valamint a hatarontuli
studidk filmjeinek (S.C. Szazszorszep SRL, Videopontes Studid).

Kiemelked6 figyelmet kapnak azok a dokumentumfilmek, amelyek a kiilhoni magyar
kozosségek életét mutatjak be. A Mi magyarok - portrék, énvallomdsok, beszélgetések cim(
sorozat a nemzeti 6sszetartozas jegyében késziilt, és 53 részen keresztiil ad képet a vilag
kiilonb6z6 pontjain €16 magyar emberekrdl és kozosségeikrdl. Az epizddok egyfajta
keresztmetszetét adjak a vilagban é16 magyarsagnak, pillanatképet arrol, milyen sokfélék
is vagyunk mi, magyarok.

A zenei kinalat is rendkiviil gazdag: a komoly- és konny{izenei koncertek sordban minden
évben helyet kapnak Maga Zoltan és a Budavari Palotakoncertek el6adasai. A kozmédia
2024-ben egész évben tisztelettel addzott Szenes Ivan emléke el6tt, hogy felhivja a
figyelmet a magyar konnylizene megkeriilhetetlen alkotdjara. Az eMeRTon-dijas ir¢,
dalszovegird, dramaturg, zeneszerzd, érdemes miivész sziiletésének 100. évforduldja
alkalmabél a Dunan és a Duna Worldon Nemcsak a huszéveseké a vilag - kisfilmek az
emlékév alkalmabdl Szenes Ivan tisztelGivel elevenitette fel a mlivész emlékét. Egy
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kiilonleges, két részes szilveszteri Osszeallitdsban Szenes Ivan dalaival bucsuztatta a
2024, évet a Duna World.

A magyar népzenei hagyomanyokat tematikus miisorok 6rzik és népszeriisitik, mint
példaul a Nétacsokor, a Csendiil a néta és az EI6 népzene, mig a néptanckultiira
bemutatasara a Magyar csardas sorozat szolgal. A Hagyomanyok Haza megbizasabdl
késziilt a Folkudvar, amely a magyar néphagyomanyokat, szokasokat, illetve a
Hagyomanyok Hazanak értékmentd munkajat mutatja be. Az anyaorszagban €16 és a
hatéaron tali magyarok kézotti kapcsolatot erdsiti az Onék kérték cim( kivansagm{isor.

A torténelmi témak irant érdekl6dok szamara is tartalmas miisorok allnak rendelkezésre.
A Pannon expressz, a Pannénia hdrom keréken, az Itthon vagy!, valamint az Erdei utakon -
Reviczky Gdborral sorozatok Magyarorszag tajait és torténelmét mutatjak be. Az irodalom
kedvel6inek olyan mlisorok nyujtanak maradandé élményt, mint a Magyar klasszikusok
Uuj kéntésben, a Kényvjelzé Takaro Mihdllyal, valamint a Vers mindenkinek, melyben neves
szinészek tolmacsolasaban hallhatok a magyar koltészet gyongyszemei.

A kortars magyar képzdmiivészet vilagaba a Kontur cim{i magazin kalauzolja el a nézo6ket,
mig a magyar gasztronémia hagyomanyait az [z6rz6k sorozat viszi képernydére. Kiillondsen
fontos tarsadalmi szerepet tolt be a Jénak lenni jé! jé6tékonysdgi miisor, amely a
segitségnyujtas nemes ligyét szolgalja - hatarokon, kontinenseken ativelve. A csatorna
miisorkinalatdban megtaldlhaté tovabba A Dal 2024 tehetségkutaté miisor ismétlése. A
nemzeti dalvalaszté tobb mint egy évtizede a magyar konnylizenei élet meghatarozo
eseménye. A miisor lehet&séget biztosit olyan tehetséges zenészeknek is, akik a hatarokon
kiviil élnek, ezzel is hozzajarulva ahhoz, hogy az 6 hangjuk, torténetiik és miivészetiik is
elérje a széles kozonséget. A fiatal generacié szamara kiilondsen fontos, hogy kortars
példakon keresztill élje meg a nemzeti identitdsat. Amikor egy felvidéki, erdélyi,
karpataljai vagy vajdasagi el6ado sikerrel szerepel egy orszagos miisorban, az inspiralo
lehet mas fiatalok szamara is.

Az Edes anyanyelviink cimii miisor az egyik legfontosabb 6rokséget, az anyanyelvet
helyezi a kozéppontba. Célja, hogy megmutassa, miként fejlédik a nyelv, hogyan alakul a
kultira és az életmdd valtozasaval egyiitt gy, hogy kézben megtartja az értékeit és
tiszteli a multat. A csatorna misorai nemcsak szorakoztatnak, hanem értéket is
kozvetitenek - a kulturalis és érzelmi dsszetartozast hangsulyozzak, és azt az lizenetet
hordozzak, hogy barhol is éljenek a magyarok, a kdzos kultura, a nyelv és a zenei 6rokség
osszetarto ero.

2.2.2. A kozszolgalati médiaszolgaltatas torvényi céljainak valéo megfelelés

A kozmédia Eurdopaban egyediilallé médon naponta 24 6raban sugarzd kozszolgalati
miiholdas televizids csatornat miikodtet, amely célzottan a magyar identitas fenntartasat,
a magyar kultdra terjesztését szolgalja. A Duna World miisorkinalatanak gerincét a
magyarsagkozpontu kulturalis, kézéleti és informacids miisorok adjak. A torvényalkotok
és a kormany elvi dontése alapjan - megfelelve a kozszolgalati médiaszolgaltatas céljait
meghatarozo torvény szellemének és betiijének -, a csatorna tevilegesen is részt vallal az
anyaorszagi és a kiilhoni magyarsag, valamint a hazankban él6 nemzetiségek életének,
kultirajanak, hagyomanyainak bemutatasaban, feldlelve a kozélet valamennyi teriiletét,
benne a vallasi felekezetek er6s nemzetmegtarto szerepét.
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A csatornan adasba keriil§ miisorok dontd része napi ismétlés, a hirfolyam egészét
tekintve azonban ez a specialis struktaraju koézszolgalati médiaszolgaltatas a miisorok
szigorian szakmai alapu valogatdsat és 0Osszhatasat figyelembe véve tamogatja a
sztereotipiak tompitasat, a békés egyiittélést, egymas jobb megértését és megismereését.
A miisorkinalat kiegyensulyozottan jeleniti meg a hazankban é16 tobbségi magyar nemzet
tagjainak és a nemzetiségek, valamint mas kisebbségek, csoportok életét, kulturalis
orokségét, hagyomanyait, hitéletét.

A Duna World legalapvet6bb kiildetése, hogy az éteren keresztiil szellemi hidat képezzen
avilag magyarjai kozott. A magyar nyelvii miiholdas kozmédia léte tehat nemzetstratégiai
kérdés. Kulturalis és nemzetpolitikai szempontbdl is kiemelked6 fontossagu, hogy a Duna
World az anyaorszagi, az orszaghatarokon tuli, a Karpat-medencében és a nagyvilagban,
szérvanyban él6 magyar kozosségek életére egyarant érzékenyen fékuszaljon, erdsitve a
kozosségi kohéziot és a magyarsagtudatot, a nemzeti 0sszetartozast és a tarsadalmi
integraciot, valamint a hazassag intézményének és a csaldd értékének tiszteletben
tartasat.

Ez az ot kontinensre sugarz6 csatorna napjainkban a hatdrokon ativel szellemi
nemzetegyesités gazdag valasztékd és tobbféle értékrendet kovetd legfontosabb
kulturalis, elektronikus koldokzsinérjanak, a sokszini kozép-eurdpai nemzetiségi
egylttélés nemzetkozileg elismert sz6széléjanak szamit. Emellett a fenntarté tovabbi
céljaként a Magyarorszagon elismert 13 nemzetiség kulturalis identitdsdnak apolasa is
napi szinten megvalosul a nemzetiségek szamara késziilt kozéleti és kulturalis
miisorainak a kozszolgalati hirfolyamba illesztésével.

Akiilhoni és a nemzetiségi miisorok célk6zonsége a lehetd legszélesebb kort, beletartozik
valamennyi tarsadalmi réteg, kulturalisan vagy etnikailag elkiiloniilé csoport, életkoruk
vagy mas miatt sdlyosan hatranyos élethelyzet(i kisebbség. Emiatt még a nemzetiségi
miisorok is szines, mindségi tartalmakat kinalnak igényes formai megoldasokkal a
tobbségi magyar tarsadalom szamara is élvezhetd, kiegyensulyozott és elfogulatlan
feldolgozasban.

A Duna World koézvetiti a kiillonb6z6 vallasi kozosségek hitéleti tevékenységét, miséit,
istentiszteleteit, mlisoraival megfeleld tajékozodasi lehetdséget biztosit a hivek szamara.
Misoraiban fontos a torténelmi egyhazak és egyéb vallasi felekezetek bemutatasa; amely
felhivja a figyelmet az egylittélés, az elfogadas, és az értékek atadasanak jelentéségére,
valamint a vilagnézeti és vallasi meggy$z0dés iranti tiszteletre.

2.2.3. A szolgaltatas (tartalmi) mindségi jellemzoi

A magas szinvonald miisorgyartasnak koszonhetéen a Duna World magas mindségben
tudja megjeleniteni lizenetét minden magyar ember szamara, kortdl és lakdéhelytol
fliiggetleniil. Kiilondsen fontos ez a csatorna esetében, amely nemcsak a hazai, hanem a
nemzetkozi médiakornyezetben is helyt kell, hogy alljon. Azok a szakemberek, akik a
miisorok kivalasztasaért felelnek, rendszeresen részt vesznek szakmai tovabbképzéseken
annak érdekében, hogy munkajuk mindig magas mindséget képviseljen. A Duna World
kilonos figyelmet fordit a Nemzeti Archivum értékes anyagaira: ezek gondosan

restauralt, kivalo mindségii filmalkotasok, amelyek kulturalis orokségként is kiemelt
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jelentdséggel birnak. Olyan archiv felvételek is képernydre keriilnek itt, amelyek mas
csatornak misorrendjébe nem illeszthetdk, igy a Duna World egyediilallé lehetdséget
nyujt ezen értékek bemutatasara.

A Duna World csatorna misorkinalata a kézmédia tobbi csatornajanak gondosan
osszeallitott, a csatorna sajat arculatahoz és miisorstrukturajahoz illeszked6 valogatasat
tartalmazza. F§ célja, hogy a kiilhoni magyar kézosségek szamara nyudjtson megbizhat6
tajékoztatast, kulturalis élményeket és szdrakozast. Prémium jellegének koszonhet6en a
Duna World a hazai koézszolgalati televiziézas legértékesebb tartalmait kozvetiti a
nagyvilagban él6 magyar nézdk felé. Mivel a vilag kiillonb6z6é pontjain €16 kozonség
szamara hasonl6é témak szamitanak érdekesnek és relevansnak, a csatorna miisorait
ennek megfelel6en AllitjAk oOssze: az informdcioszolgaltatas, az értékteremto
szorakoztatas és az ismeretterjesztés egyarant meghatarozo szerepet kap.

A Duna World egyik legfontosabb kiildetése, hogy hozzajaruljon a vilagban él6 magyarok
kulturalis és nemzeti identitasanak megdérzéséhez és megerdsitéséhez. A miiholdas
kozvetitési  lehet6ségek  kihaszndldsaval segiti a  szétszorddott magyarsag
osszekapcsolasat, és lehetdséget teremt arra, hogy a tavol é16 honfitarsak is kapcsolatban
maradhassanak az anyaorszaggal. Tematikaja, elvi irdnyvonalai mindséget képviselnek,
olyan szinekkel gazdagitjdk a kozmédia korabbi portfélidjanak palettdjat, amelyek
kiemelked6en fontosnak tekinthet6k nem csupan a kézmédia korszerli identitadsanak
megtaldldsdban, hanem az egész tdrsadalom szintjén.

2.2.4. A szolgaltatas hatasa a kozonségre

Az aldbbi dbra a Duna World tartalmainak megoszlasat mutatja a Nielsen K6zonségmérés
altal hasznalt miisortipologiak szerint, éves bontasban.

Valtozas a Duna World strukturajaban a korabbi évekhez képest az, hogy 2020.
szeptember 12-t6] masodik kozszolgalati sportcsatornaként elindult a M4 Sport+ adoé
(szombaton és vasarnap 14 és 22 6ra kozott) a korabbi Duna World helyén. Ezért 2021-
t6l ez az id6sav mar nem része a Duna World miisorstrukturajanak. Ezzel egyiitt, az olyan
kiemelt sportesemények idején, mint amilyen a 2024-es évben volt a labdarug6-Europa-
bajnoksag és az olimpia, a sportmiisorok ardnya a Duna World adén jéval magasabb volt,
mint a korabbi idészakban.
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A korabbi évekhez hasonl6an a Duna World sugarzasi idejének jelentés hanyadat jelenleg
is a ,mivel6déssel, tudomannyal és kultiuraval” kapcsolatos miisorok alkotjak, aranyuk
21,5% volt 2024-ben. Az utébbi években jelentésen megnovekedett a zenei miisorok
sugarzasi aranya, jelenleg a miisoridd 15,5%-at alkotjak.

A hirek, aktualpolitika, gazdasag tematika az M1 hircsatornava valasat kovetden
lecsokkent a Duna World-o6n, jelenleg a miisoridé 7,0%-at teszi ki. Csokkent az informaci6
témahoz sorolt mlsortipus aranya is (12,4%). A tévéfilmeket és sorozatokat tartalmazo
nem zenés fikcié 7,8%-o0s aranya valamivel magasabb a korabbi években mért értéknél, a
nem zenei szorakoztatd misorok kategdria az utdbbi évekhez hasonldoan alakult. A
mozifilmek részaranya a sugarzott miisoriddn beliil 5,3% volt 2024-ben.

A kozszolgalati tartalmak kozil kiilon csoportként szerepelnek a vallasi miisorok,
aranyuk a Duna World misoridején beliil 3,7% volt 2024-ban. A Duna World kiildetése,
hogy a hataron tul é16 magyar kozosségek igényeit figyelembe véve biztositson szamukra
elérhetd és relevans tartalmakat. Ennek érdekében a miisorszerkesztés soran
alkalmazkodnak a kiilénb6z6 id6zénakhoz, hogy a vildg barmely pontjan él6 nézdk a
szamukra megfelel6 id6ben férhessenek hozza a csatorna adasaihoz.

2.2.5. Nemzetkozi standardoknak valé megfelelés

Az AVMS iranyelv célja, hogy 6sszehangolja az audiovizualis médiaszolgaltatasokat az
Eurépai Unidn beliil, mikézben biztositja a kulturalis sokszinliség, a média pluralizmus, a
fogyasztovédelem és a gyermekek védelmének alapelveit. A Duna World miik6dése tobb
szempontbdl is megfelel ezeknek az elvardsoknak. A Duna World misorkinalata
erdteljesen épit a magyar nemzeti identitasra és kultirara, mikozben nyitott a hataron
tuli magyar kozosségek kulturdlis sajatossdgainak bemutatdsara is - ezzel elGsegiti az
eurépai kulturalis 6rokség gazdagitasat. A csatorna fontos szerepet vallal a hataron tuli
magyar nyelvli miisorok sugarzasaval, ezzel megfelel az iranyelv azon torekvésének, hogy
tdmogassa a kisebbségi nyelvek megjelenését a tomegtajékoztatasban. A kozszolgalati
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jellegnek megfeleléen a Duna World kiemelt figyelmet fordit a korhatar-besoroldsokra és
a kiegyensulyozott, értékalapu tartalomszolgaltatasra.

Az Eurdpai Uni6 kozszolgalati médiaszolgaltatasokkal kapcsolatos allaspontja szerint
ezeknek a médiumoknak biztositaniuk kell a hozzaférhet6séget minden allampolgar
szamara, tamogatniuk kell a tarsadalmi kohéziét és az identitasépitést. A Duna World a
hatdron tuli magyarsdg bevonasaval erdsiti a nemzeti identitdst és a kozosségi
Osszetartozas élményét; miiholdas sugarzassal és online eléréssel széles kord hozzaférést
biztosit vildgszerte; valamint tematikus miisorai értékalapu, k6zosségépitd tartalmakat
nydjtanak. Az EBU (European Broadcasting Union) alapelvei, azaz az univerzalis
hozzaférés mellett a mindségi sokszinliség és az innovacio is érvényesiilnek. A miisorok
valogatasanal torekednek az értékalapu, kulturdlisan gazdag tartalmak bemutatasara -
ideértve klasszikus irodalmat, népzenét, térténelmi dokumentumfilmeket vagy kortars
miivészetet. A misorszerkesztés figyelembe veszi a digitlis platformokat, illetve a
tartalomkozlés az id6zdéndkhoz igazodik, ami kiilondsen fontos egy nemzetkozi
kozszolgalati csatorna esetében.

2.2.6. A kozszolgalati médiaszolgaltato stratégiajaval valo osszefiiggések

A Duna World a kozszolgalati médiaszolgaltatd nemzetkozi csatorndja, amely kiemelt
feladatanak tekinti a magyarok tajékoztatasat és kulturalis 6sszekapcsolasat. Egyediilallo
szerepébdl adéddéan nem csupan a magyarorszagi kozonség szamara relevans, hanem a
hataron tul él16 magyar kozosségek elsédleges informaciéforrasa is. A csatorna misszidja

Y EVA

kovetkezd {6 teriileteken nyilvanul meg:

1. Kiilfoldon élé6 magyar kézosségek tdjékoztatdsa és kulturdlis kapcsolattartds

A kozszolgalati média egyik alapvetd feladata, hogy a magyar nemzet hatarain tul €16
tagjait is elérje, és szamukra hiteles tajékoztatast és kulturalis kapcsolatot biztositson. A
Duna World ebben a szerepben nélkiil6zhetetlen, hiszen naprakész informaciot nyujt a
Magyarorszagon és a vilagban zajld6 eseményekrdl, a kozmédia kulturalis és
ismeretterjeszto tartalmait elérhet6vé teszi a diaszpora szamara, segitve ezzel a kulturalis
kapcsolattartast, valamint a Duna Televizi6 szorakoztaté misorait és
dokumentumfilmjeit sugarozza, amely altal fenntartja a magyar kozosségek kulturalis
magyar nemzet egységes kulturalis kozosségként miikodhessen, fliggetlentil attdl, hogy a
vilag mely pontjan élnek a magyarok. A Duna World ezt a funkciét bet6lti azaltal, hogy a
magyar nyelvii k6zonség szamara értékes, relevans és min6ségi tartalmakat biztosit.

2. A magyar identitds és kulturdlis 6rokség megérzése:

A Duna World nem csupan hireket kozvetit, hanem kiemelked6 szerepet vallal a magyar
kulturalis identitds meg6rzésében is. A kozmédia egyik hosszu tavu stratégiai célja, hogy
a globalis médiakdrnyezetben is fenntartsa és népszertsitse a magyar kulturat. Ebben a
Duna World az élen jar a magyar nyelv( tartalmak biztositasaval a diaszpdéraban é16
magyarok szamara, amely segit megdrizni és tovabbadni a magyar nyelvet és kultarat.
Emellett olyan archiv tartalmak sugarzasaval, amelyek a magyar kultira meghatarozo
elemei, valamint dokumentumfilmek, portrémiisorok és orszadgimazsmisorok
bemutatasaval, amelyek altal a kiilfoldi ko6zonség is betekintést nyerhet a magyar
kultiraba és torténelembe. A magyar kulturalis értékek népszeriisitése nemcsak a
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magyar kozosségek szadmara fontos, hanem Magyarorszag nemzetkoézi imdazsanak
épitéséhez is hozzajarul.

A Duna World miiholdon keresztiil is sugaroz Eur6pdaban, Eszak-Amerikaban, Dél-
széles spektrumu szolgaltatast nyujt. Ez kiilondsen fontos a mai digitalis vilagban, ahol a
kiiléonboz6 id6zénakhoz és médiafogyasztasi szokasokhoz igazitott tartalmak biztositasa
kulcsfontossagi. A Duna World hosszd tavon is szerves része a magyar kézmédia
stratégiajanak, mivel egyediilallo médon szolgalja a vilagban é16 magyarokat, tajékoztatva
ket és biztositva szdmukra a kulturalis kapcsolatot. Igy a magyar identitas és kulturalis
orokség megdrzését segiti, amely allandé és hossza tava kozszolgalati célkitiizés.
Nemzetkozi szinten pozicionalja a magyar médiat és kulturat, ezzel novelve Magyarorszag
ismertségét és elismertségét.

A Duna World tehat nemcsak egy televizids csatorna, hanem a vildg magyarsagat
0sszekotdé kulturdlis és informacios kapocs, amellyel egylitt a kdzmédia teljes korilien
ellatja a nemzetkozi kozszolgalati feladatait.

2.2.7. A valasztott terjesztési platform indokainak ismertetése

A miiholdas terjesztésnek kdszonhetfen a csatorna miisorai a legszélesebb k6zénséghez
jutnak el. Ez els6sorban az Eurépan Kkivil él6 nézdk szamara jelent hozzaférési
lehet6séget. A Duna World jelenleg tobb miiholdon is jelen van: Eurépaban, Eszak-
Amerikaban, Dél-Amerikaban, Ausztralidban. A magyarorszagi és hataron tuli nézék
elérése legnagyobb aranyban a kabelszolgaltatokon keresztiil valosul meg. Ugyanakkor
fontos megjegyezni, hogy a hataron tul, kiilonésen a szérvanyban honos, kiilfoldi
kabelszolgaltatok sok esetben nem tekintik feladatuknak a csatorna terjesztését, az ezzel
jaré teenddket és koltségeket nem vallaljak, igy a terjesztés korlatozott. A csatorna online
elérhet6sége a médiaklikk.hu weboldalon keresztiil valdsul meg, ahol a legtébb miisor
elérhetd és tetszdleges idopontban visszanézhetd.

Misorterjesztési platformok:

Foldfelszini digitalis televizio: DVB-T (HD)

Miihold:

Eutelsat 9B, Keleti 9 fok - DVB-S2 (HD);

Eszak-Amerika: Galaxy 19 miihold, nyugati 97 fok, Ku-sav (SD);

Dél-Amerika: SES 6 miihold, 40,5 fok, C-sav (SD);

Ausztralia: 2024. aprilis 18. napjatol ASIASAT-9 mihold, keleti 122

Internet Protocol: online, egyidejli streaming az 6sszes kontinens teriiletére

Misoridd: hétf6tol péntekig napi 24 6ra, szombaton és vasarnap napi 16 6ra, 00.00-14.00
oraig és 22.00-24.00 oraig.

A Duna World és az M4 Sport+ osztott mlisoridében, egyazon er6forras hasznalataval
miikodik.

A Duna World médiaszolgaltatas az Mttv. 74. § (1a) bekezdése szerinti tovabbitasi
kotelezettség ala esik.
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2.2.8. Elérés

A Duna World csatorna elérésével kapcsolatban - a szolgaltatdas nemzetkozi jellegére
tekintettel - nem all rendelkezésre egzakt adat. A nézettség az alabbi szempontok alapjan
vizsgalhato:

A) Hazai nézettség, orszaghatdron beliili elérés

A Duna World (az M4 Sport+ iddsavot is beleszamitva) napi elért kézonsége 655 ezer {6
volt 2024-ben, amivel jelenleg a 13. legnagyobb elérésli ad6 a hazai piacon. A portf6lién
beliil ezzel az eredménnyel a negyedik legnagyobb napi kézonséggel rendelkez6 adé, a
kozszolgalati adok koziil csak a Duna, az M1 és az M4 Sport el6zi meg. A teljes népességre
vonatkozo6an hetente atlagosan 1,8 milliban kapcsolnak a csatornara (21%), havonta
pedig 3,3 milli6 {6 nézi a csatorna valamelyik miisorat (39,0%).

A Duna World kozoénségében a Duna nézdéihez hasonlban, tobbségben vannak az
id6sebbek: az 50+-0s korosztaly 15%-a naponta, 36%-a legaldbb hetente, 58,7%-a pedig
legaldbb havonta odakapcsol a Duna World adéra. A hazai piacon a Duna World (az M4
Sport+ id6savjaval egyiitt) atlagos kozonségaranya 0,8% volt a teljes népesség korében,
és fomlisoridében hasonl6 kozonségaranyt ért el az add. A csatorna hétkéznapi atlagos
kozonségaranya - ekkor kizarélag Duna World adéként - is ehhez hasonlo, 0,7%, mig a
hétvége délel6tti atlag magasabb: 1,2%, az esti 22 6ra utani atlag pedig alacsonyabb: 0,5%.

Magyarorszagon jelenleg két csatorna rendelkezik 5% f6lotti kozonségrészesedéssel
(RTL Klub és TV2), 1-3% kozotti részesedéssel 18 csatorna rendelkezik, a csatornak
négyotodének 1% alatti a kozonségaranya (4+).

Trendek

A Duna World nézettségi eredményeire, a hosszu tavu nézettségi trendek alakulasara a
csatorna misorkinalata mellett jelentds hatassal vannak a médiapiaci valtozasok is. A
Duna World indulasat kovet6 években, 2012 és 2015 kozott folyamatosan er6sodott a
csatorna nézettsége. Ehhez jelent6s mértékben hozzajarulta 2014. év végére két 1épésben
digitalis atallas kovetkeztében a Duna World csatorna minden hazai haztartasban
foghatova valt. A nem sokkal ezt kovetden lezajlott portféliovaltas szintén tovabbi
kedvez6 hatast valtott ki: megn6tt a csatorna nézésével toltott id6. Ezeknek a faktoroknak
koszonhetden csatorna kozonségrészesedése 2015-ben elérte az 1,7%-ot.

A 2015-06s évet kovetéen a Duna World nézettsége valamelyest visszaesett, a 2017 utani
években a csatorna kézonségaranya 1% kortil stabilizalodott, 2023-2024-ben 0,8% koriili
részesedést ért el az ad6 (4+). A 2015 utani években - els6sorban a digitalis atallashoz
kapcsoldddan - jelentésen atalakult a televizios piac. Mikozben a digitalis platformon
tévénézok szama folyamatosan novekedett, tovabb boéviilt a nézhet6 csatornak kore is:
2014. év elején még 103 magyar nyelvii csatorna volt a piacon, 2019 év végén mar 118
adé. A magyar nyelvil csatornak magas szama mellett a nézettség toredezetté valt, azaz a
piac egyre kisebb részekre tagolodott. A csokkenés a nagyobb kereskedelmi adék mellett
a kisebb addkat is érintette.

A technolégiai lehet6ségek és a televizids szolgaltatasok fejlédésének kovetkeztében
egyre tobb formaban, eszkozon és kiillonbozé forrasbél szarmazé tartalmat
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fogyaszthatunk. Tobb csatorna miisora nézhetd, illetve visszanézhetd a tévécsatornak
weboldalain keresztil (pl. mediaklikk.hu), valamint a kiilénb6z6é eszkozokre, mobilra,
tabletre telepithetd alkalmazasok hasznalataval (M4sport.hu, TV2 Play stb.).

A magyar nyelvii televizids csatornak magas szama mellett, a linearis televizidzas

alternativajaként egyre tobben valasztanak tévés jellegli tartalmat ingyenes
videdmegosztokrol vagy streaming szolgaltatok kinadlatabdl.

A Duna World nézettségi mutatoi - éves atlagok (4+)
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B) Hatdron tuli nézettség

A Duna World csatorna az orszag hatarain tul él6 magyarok elérését fogalmazta meg
kiemelt céljaként, igy els6dleges célcsoportjanak is a hataron kiviil é16 magyarokat tekinti.
A hataron tali honfitarsaink tévénézési szokasairdl egy 2021-es kutatas eredményei
allnak rendelkezéstlinkre. A kutatast a Tarsadalomkutat6 Kft. végezte a hataron tuli négy
régiora vonatkozoan, a kérdezettek kore az Erdélyben, Karpataljan, Felvidéken és
Vajdasagban €16, magyarul beszéld feln6tt népesség volt.
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A televiziés csatornak foghatésagara vonatkozé kérdés alapjan (Az aldbbi tv csatornak
koziil melyek elérhetéek az On szamara a lakohelyén?) a Duna World elérhetésége a
hataron tali magyarok szamara 72% kortiil alakult. Ezzel az eredménnyel a Duna World az
otodik legnagyobb elérésti ad6 a magyarorszagi csatornak kozott, csak a két kereskedelmi
adé (TV2, RTL) a kozszolgalati adok koziil pedig a Duna Televizié és az M1 el6zi meg.

Magyar nvelvii tévéaddk elérhetGsége - teljes minta
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A régiokat kiilon-kiilon is megvizsgalva, a Duna World elérhet6sége a Vajdasagban volt a
legmagasabb, a haztartasok 83%-ban foghato6 volt az ad6. Ennél valamivel alacsonyabb,
77%-os volt az ellatottsag Felvidéken. A csatorna elérhet6sége Karpataljan 65%-os volt,
Erdélyben hasonlé értéket, 64%-ot mértek, ami azt jelenti, hogy a haztartasok mintegy
kétharmadaban kovethet6 volt a miisorfolyam.

Magyvar nyelvii tévéaddk elérhetGsége — Erdély
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Magyar nyelvii tévéaddk elérhetGsége — Vajdasag
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A Duna Televizi6 foghatésaga Erdélyben és Vajdasagban a legmagasabb, 92% tudja nézni
lak6helyén, de Felvidéken és Karpataljan is széles kérben elérhet6 az ad6 (88%-79%).

A tévénézés gyakorisagara vonatkozo kérdéskorben a magyarorszagi tévéadok mellett a
helyi csatorndkra is kiterjedt a vizsgalat, a magyar és a helyi idegen nyelviiekre is. ,Egy
atlagos héten On hany napon nézi az alabbi csatornakat” kérdésre adott valaszok alapjan
az latszik, hogy a hataron tuli magyarok korében egyértelmilien a magyar nyelvi
csatorndk a legnépszertibbek.

Tévécsatornik nézettségi gyakorisaga — teljes minta
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A teljes mintat tekintve a két legnagyobb magyarorszagi kereskedelmi adot (RTL, TV2) a
magyarorszagi kozszolgalati adok koziil a Duna Televiziot (66%) és M1-et (60%) kovetik.
A Duna World miisorait a hataron tali magyarok 46%-a nézi valamilyen gyakorisaggal,
8% minden nap, megeldzve a helyi nyelvii legnagyobb kereskedelmi addékat. Minden
masodik valaszadé (50%) nézi a helyi magyar nyelvili televizidkat valamilyen
gyakorisaggal, mig a helyi nyelvii legnagyobb kereskedelmi televizidok nézettsége 49%-os.

A felvidéki magyarok korében a nézettségi rangsorban a két legnagyobb magyar nyelvii
kereskedelmi csatornat (TV2, RTL) a szlovak nyelvi legnagyobb kereskedelmi televizio
és a Duna koveti (68-67%). A szlovakiai magyarok kérében a Duna World adoét a felvidéki
magyarok 52%-a nézi, 9% minden nap.
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Tévécsatornak nézettségi gyakorisadga — Felvidék
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Vajdasdgban a nézettségi lista élén a magyarorszagi kereskedelmi (TV2, RTL) és
kozszolgalati adok allnak. A Duna Televizi6 a harmadik, 70% nézi valamilyen
gyakorisaggal, 21% minden nap. A Duna World adét a vajdasagi magyarok 57%-a nézi

valamilyen gyakorisaggal, 15% minden nap.

Az Ujvidéki TV-t, ami a helyi magyar nyelvii csatorna, a valaszadék tobb, mint fele (56%)

nézi valamilyen gyakorisaggal.

Tévécsatorndk nézettségi gyakorisaga — Vajdasag
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Az erdélyi magyarok tobb, mint kétharmada nézi valamilyen gyakorisaggal a Duna
Televiziot (68%), a Duna World ad6t 32% valasztja.
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Tévécsatornak nézettségi gyakorisaga — Erdély
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A tévécsatorndk megitélésével kapcsolatos valaszok alapjan a teljes mintaban (a
tévécsatorndk sajat nézo6i korében mért 1-t6l 10-ig terjed6 skaldn) a Duna World 6.50-6s
atlaggal a kozszolgalati adok koziil a harmadik, az M4 Sport és a Duna mogott. A legjobb
vélemény az M4 Sport-rdl sziiletett, 6.99-es atlaggal. A kereskedelmi csatorndkat tekintve
a Film+ nézdi tlinnek a legelégedettebnek, melyet a Duna Televizié nézéi kdvetnek (atlag
6,87-6,74). A helyi nyelvii legnagyobb koézszolgalati csatorndk néz6i nincsenek
megelégedve a sugarzott tartalmakkal, ezek a csatornak csupan 4,77-es atlagot kaptak.

Tévécsatornak megitélése - teljes minta

M4 Sport (N=759)

6.99

Film+ (N=980) 6.87
Duna TV (N=1312) 674

TV2 (N=1445) 665
RTL Klub (N=1446) 6.58
Cool (N=868) 6.51
Duna World (N=919) 6.50
M1 (N=1193) 645
M2 gyerekcsatorna (N=425) 6.40
Super TV2 (N=580) 6.18
helyi magyar nyelvii TV (N=1005) 6.03
Hir TV (N=636) 5.99
M5 (N=626) 5.76
M2 Petdfi TV (N=390) 562
helyi nyelvi legnagyobb kereskedelmi TV (N=988) 5.28
ATV (N=536) 503
helyi nyelvil legnagyobb kézszolgalati TV (N=899) 477

8 9 10

A teljes mintdhoz képest valamivel jobb helyezést ért el a Duna World felvidéken, a

csatorna mindsége egy 10-es skalan 6,18-as atlagértéket kapott.



Tévécsatornik megitélése — Felvidék
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Tévécsatornak megitélése — Karpatalja

M4 Spart (N=167) 743
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TV2 (N=378) 6.87
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Karpataljan a tévécsatornak kedveltségi sorrendjébdl kiemelkedik az M4 Sport, a
sportcsatornat nézoktdl 7,43-as atlagértéket kapott. Ezt fej-fej mellett a TV21 (helyi
magyar nyelvil TV) és a TV2 koveti 6,87-6,87-es atlagértékekkel. A Duna World 6,35-6s
atlaggal a kozépmezdnyben foglal helyet.

A televizidcsatorndkkal kapcsolatos allitdsok alapjan a hataron tuli megkérdezettek
korében a helyi és a magyar nyelvii legnagyobb kereskedelmi csatornak jellemzése
nagyon sokszinli. Egyrészt sokaknak ez a kedvenc csatorndja, amely fiatalos, dinamikus,
masrészt viszont tdl sok benniik a celeb, a rekldm és az agresszié. A magyar koztévé
csatornainak megitélése sokkal egységesebb és pozitivabb, ugyanis nyugalmat és értéket
sugaroznak, klasszikusokat kozvetitenek, melyeket egyiitt nézhet a csalad.

Az M1, M5, Duna Televizi6 és Duna World csatornai mellett a helyi magyar nyelvl
televiziokrol gondoljak leginkdbb azt, hogy apoljak a kulturadlis hagyomanyokat és
kapocsként szolgalnak a hataron tali magyar kozosségek szamara a nemzethez. Mindezek
mellett ezek a csatorndk mialkotiasokat hoznak el a néz6k otthonaba, lehet tanulni
miisoraikb6l és a valladsi kozosségek mellett a fogyatékkal él6k szamadara is teret
biztositanak.
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C) Tévémdiisorok ismertsége, megitélése

A legismertebb miisorok mind a négy régidban a hiraddk, de a sorrend régionként eltéro.
A felsorolt magyar televiziés mlisorok koziil a két legnagyobb kereskedelmi csatorna
(RTL, TV2) hirmiisorai mellett a kozszolgalati televizidok hirad6inak ismertségi aranya is
magas, az M1 Hiraddrél 76% hallott mar, a Duna Hiradoérol pedig 73%. A hiradokat
ismertség tekintetében a napi, heti szoérakoztaté misorok, sorozatok kovetik. A
szorakoztatd tartalmak koziil a Folszdllott a pdvat 52% ismeri. Ezt koveti a Fdbry (49%),
a Magyarorszdg, szeretlek! (48%), a Hazajdro ismertsége 41%. Az M1 Hiradé a Felvidéken
és a Vajdasagban a legismertebb (82-82% hallott réla), a Duna Televizié Hiradéjat pedig a
Vajdasagban ismerik a legmagasabb aranyban (81%).

D) Internetes nézettség, online elérés

A Duna World online elérhetésége a médiaklikk.hu weboldalon keresztiil valésul meg,
ahol a legtobb miisor elérhet6 és tetszbleges id6pontban visszanézhetd. Az online feliilet
latogatottsagi adatai 2018. marciustol allnak rendelkezésre, az él6 adas video-
megtekintéseit szintén 2018. marciustol regisztralja a Gemius Prism. A mediaklikk.hu
oldal havi egyedi latogatészama 550-650 ezer {6 kozott alakult 2024-ben, ennek 20%-a
kulfoldi IP cimrdl keresi fel az oldalt.

A Duna World él6 adas megtekint6 feliiletére egy hénapban atlagosan 20-25 ezren
kattintanak. A latogatok 25%-a érkezik kilfoldrél, hasonléan a mediaklikk.hu kiilfoldi
latogatoihoz. Az é16 adas megtekintésére alkalmas feliileten havi szinten atlagosan 100-
150 ezer videomegtekintést rogzitett a mérérendszer, ennek 40%-a kiilfoldi.

E) Médiaklikken nézett tartalom
A hataron tuli megkérdezettek fele hasznalja filmnézésre a Médiaklikket, 43%
sportmiisort, sportkdzvetitést is szokott nézni, a harmadik legnépszeriibb misortipus a
hirm{sor (40%). Szérakoztaté showmisort (Magyarorszdg, szeretlek! A Dal, Félszdllott a
pdva) a kutatas résztvevlinek 24 szazaléka néz a Médiaklikken, beszélget6s miisort
(Ridikiil) 19%, magazint 11%.
fimet | 50
sportmisort, sportkozvetitést | N A +:
hirmcisort | <0
sorozatot | :6
szorakoziad showmisort (pl.. Magyarorszég, szeretlek!, A Dal, Folszallott a pave) || N AN 2
ismeretterjesz:é méisort | | N NN 21
beszégetds masort (pl: Ridikul, Csaladi ker) | I 1°
magazint (pl.- Csaladbarzt) [ 11
egyéb téevemisot | 1
NNy [l 4
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Az M4 Sport+ csatorna nemzetkozi elérésli, minden szombaton és vasarnap sugarozza
sportmiisorait, kiegészitve az M4 Sport kinalatat.
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2.2.9. Megcélzott kozonség

A Duna World legfontosabb misszidja a hataron kiviil é16 magyarok magyar tartalommal
torténd ellatasa, ebb6l fakaddan célcsoportja rendkiviil 6sszetett. Alapvet6 elvaras a Duna
Worlddel szemben, hogy a tarsadalom valamennyi csoportja szamara értékeket
kozvetitsen. Mlsorrendjének kialakitasakor a célcsoportspecifikus szerkesztés kevésbé
domindns, hiszen az egyes zénaid6knek megfelelen eltéré idépontokban lathatbak az
id6sebb korosztalyt kielégitd hirmiisorok, tajékoztaté miisorok, kulturalis tartalmak, néi
beszélgetds miisorok, a fiatalabb korosztalyt megcélzé szérakoztaté tartalmak, sorozatok.

Az alabbi dbra a Duna World k6zonség-osszetételét abrazolja a 2012-2024 kozotti
id6szakban, a legfontosabb demografiai csoportok szerint.

Duna World nézdéi profil (2012-2024)
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A Duna World hazai kézonségének nézdi 6sszetételében - a hagyomanyosan televizios
tartalmat fogyasztokkal 6sszhangban - magasabb az id6sebbek aranya. A Duna World
nézdinek fele 70 éven feliili, a masodik legnagyobb csoportot a 60-69 évesek alkotjak, a
60 év alattiak a nézdk alig negyedét teszik ki. A Duna World végzettség szerinti nézdi
eloszldsaban a tévézd népességhez hasonlé ardnyokat latunk, a néz6k tobb mint fele
alapfoku vagy szakmunkas végzettséggel rendelkezik, 26,6%-uk érettségizett, 19,8%-uk
fels6foka végzettségli. A korabbi évekhez képest 2024-ben nétt a fels6fokdak aranya, az
alapfokuak rovasara.

A Duna World nézdinek telepiiléstipus szerinti eloszldsa nem valtozott jelentdsen az évek
soran. A kisvarosiak aranya kis mértékben novekedett a kezdetekhez képest, a kozségben
és a nagyvarosokban él6k aranya néhany szazalékpontot csokkent, a budapestiek aranya
a Duna World k6zonségében hasonl6 a tévézok korében mért arannyal. A férfi-n6 arany a
Duna World kézénségében 40-60% kortili érték.
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2.2.10. Mas szolgaltatasoktol valo eltérés

A Duna World az egyetlen olyan televiziés csatorna, amely atfog6, valtozatos és
kifejezetten a hataron tuli magyar kozosségek szamara is relevans misorkinalatot
biztosit. A csatorna figyelembe veszi a nyelvi, kulturalis és torténelmi sajatossagokat,
kiilonbozoségeket, illetve azt a sokszinliséget, amely a Karpat-medencében és a
diaszpéraban él6 magyarsagot jellemzi. Legyen sz Erdélyrdl, Felvidékrdl, Vajdasagrol,
Karpataljarél vagy a tengerenttli magyar kozosségekrol, a Duna World olyan miisorokat
kinal, amelyek kozvetleniil sz6lnak hozzajuk - az 6 torténeteikrdl, hagyomdanyaikrdl,
problémaikrdl, értékeikrol.

A csatorna kindlata rendkiviil széles spektrumot 6lel fel: dokumentumfilmek, népzenei és
konnylizenei miisorok, irodalmi portrék, torténelmi sorozatok, gasztronémiai utazasok,
kozéleti és vallasi tartalmak egyarant megtaldlhatok a palettin. A Duna World
vilagméretli lefedettségével a Fold szinte barmely pontjdn elérhet6. A misorsavok
id6zitését az eltérd idézondkhoz igazitjdk, ezzel is biztositva, hogy a tartalom
mindenkihez eljusson a szamara megfelel6 idében.

A csatorna ugyanakkor nemcsak jelen van, hanem jelenléttel is bir: a m{isorok személyes
hangvételiiek, gyakran kiilhoni alkoték kézremiikodésével késziilnek, és gyakran adnak
teret hataron tuli magyar alkotéknak, zenészeknek, gondolkoddéknak. Ezzel is erdsitve: a
magyar kultira kozos, él6 és hatdrokon ativeld. Jelenleg nincs mas olyan televizios
csatorna, amely hasonlé rendszerességgel, mindségben és tematikai gazdagsaggal
szolgalna ki a hataron tuli magyar kozosségeket. A Duna World nemzetstratégiai szerepe
vitathatatlan: nemcsak kozvetit, hanem kozosséget épit. Képes arra, amire kevés médium:
megdrizni és Ujraértelmezni a nemzeti 6sszetartozas eszméjét a 21. szazad technikai és
tarsadalmi kérnyezetében.

2.2.11. Koltségek, ar/érték arany

A Duna World csatorna miisorszolgaltatasi koltsége tavaly 2 199 millié forint volt. A
csatornan jellemzdéen a Duna Televizi6 misorainak ismétlése volt lathat6. Mivel a
produkciok gyartasi koltségeit azok adasba keriilésével egy id6ben szamolhatdk el és
ahhoz a csatornahoz kothetd, amelyikre az adott miisor megrendelésre kertilt, ezért a
Duna Worldon megjelent miisorok koltségei jellemzden a Duna Televizi6 csatornanal az
els6 bemutataskor mar elszdmolasra keriiltek. A Duna World csatornan bemutatott
miisorokat ezért 2024-ben 6sszesen csak 4 millio forint gyartasi koltség terhelte, ami
vallasi miisorok, els6sorban mise-, istentisztelet kozvetitéshez kapcsolédéan meriilt fel.

A képernydre kertilt vasarolt filmek elszamolt amortizaciéja 18 millio forint volt, melyhez
tovabbi 13 milli6 forint egyéb gyartasi koltség kapcsolodott (pl. promocid, szerzdi jog). A
Duna World televizios csatorna koltségei kozott jelentds tétel a miisorterjesztés koltsége,
ami 2024-ben 1 843 milli6 forintot tett ki. Ez az 6sszeg tartalmazza a foldfeszini digitalis
és az eurdpai, illetve a tengerentuli miiholdas mlisorszdrasi szolgaltatas dijat is.
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Duna World csatorna koltségei 2024. (brutté millié Ft) 2024.
Mdsorgyartas
Produkcidk gyartasi koltsége 4
Hirjog, sportjog 0
Film és szinkron elszamolt koltsége 18
Egyéb (promacid, szerzbi jog, egyéb) 13
Mdisorterjesztés koltsége 1843
HR koltségek 320
Miisorszolgaltatasi koltség 6sszesen 2199

A csatornahoz kapcsolddé human eréforras (HR) koltség 320 millié forint, melynek
legnagyobb részét az adasvezetés, a miisorkoordinacid, a mlisorgyartas és a miszaki
lizemeltetés tertileten dolgozo kollégak személyi jellegii juttatasai teszik ki. A Duna World
csatorna misoridejének egy részében az M4 Sport+ csatorna sportkozvetitései lathatok,
melyek az M4 Sport csatorna megrendelésére késziilnek, ezért ezekhez a
sportmiisorokhoz tartozé koltségeket nem a Duna World, hanem az M4 Sport csatorna
koltségeinek tekintheték. Igy a Duna World csatorna miisorszolgaltatasi koltsége
mindosszesen 2024-ben brutté 2 199 milli6 forint volt.

A produkciékhoz kapcsolédd direkt koltség 284 millié forint, mely tartalmazza a
csatornan adasba kertilt mlisorok gyartasa soran a kiils6 gyartoi partnereknek fizetett
dijakat (4 milli6 forint), a filmek beszerzésének elszamolt koltségét (18 milli6 forint), a
promdcios koltséget (13 millio forint ) és a személyi jellegli (HR) kifizetéseket, ami éves
szinten 248 milli6 forintot tett ki jarulékokkal egyiitt. ,Tovabbi 72 millié forint személyi
jellegii kifizetést szamoltunk el a mlisorszolgaltatashoz kapcsolédd miiszaki teriileteken
(pl. adaslebonyolitas).
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2024. év tény
Adatok brutté millié forintban

Duna World M1, M2, PTV, M3, M4, M4+,MS5, D és a radids csatornak
Rekldm bevétel 121 3327
MUSORSZOLGALTATASI KOLTSEGEK 2199 108 025
Miisorgyartas 284 88 262
Direkt gyartasi koltségek 36 69 421
Produkciok gyartasi koltsége 4 32024
Sport jogdijak kdltsége 0 31899
Hirjogok, Hiranyagok, MTI 0 1954
Filmbeszerzés, szinkron 18 3410
Promdcios koltség 13 134
Szerz6i jogdij 0 1735
Produkcios Igazgatosag (HR + operacids koltség) 78 5155
Tartalomszolgaltatas (HR + operacios koltség) 139 8631
Moiszaki MUsorkészités (HR + operacios koltség) 11 1993
M(isorinformatika (HR + operacids koltség) 10 1127
Egyéb miisorgyartas (K6zponti szervezés, Jogdij Ugyintézés)
(HR + operacios koltség) 10 200
Miisorterjesztési koltségek 1843 16 775
Miiszaki Iroda (Adaslebonyolitas&TTK) (HR + operacios kéltség) 72 955
Online megjelenés koltségei 0 2033
NATURALIAK Duna World M1 M2 M3  M4ésMa+ M5 Duna R&dié adék
Ma4: 0-24,
Miisoridé 0-24 0-24 0-24 0-24 M4+: hétvégente  0-24 0-24 0-24
14-22
Miisorperc 476 798 526978 526943 527040 577165 526922 526964 4192873
Els/ismételt adas ardnya 8,8% 68,5% 14,8% 0,4% 38,2% 15,9% 42,0% 69,3%
Csatornak fajlagos mutatoéi (forintban) Duna World M1, M2, PTV, M3, M4, M4+,M5, D és a radiés csatornak
1 miisorpercre juté direkt gyartasi kéltség 75 9375
1 els6 adas percre jutd direkt gyartasi koltség 845 17931
1 miisorpercre juté miisorgyartasi kéltség 595 11919
1 elsG adas percre juté miisorgyartasi koltség 6726 22797
1 misorpercre juté miisorszolgaltatsi koltség 4612 14 588
1 els6 adas percre juté miisorszolgaltatasi koltség 52143 27902

A csatornak fajlagos mutatoit tekintve a Duna World csatorna direkt gyartasi koltségei,
miisorgyartasi és miisorszolgaltatasi koltségei is kedvezébben alakultak 2024-ben a tobbi
csatornahoz viszonyitva, melynek oka, hogy a Duna World alapvetden a tobbi televizios
csatorna kinalatat ismétli a tengerentili magyar néz6k szamara. Az 1 els6 adaspercre juto6
0sszes miusorszolgaltatasi koltséget tekintve azonban magasabb csatorna koltséget
lathatunk, mely szintén az ismétlések magas aranyara vezethetd vissza.

Csatornak fajlagos mutatéi 2024.

1 els6 adas percre jutd mlisorszolgaltatasi koltség
1 misorpercre juté misorszolgaltatasi koltség

1 els6 adas percre jutd misorgyartasi koltség

1 misorpercre juté mUisorgyartasi koltség

1 els6 adas percre juté direkt gyartasi koltség

1 misorpercre juto direkt gyartasi koltség
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A koltségek fedezetét az MTVA koltségvetési és kereskedelmi bevételei biztositjak. 2024-
ben 121 milli6 forint reklambevétel realizdlédott a Duna World csatornahoz
kapcsolododan.

A misorgyartas miszaki, infrastrukturalis feltételei az MTVA-nal rendelkezésre allnak,
ezért a csatorna miikodéséhez kapcsoléddan ezen a teriileten a tervezetthez képest
tobbletkiadassal nem kell szamolni.

2.3. Ertékelés, 6sszefoglalas

2.3.1. A médiaszolgaltaté sajat értékelése a szolgaltatas kozszolgalati értéke
kapcsan

A Duna World mint a vildg minden részén elérhet6 magyar mindségi kozszolgalati
médiaszolgaltatd, médiafeliilet, minden mas féorumnal hatékonyabban alkalmazhat6 a
nemzetmegOrzés, identitas és az anyanyelv megmaradasanak timogatasara, a magyarsag
kulturalis igényeinek szolgalatara, a nemzeti 6sszetartozas és az anyaorszaggal kialakult
szoros kapcsolat fenntartdsara. Kiemelt kozszolgalati cél az anyanyelvhasznalat és a
tarsadalmi integracié elmélyitése, a hagyomanyok &apolasa, valamint a kisebbségi
kultirak megdrzése, amelyet igényes, kiegyensulyozott televiziés miisorok készitésével,
valtozatos miisorstrukturaval segit el6.

A globalis, miholdas sugarzasi magyar kozszolgalati médium, a Duna World
miusorstruktarajanak osszeallitasakor prioritast élveznek a kozszolgalati szempontok, az
egyes eltérd vélemények litkoztetése, a szabad véleménynyilvanitashoz valé hozzajarulas
jegyében pedig az ismétlések sordban valtakoznak a hiteles torténelmi és igényes
kulturalis értékeinkre fokuszalé misorok. A kiemelt egyhazi, tarsadalmi és nemzetiségi
jeles napoknak, a raszorul6 tarsadalmi csoportok problémainak és a veliik kapcsolatos
szolidaritasnak pedig 6nallé misorokat, nem egyszer 24 6ras tematikus napokat és
kiemelt projekteket is szentel a kozmédia, melybdl fontos, dedikalt szerep harul a Duna
World csatorndra. (A misorok soraba tartozik példaul a Jénak lenni j6 évenként
visszatérd sorozat, a kommunizmus aldozatainak emléknapjara id6zitett miisorfolyam,
vagy a nemzetiségek emléknapja alkalmabdl sugarzott egész napos 6sszeallitas.)

Magyarorszagon hivatalosan 13 bejegyzett nemzetiséget tartanak nyilvan, az alaptérvény
alapjan fontos a kisebbségi kultirak megdérzése, a nyelvhasznalat és a tarsadalmi
integracio elmélyitése, amelyet televizios miisorok készitésével is el kivan segiteni a
kozszolgalati média. A miisorok tematikdja messze tilmutat a torvényi eléirasokban
megfogalmazott nemzetiségi kultira és anyanyelv apoladsanak kotelezettségén. A
kozszolgalati média torekszik a nemzetiségi mlisorok minél szélesebb kdérben térténd
bemutatasara, ugyanaz a miisor tobb csatornan, tobb platformon is megjelenik, igy kertil
a Duna World feliiletén is. A nemzetiségeket érint6 sokszinli, gazdag informaciok -
tematikatol fliggéen - helyet kapnak a magazin- és hirmiisorokban is. A tartalmak a
nemzetiségek szamaranyanak megfeleléen, kiegyensulyozottan jelenitik meg a
hazankban €16 kisebbségek és nemzetiségek életét, kulturalis 6rokségét, hagyomanyait.
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2.3.2. A kozszolgalati érték-vizsgalat szempontjainak valo megfelelés

A Duna World a magyar médiapiacon egyediilallo poziciot tolt be: kiilonleges
szolgaltatasaval hidat képez a vilag kiilonb6z6 pontjain él6 magyar kozosségek kozott. A
csatorna f6 célkitlizése a kiilhonban é16 magyarsag megbizhato és hiteles tajékoztatasa,
valamint szamukra az aktudlis hazai események, hirek és kulturalis tartalmak kozvetitése.
Emellett kiemelt figyelmet fordit az igényes sz6rakoztatasra is, ezzel erdsitve a nemzeti
identitast és az Osszetartozas érzését. A csatorna miikodésébol fakadéan a Duna World
kuriézumnak szamit a hazai televizios palettan. Egyediildll6 médon olyan miisorokat
valogat és kozvetit, amelyek a kiilhoni magyarsag szamdra relevansak, kulturalisan
értékesek és  informativak. Tevékenysége Kkifejezetten pozitivan hat a
médiapluralizmusra, hiszen nem konkural kézvetleniil mas médiaszolgaltatékkal, és nem
veszélyezteti a médiapiac egyensulyat.

A Duna World elsésorban a kézmédia mar meglévs, magas mindségili produkcidibol
valogat, a k6zszolgalati tartalmakat teszi hozzaférhet6vé a hazai és hataron tali nézék
szamara is. Osszességében elmondhaté, hogy a Duna World nemcsak a kozszolgalati
média kiildetését teljesiti kiemelked6 moédon, hanem fenndallasaval hozzajarul a
médiakinalat sokszinliségének megdrzéséhez, a médiapluralizmus erésitéséhez, valamint
a magyar nyelvil kozosségek kulturalis 0sszetartozasanak fenntartasahoz vilagszerte.

2.3.3. Osszegzés

A Duna World egy olyan csatorna, amely valtozatos miisorkinalataval igyekszik elérni a
vilag magyarsagat Ausztraliatél Eszak-Amerikan 4t a Karpat-medence minden szegletéig
bezarolag. A nemzeti 0sszetartozas gyokereit erdsiti, a magyar nyelv értékeit kozvetiti, a
magyar kultdra legnemesebb hagyomanyait adja at, igényes szoérakoztatast nyujt kozéleti,
kulturalis, ismeretterjeszt6 miisoraival. A Duna World a Karpat-medencében tortént
események, illetve a magyar kultira irant érdekl6dd célkozonsége szadmara
megkérdojelezhetetlentiil hianypotld csatorna. A Duna World szerepe egyes kiemelt

jelent6ségli sportesemények kozvetitésében is meghatarozé.



34

3. A KOZSZOLGALATI ERTEK-VIZSGALAT FOBB ELEMEINEK
BEMUTATASA

3.1. A kozmédia hazai szabalyozasa

Magyarorszagon a kozszolgalati média- és hirszolgaltatas biztositasara, fliggetlenségének
védelmére az Orszaggyiilés 1étrehozta a Kozszolgalati Kozalapitvanyt, ami a kozszolgalati
médiaval szemben tamasztott célok és alapelvek érvényesiiléséért felel6s Kozszolgalati
Médiaszolgaltaté (azaz a Duna Médiaszolgaltaté nZrt.) tulajdonosa.

A kozszolgalati médiaszolgaltatas torvényben rogzitett alapelvei (Mttv. 82. §):
a) az allamtél és a gazdasagi szerepléktdl fliggetleniil miikodik, a kdzszolgalati
médiaszolgaltatd vezetdi és a tevékenységében részt vevék - a jogszabalyok
nyujtotta keretek kozott - szakmai autonémiat élveznek,
b) rendszere biztositja az elszamoltathatésadgot és a tarsadalmi feliigyelet
megvaldsulasat,
c¢) miikodésének biztositasa els6sorban a Magyarorszagon él6k kozos
aldozatvallaldsaval, dllami finanszirozas mellett torténik,
d) tevékenysége nem irdnyulhat els6sorban nyereségszerzésre.

A kozszolgalati médiaszolgaltatas céljai (Mttv. 83. § (1) bekezdés):
a) a tarsadalmi és kulturalis értelemben atfogdé médiaszolgaltatas nyujtasa, amely
a lehet6 legtobb tarsadalmi réteghez és kulturalisan elkiiloniil§ csoporthoz, illetve
egyénhez kivan szdlni,
b) a nemzeti, a k6z6sségi, az eurdpai identitas, a kultira és a magyar nyelv apolasa,
gazdagitasa,
c) a nemzeti Osszetartozas és a tarsadalmi integracio elGsegitése, illetve
megerdsitése, valamint a hazassadg intézményének és a csalad értékének
tiszteletben tartasa,
d) az alkotmdanyos jogoknak, a torvényes rend alapértékeinek és a demokratikus
tarsadalmi rend szabdalyainak megismertetése, tamogatasa,
e) nemzetiségek, vallasi kozosségek valamint egyéb kozosségek médiaval szemben
tdmasztott igényeinek Kkielégitése, kultirajanak bemutatdsa, a nemzetiségek
anyanyelvének apolasa,
f) az életkoruk, testi, szellemi vagy lelki allapotuk, tarsadalmi koriilményeik
kovetkeztében sulyosan hatranyos helyzetben 1év6 csoportoknak, valamint a
fogyatékkal éloknek a médiaszolgaltatasokkal szemben tamasztott sajatos
igényeinek kielégitése,
g) a hataron tuli magyarsag kulturalis igényeinek szolgalata, nemzeti
Onazonossaguk és anyanyelviikk megdrzésének elGsegitése, az anyaorszaggal valo
szellemi kapcsolattartasuk lehet6vé tétele,
h) a kiskoruak testi, lelki és erkolcsi fejlddéseét, érdeklddését szolgalo, ismereteit
gazdagit6 misorszamok, valamint a gyermekvédelem céljait szolgald
ismeretterjesztd, felvilagosité miisorszamok kozzététele,
i) oktatasi és ismeretterjeszt6 feladatok ellatasa, az 4j tudomanyos eredmények
bemutatasa,
j) az egészséges életmddot, a kornyezetvédelmet, a természet- és tajvédelmet, a
kozbiztonsagot, a kozlekedésbiztonsagot elGsegit6é ismeretek terjesztése,
k) Magyarorszag, illetve a Karpat-medence kiilonb6z6 teriileteinek tarsadalmi,
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gazdasagi, kulturalis életét megjelenité mlisorszamok bemutatasa,

[) Magyarorszag és a magyar kultdra, illetve a Magyarorszagon é16 nemzetiségek
kultarajanak bemutatasa Eurdpa és a vilag szamara,

m) kiegyensulyozott, pontos, alapos, targyilagos és felelds hirszolgaltatas, valamint
tajékoztatas,

n) az egyes eltérg vélemények litkoztetése, a kozosség ligyeivel kapcsolatos vitak
lefolytatasa, a megbizhat6 tajékoztatason alapul6, szabad véleményalkotashoz
val6 hozzajarulas,

0) sokszinli, gazdag valasztékd, tobbféle értékrendet bemutaté miisorok
kozzététele, szinvonalas szoérakoztatas, nagy érdeklédést kivaltdé miisorszamok
bemutatasa,

p) a misorfolyam minden elemében mindségi miisorkészités megvaldsulasa, a
médiapiaci versenyben val6 ésszerii és indokolt részvétel.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltato feladata a kozszolgalati médiaszolgaltatas torvényben
meghatarozott  céljainak  megvalésitasa; e  feladatanak a  kozszolgalati
médiaszolgaltatasok tevékenységeinek Osszehangoldsaval tesz eleget (Mttv. 98. § (1)
bekezdés).

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté feladatainak ellatasat az MTVA torvényben
meghatarozott forrasaib6ol tamogatja, erre iranyulé megrendelésre elvégzi
médiatartalmainak készitését, beszerzését, megvasarlasat, valamint a kozszolgalati
médiaszolgaltatashoz sziikséges egyéb tevékenységét. A Kozszolgalati Médiaszolgaltato -
kozszolgalati céljainak eldsegitése érdekében - vallalkozasi tevékenységet végezhet.
Nyereségét kizarolag a kozszolgalati médiaszolgaltatas végzésére vagy fejlesztésére
hasznalhatja fel (Mttv. 108. § (1) és (9) bekezdések).

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté koltségvetése az MTVA koltségvetésében szerepel,
amelyet az Orszaggy(lés a kozponti koltségvetéstdl elkiiloniilt, 6nalloé téorvénnyel hagy
jova, minden targyévet megeldzden.

3.2. A kozszolgalati érték-vizsgalat hazai szabalyozasa

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatdé szolgaltatasainak kozszolgalati jellegét és értékét,
valamint a médiapiac sokszinliségére gyakorolt hatasat koteles megvizsgalni és
ellendrizni (Mttv. 100/B. §):

»(1) A kozszolgalati médiaszolgaltatd szolgaltatasainak kozszolgalati jellegét és
értékét, valamint a médiapiac sokszinliségére gyakorolt hatdsat koteles
megvizsgalni és ellendrizni.

(2) A kozszolgalati érték vizsgalatanak részletszabalyait szabalyzatban kell
rendezni, amelyet valamennyi, az eljarasban érintett szervezet vagy testiilet
kozosen fogad el, a kozszolgalati meédiaszolgaltatd kezdeményezésére és
koordinacioja mellett.

(3) A (2) bekezdés szerinti szabalyzat megalkotasa és valamennyi médositasa
soran figyelemmel kell lenni e térvény rendelkezéseire, a Kddex elbirasaira,
valamint az Eurépai Uni6 és az Eur6pa Tanacs vonatkozd ajanlasaira, el6irasaira.”
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A Kkozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatdsara iranyulé Eljaras részletszabalyait a
Szabdlyzat tartalmazza.

Az Eljarast az Gjonnan inditani kivant szolgaltatasok és a jelentés mértékben modositott,
mar meglévd szolgaltatasok esetében minden esetben, a meglévd szolgaltatasok
tekintetében pedig meghatarozott id6k6zonként le kell folytatni.

3.3. A kdzszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasaért felelGs testiilet
Az Eljaras lefolytatasa a Testiilet feladata.

A Testlilet haromtagl, egy-egy tagjat a Kozszolgalati Testiilet, a Kozszolgalati
Kozalapitvany kuratériuma, valamint a Médiatanacs sajat tagjai koziil - ide nem értve e
testiiletek elnokeit — delegalja. A Testiilet elnoki tisztségét a Médiatandcs altal delegalt tag
tolti be.

A Testiilet dontésével szemben elGterjesztett jogorvoslati kérelmet a Masodfoku Testiilet
biralja el, amelynek tagjai az el6z6 pontban emlitett harom szerv elndke.

Az Eljaras lefolytatasaban - a Testiilet mellett - az alabbi szervek érintettek:
a) a Kozszolgalati Médiaszolgaltato,
b) az MTVA,
c) a Kozszolgalati Testlilet,
d) a Kozszolgalati Kézalapitvany kuratériuma,
e) a Médiatandcs,
f) a Médiatanacs rendelkezése szerint meghatarozott szervezet, valamint
g) a Gazdasagi Versenyhivatal.

3.4. A kozszolgalati érték-vizsgalat targyi hatalya

Az Eljaras lefolytatasa a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd, illetve a Kozszolgalati
Médiaszolgaltaté vagy jogel6djei megbizasabdl mas altal nyujtott vagy jovében nyujtani
kivant alabbi szolgaltatas-tipusokat érinti:

a) linearis audiovizualis médiaszolgaltatasok,

b) linearis radiés médiaszolgaltatasok,

c) lekérhetd audiovizualis médiaszolgaltatasok

d) lekérhetd radios médiaszolgaltatasok

e) internetes sajtotermékek,

f) nyomtatott sajtétermékek,

g) az a)-f) pontok ala nem sorolhaté, 6nallé szolgaltatadsnak mindsiilé internetes

tartalomszolgaltatasok.

Az Eljarast az el6z0 pontban felsorolt szolgaltatasok tekintetében az alabbi esetekben
nem sziikséges lefolytatni:
a) a harom hénapnal rovidebb ideig nyujtott szolgaltatasok esetében,
b) amelyek esetében az eljaras koltsége aranytalan mértékben meghaladja a
szolgaltatas varhato koltségeit,
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c) 0j szolgaltatds esetében, amely egy évre esdé koltsége nem éri el az MTVA
torvényben elfogadott, a szolgaltatasinditas tervezett datumat megel6z6 évre
vonatkozo6 éves koltségvetésének legalabb 3%-at,

d) meglévé szolgaltatdsok olyan mddositasa, amelynek végrehajtasa
jogszabalyvaltozas miatt kotelezg,

e) meglévd szolgaltatasok Uj terjesztési platformokon tortén6 megjelenése esetén,
f) meglévd szolgaltatdsok arculatdnak modositadsa esetén, ha a médositas nem
érinti jelentds mértékben a szolgaltatas révén a kozonséghez kozvetitett tartalmat.

Az Gjonnan inditani kivant internetes tartalomszolgaltatasok esetében az eljaras nem
mell§zhetd.

Az Eljaras lefolytatasahoz sziikséges infrastrukturalis hattér biztositasa, illetve az ahhoz
sziikséges egyéb koltségek az MTVA-t terhelik.

3.5. Az Eljaras meginditasa és menete mar miikodo szolgaltatas esetén

A Testlilet minden év februar 15-ig, a Szabalyzat hatalyba 1épésének évében majus 31-ig
kijel6li az adott évben vizsgalandd, mar meglévd - jelent6sen mddositani nem kivant -
szolgaltatasok korét. Az adott évben vizsgalandd szolgaltatdsokra a Kozszolgalati
Médiaszolgaltaté és az MTVA vezérigazgatdja minden év januar 31-ig - a Szabalyzat
hatalyba 1épésének évében majus 15-ig - kdzdsen javaslatot tehet, amelytdl a Testiilet
indokolasi kotelezettség nélkiil eltérhet. A Testiilet az adott évben vizsgalando
szolgaltatasok korét megallapité dontésérdl 8 napon beliil tajékoztatja a Kozszolgalati
Médiaszolgaltaté és az MTVA vezérigazgatojat.

A meglévl szolgaltatas vizsgalatat a Testiilet rendeli el, és dontésérdl 8 napon beliil
értesiti a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd vezérigazgatodjat, egyuttal felkéri, hogy a
szolgaltatas-leirast az értesitést koveté 30 napon belil nytjtsa be a Testiilet elnoke
szamara.

Amennyiben a Testiillet gy taldlja, hogy a szolgaltatas-leirds nem tartalmazza
hianytalanul a Szabalyzatban felsorolt kotelezd tartalmi elemeket, vagy a szolgaltatas-
leiras kapcsan egyéb kérdés, észrevétel mertl fel, ugy kiegészitést kérhet irasban a
Kozszolgalati Médiaszolgaltato vezérigazgatojatol.

Az Eljarast 80 napon beliil le kell folytatni. A hataridé az Eljards meginditasrél szo6l6
dontés meghozatalat kovetd napon kezdddik, és egy alkalommal, indokolt esetben, a
hataridé lejartat megel6z6en a Testllet dontése alapjan legfeljebb 20 nappal
meghosszabbithato.

3.6. A vizsgalat targya és dontés mar miikodo szolgaltatas esetén
Az Eljaras meglévo szolgaltatasok vizsgalata esetében egyetlen részbdél all, ennek soran a
Testiilet értékeli a szolgaltatas altal képviselt kozszolgalati értéket. Az eljaras soran

értékelend6 szempontok részletes leirasat a Szabalyzat tartalmazza.

Az Eljaras befejeztével a Testlilet kétféle dontést hozhat:
a) jovahagyija a szolgaltatas eredeti feltételekkel torténd tovabbi folytatasat;
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b) modositasokat javasol a szolgaltatas tartalmaban.

A dontés megsziiletését kovetéen az abban foglaltakrél a Testiilet haladéktalanul
tajékoztatja a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd és az MTVA vezérigazgatojat.

Amennyiben a Testlilet médositasokat javasol a szolgaltatas tartalmaban, a K6zszolgalati
Médiaszolgaltaté vezérigazgatdja a dontést kovetd egy év letelte utan, 30 napon beliil
koteles tajékoztatot benyujtani a Testiiletnek, amelyben ismerteti a javasolt médositasok
végrehajtasat, vagy a javaslatok figyelmen kiviil hagyasanak részletes indokait, okait.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté vezérigazgatdja az Mttv. 97. § (8) bekezdése alapjan a
Kozszolgalati Testililet szamdara benyujtandé beszadmoldban, jol elkiiloniilten, 6nallo
fejezetben koteles kitérni a Testiilet dontéseiben foglalt megallapitasokra, illetve az
azokkal kapcsolatos sajat allaspontjara.

3.7. Konzultaci6 és médiakutatas meglévo szolgaltatas vizsgalatakor

A Testiilet meglévé szolgaltatasokkal kapcsolatosan lefolytatott Eljaras soran a
Kozszolgalati Testiilettel konzultaciot folytat, tovabba a Gazdasagi Versenyhivataltol, a
médiaszolgaltatok, sajtotermékek kiadoi és kozvetitd szolgaltatok érdekképviseleti-
szakmai szervezeteitdl szlikséges esetben véleményt, allasfoglalast kérhet.

A konzultaciot a Testiilet kezdeményezi; az ennek soran beérkezett informaciokat az
allasfoglalasa meghozatala soran figyelembe veszi.

Az Eljaras lefolytatasa soran a Testlilet médiakutatasi adatokat is vizsgal.

A felhasznalt médiakutatasi adatoknak reprezentativ kutatasbol kell szarmaznia, amely
nem csak a kézszolgalati média meglévo kozonségét célozza, hanem a tarsadalom egésze
véleményének dsszegyiijtésére kell torekednie.

A konzultaciék és a médiakutatas eredményeit a Testiilet gylijti 6ssze és elemzi, az
eredményeket beépiti az allasfoglalasaba.

3.8. A javaslatban foglaltak k6ézszolgalati értékének vizsgalata
Az Eljaras a szolgaltatas altal képviselt kozszolgalati értéket hivatott mérni.

A kozszolgalati érték meghatarozasakor a kovetkezd szempontokra tekintettel kell a
vizsgalatot elvégezni:

— akozonség elérese,

— atartalom univerzalis (széles kornek sz06l0) jellege,

— atartalom hatdsa, az altala elérhet6 eredmény,

— atartalom mindsége,

— atartalom értékessége,

— atartalom innovativ jellege,

— atartalom megfeleld ar-érték aranya (koltséghatékonysag),

— akodzszolgalati médiaszolgaltatas torvényi céljaival valé 6sszhang.
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A) A kozbnség elérése

Az adott szolgaltatas altal elért kozonségarany (share) vagy kozonség altali elérése
(reach) minden esetben vizsgaland6. Ennek soran figyelemmel kell lenni arra, hogy a
kozszolgalati média olyan miisorainak, amelyek kifejezetten egy tarsadalmi kisebbség
szamara késziilnek (vallasi, nemzetiségi milisorok), a célzott kozonséget kell elérnitik, és
nem feltétleniil torekednek jelentés nézészamra. Ennek a szempontnak a keretein beliil
azt is szlikséges mérni, hogy egy mlisor mennyire éri el a célzott kdzonségét.

B) A tdrsadalom azon tagjainak ardnya, akiket a kozmédia megfeleléen kiszolgdl
(univerzdlis jelleg)

Ennek felmérése soran fontos, hogy a ,tarsadalom tagjai” koziil azonositasra kertiljon az
a kor, amelyet egy adott szolgaltatds meg tud szoélitani (pl. életkori csoport, szdrmazas
vagy hitbeli meggy6z&dés alapjan szervez6do csoport). A kdzszolgalati médiaszolgaltatas
célja, hogy szolgaltatasainak 6sszessége olyan legyen, amely a tarsadalom valamennyi
csoportja szdmara kinal vonz6 tartalmat. A vizsgalt szolgaltatast abbol a szempontbo6l kell
felmérni, hogy mennyire szolgalja ezt a célt, olyan kézonség szamara szol-e, amelynek
igényei korabban hattérbe szorultak, béviti-e azt a kort, amelyet a kdzszolgalati média
kordbban meg tudott szdlitani stb.

C) A tartalom hatdsa, a szolgdltatds dltal elért eredmény

A tartalom hatéasa példaul az alabbi szempontok szerint mérhet6:
— mennyire emlékeznek egy-egy misorra,
— mennyiben befolyasolta egy-egy misor a tarsadalmi életet, lehet-e ok-okozati
Osszefliggést felallitani a miisor kozzététele és annak valtozasa kozott,
— egy adott misor altal elnyert dijak,
— aszolgaltatassal kapcsolatban koézzétett kritikak tartalma.

E szempont kizardlag a meglévd, jelent6sen modositott szolgaltatas vizsgalatakor
értékelendo.

D) A tartalom mindsége

Az eljarasnak biztositania kell a szubjektiv egyéni néz6pontok kiegyenlitését, és a lehetd
legnagyobb mértékben objektivizalnia a mindségi, értékességi szempontu felmérést. A
mindségbeli dontések maguk is sokfélék lehetnek, és az alabbi szempontok figyelembe
vételét kovetelik meg:

— a gyartasi folyamat mindsége és professzionalizmusa - a megalapozott
szakemberi dontések és a mérhetd magas szakmai szinvonal hozzajarul a
tartalom mindségéhez,

— atartalom technikai jellemzdi,

— a kozonség felfogasa a mindségrdl — a kozonség altal mindséginek tekintett
tartalmak figyelembe vétele fontos szempont lehet, de tigyelni kell ra, hogy a
ko6zonség nem minden tagja, és nem minden esetben hoz megalapozott
dontéseket e kérdésben,
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— a tartalom és az individuum - a mindség meglétére utalhat, ha a tartalom
hozzajarul az egyén képességeinek fejlesztéséhez, nézépontjanak tagitasahoz,
személyiségének kiterjesztéséhez.

E) A tartalom értékessége

A kozszolgalati média egyik feladata, hogy hosszu tavon is érvényes értékeket mutasson
fel, értékes miisorokat tegyen kozzé. A kézszolgalati média haromféle értéket hordozhat
a tarsadalom tagjai szdmara. Ezek: egyéni (individualis) érték, allampolgari (k6zosségi)
érték, gazdasagi érték. Ezek koziil - a vizsgalt szolgaltatas szempontjabdl - az elsd kettdt
a kozszolgalati érték-vizsgalat soran kell felmérni, a harmadikat pedig a
médiapluralizmus-vizsgalatban.

a) Egyéni (individudlis) érték
Vizsgdalati szempontok: milyen elénye szarmazik az egyéneknek abbdl, ha
kovetik a kozmédia tartalmait? Milyen moédon és mértékben ismerik fel 6k
ezen elényoket, ha egyaltalan felismerik? Hajlandéak lennének-e fizetni
egy-egy szolgaltatasért? Ha igen, mennyit?

b) Allampolgari (kézdsségi) érték

Ennek soran azt kell vizsgalni és értékelni, hogy az érintett szolgaltatas

vonatkozdsaban megvaldsulnak-e az alabbi kovetelmények:

— hozzajarulds az allampolgarok tajékozottsagahoz, pontos, idészerd és
kiegyensulyozott hirszolgaltatas révén,

— a kozéleti vita kiszélesitése egy-egy tarsadalmi, politikai vagy mas
kozéleti kérdésben,

— kulturdlis tartalmak kozvetitése, a kulturalis 6rokség megOrzése és
gazdagitasa.

F) A tartalom innovativ jellege

A kozmédidnak - az Mttv. altal is el6irt moédon - kiemelt szerepe van az 10j technikak
innovativ alkalmazasaban, az Uj tipusu szolgaltatasok inditasaban, ez is vizsgalandd a
szolgaltatas kozszolgalati értéke kapcsan.

G) A tartalom megfelelé dr-érték ardnya

A koz altali finanszirozasbdl, az ebbdl eredd elszamoltathatdsagi elvarasbol, illetve az
Eurépai Uni6 dllami tAmogatdsokra vonatkozé szabalyaibdl is egyértelmlien kovetkezik,
hogy a kdzmédia finanszirozasa nem lépheti tul azt a mértéket, amely a szamara kijelolt
célok eléréséhez sziikséges. Az ar-érték arany természetesen nem a koézmédia
tdmogatasanak teljes Osszegére és a teljes tartalom (misorfolyam) egybevetésére
vonatkozik, hanem az egyes szolgaltatasok koltségeire és azok megfelel6 értékére.

H) A kdzszolgdlati médiaszolgdltatds torvényi céljaival valé dsszhang
Avizsgalat soran értékelni kell, hogy a szolgaltatas hogyan jarul hozza a térvényben, és az

Mttv. 82-83. §-dban, valamint a Kézszolgalati Kédexben felsorolt kdzszolgalati célokhoz,
és ezaltal milyen kozszolgalati értéket képvisel.
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3.9. A vizsgalat alapjaul szolgal6 dokumentumok

A vizsgalat soran a Testiilet a kdvetkezd informaciokra tamaszkodhat:

— a Kozszolgalati Médiaszolgaltat6 vezérigazgatdja altal benyujtott szolgaltatas-
leirasra,

— a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd vezérigazgatdjanak cimzett kérdésekre adott
irasbeli valaszokra,

- a Kozszolgalati Médiaszolgaltato vezérigazgatojanak  személyes
meghallgatasara,

— korabban elvégzett médiakutatasok eredményeire,

— kozvélemény-kutatasokra,

— akonzultaciok eredményeire,

— a Kozszolgalati Testiilettel, valamint a médiapiac érdekképviseleti-szakmai
szervezeteivel folytatott konzultaci6 eredményére,

— magyar és kiilfoldi (pl. az EBU feldl érkez0), fliggetlen szakértdi véleményekre.

A szolgaltatas-leirasnak az alabbi kérdések bemutatasara kell kiterjednie:
a) a szolgaltatds hogyan, milyen mddon felel meg a kozszolgalati céloknak,
figyelembe véve a Kozszolgalati Médiaszolgaltatéval szemben megfogalmazott
torvényi kdvetelményeket,
b) a szolgaltatas altal elérni kivant célok vilagos megfogalmazasa,
c) a szolgaltatas arculata, célja, célkozonsége,
d) a szolgaltatas hogyan jarul hozza a szerkeszt6i versenyhez, pluralizmushoz,
e) a szolgaltatas oOsszefoglaldja, koncepcidja (tartalom, cél, kozonség altali
elérhetdség, torvényi kovetelményekkel valé 6sszhang, koltségek),
f) annak rogzitése, hogy a szolgaltatdas kozszolgalati értékének és a
meédiapluralizmusra gyakorolt hatasanak az elemzéséhez a benyujtéo megitélése
szerint milyen kutatasok lefolytatasa, elemzések elvégzése sziikséges,
g) a szolgaltatas teljes bekertlési koltsége,
h) 4j szolgaltatas esetén az inditas tervezett id6beli litemezése,
i) a szolgaltatas tartalmanak meghatarozott jellemzdk (pl. miifajok, miisortipusok,
célkozonség) szerinti bontasban torténd bemutatasa, jellemzdinek ismertetése,
j) jelentésen modositani tervezett szolgaltatds esetén minden olyan moédosulas
leirasa, amely érinti a kozzétett tartalmak jellegét, a szolgaltatas profiljat.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté vezérigazgatdjanak cimzett kérdésekre adott {rasbeli
valaszai, illetve személyes meghallgatasa soran tett nyilatkozatai, észrevételeinek
els6dlegesen a szolgaltatas-leirds alapjan nem vilagos vagy egyértelmi kérdések
tisztazasara, kiegészitésére kell szoritkoznia.

A Duna World audiovizualis médiaszolgaltatas kozszolgalati érték-vizsgalatara iranyulé
Eljarasban a Testiilet a kovetkez6 kutatasokra, informaciokra tamaszkodott:
— aKozszolgalati Médiaszolgaltato altal a Testliletnek benyujtott szolgaltatas-leiras;
— Médiapiaci jelentés 2024. (NMHH).



42

3.10. Az informaciok bizalmas kezelése

Az Eljaras soran a Testiilet tagjai a Szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en bizalmasan
kezelik a tudomasukra jutott informacidkat, a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd
vezérigazgatojan Kkeresztiil elGsegitik a sziikséges dokumentumok nyilvanossagra
kertilését, biztositjak az lizleti és egyéb védett titkok megbrzését.

A Testiilet eljarasa soran fliggetleniil, a vizsgalat alapjaul szolgdlé dokumentumok és
informaciok felhasznalasa révén, a Szabalyzatban foglalt alapelveknek megfelel6en jar el.
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4. A DUNA WORLD CSATORNARA VONATKOZO SZOLGALTATAS-LEIRAS
VIZSGALATA

Jelen pont a Testliilet dltal elvégzett kézszolgdlati érték-vizsgdlat eredményét foglalja Gssze.
4.1. Médiapiaci attekintés

A Testlilet a médiapiaci attekintés soran elsédlegesen az NMHH ,Médiapiaci Jelentés
2024” c. dokumentumban foglalt kutatasi eredmények f6bb megallapitasaira
tamaszkodott.

4.1.1. A magyarorszagi televizios piac altalanos helyzete

Magyarorszagon 2023 IV. negyedévében 632 televizids csatorna volt a miisorterjeszték
kinalataban. A teljes kinalatot tekintve 430 csatorna volt magyar nyelvli. A magyar
joghatésag alatt miikod6 csatorndk kozott 17 orszdgos médiaszolgaltatas (hét
kozszolgalati és tiz kereskedelmi csatorna) ilizemelt. A magyar nyelvli, nem orszagos
csatornak kozott a korzeti adok szama 38, a helyi televiziok szama pedig 274 volt.
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Televiziés médiakindlat nyelvi bontdsban (2023. IV. negyedév, médiumszdm)
Forrds: NMHH, Whitereport-adatbdzis, Nielsen K6z6nségmérés

Az elmult 6t évben a magyar nyelvi televizids csatorndk szama 503-r6l 430-ra csokkent,
kinalatukban regionalis atrendez6dés indult el. Az orszagos csatornak szama 16%-kal,
76-r0l 88-ra nott, a korzetiek szama pedig csaknem megduplazodott a 2019-es 21
csatornahoz képest. Ugyanakkor a helyi televiziok kindlata 89 csatornaval lett kisebb, a
nem magyar joghatosag alatt mikodd, orszagosnak nem tekinthetd televiziok szama
pedig 13 csatornaval csokkent, ami 0Osszességében 15 szazalékot megkdzelitd
kinalatsziikiilést eredményezett 2023-ra 2019-hez képest.



44

A helyi televiziok szdmanak csokkenését - a korzetivé valas mellett - egyfeldl
finanszirozasi problémak okozhattak, masfel6l a digitalizaciés trendek, melyek
kovetkeztében lehetdvé valt az audiovizualis tartalmak ,atkoltoztetése” kozosségimédia-
platformokra, illetve videdmegoszté feliiletekre.
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Magyar nyelvii televiziés médiakindlat regionalitds szerint (2019-2023, médiumszdm)

Forrds: NMHH, Whitereport-adatbdzis, Nielsen K6z6nségmérés

A tartalomszolgaltatas jellege szerint a magyar nyelvi televizi6s médiaszolgaltatoi piacot

a 7 kozszolgalati,

247 kereskedelmi, valamint

75 kozosségi csatorna mellett

a nem magyar joghatésag ala tartozo6 kiilfoldi tulajdont, de magyar nyelvi
televiziok alkotjak.

Tematika szerint a magyar nyelvii orszagos televiziés csatornak legnagyobb csoportjat
2023 IV. negyedévében az altalanos szérakoztatas/bulvar tematikdju médiumok alkottak,
majd sorrendben a film-/sorozat-, az ismeretterjesztd, a sport- és a gyerekcsatornak
kovetkeztek.
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Magyar nyelvii orszdgos televiziék tematika szerint (2023. 1V. negyedév, médiumszdm, ésszesen 88
csatorna) Forrds: Whitereport-adatbdzis

4.1.2. Online audiovizualis médiaszolgaltatasok piaca

Az online audiovizudlis médiaszolgaltatasok legnépszeriibb valtozata a sajat és/vagy
licenszelt tartalmakat kozvetitd lekérhetd meédiaszolgaltatasok
(streamingszolgaltatasok) kore. Ebben a korben jellemz6 a nemzetkozi szolgaltatok
dominanciaja (pl. Netflix, Disney+, HBO Max), csupan néhany hazai médiaszolgaltaté tud
hasonlé platformot lzemeltetni (pl. FILMIO, vagy a 2022 végén indult RTL+). E
szolgaltatasok jelentds része el6fizetés ellenében érhetd el (SVOD, vagy reklamokkal
tdmogatott AVOD), de van, ahol tranzakcionként kell fizetni a tartalomért (TVOD), illetve
vannak ingyenes szolgaltatasok is (FVOD).

2023-ban 149 lekérhet6 audiovizualis médiaszolgaltatas miikodott Magyarorszagon.
Szamossagukat tekintve e szolgaltatasok jelentds részét a kiilonb6zd (leginkabb varosi)
televiziok honlapjan ingyenesen visszanézhet6 misorok alkottdk. A Whitereport-
adatbazis ugyanakkor magaba foglal kiilf6ldon letelepedett szolgaltatasokat is, viszont
nem listazza a varosi televiziok lekérhet6 szolgaltatasait. Ebben a kategéridban 2023 IV.
negyedévében Osszesen 24 audiovizualis streamingszolgaltatas szerepelt. Ebbdl 11-et
globalis streamingszolgaltatok biztositottak (pl: Netflix, HBO Max, Disney+,
Skyshowtime, Apple TV, FIFA+), 6-ot pedig hazaiak (pl.: Filmio, Cinego, FHPlay, SCREAM!).
A streamingszolgaltatdas a két orszagos kereskedelmi televizios médiaszolgaltatd
médiaszolgaltatohoz is kapcsoldédik magyar nyelvli streamingszolgaltatas: a NET4+
(Network4) és az amcMikro (AMC). Egyes misorterjesztd és telekommunikacids cégek is
lizemeltetnek streamingplatformokat (Telekom TVGO, mindigTV GO, Yettel TV).

A streamingszolgaltatasok kozott a filmeket és sorozatokat kindl6k mellett megjelentek a
tematikus tartalmat nyujtok is. Az FHPlay kifejezetten a horgaszatra fokuszal, a NET4+ a
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sportra, a FIFA+ a futballra, a SCREAM! oldaldn pedig horror miifajba sorolhaté tartalmak
talalhatok.
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Magyarorszdgon elérheté audiovizudlis streamingszolgdltatdsok kindlata a szolgdltato tipusa
szerint (2019-2023, szolgdltatdsszdm) Forrds: Whitereport-adatbdzis (nem listdzza a vdrosi
televiziok lekérhetd szolgdltatdsait)

A lekérhetd médiaszolgaltatasok mellett 1éteznek olyan, szerkesztett tartalmakat
kozvetité szolgaltatdsok is, amelyek linearis médiaszolgaltatasokat tesznek online
elérhetdvé (pl. ittott.tv) valamint olyanok is, amelyek vegyesen szolgaltatnak linearis és
catch-up TV-szolgaltatasokat (pl. mediaklikk.hu, Direct One).

4.1.3. Televizionézési szokasok

Az elmult két-harom évben 1ényegében stagnalt a tévéeldfizetések szama: 2020-ban 3,39
millio, 2023-ban 3,37 milli6 aktiv televizidel6fizetés volt. Ennél joval nagyobb, 6%-os
lemorzsolodast jeleznek a KSH statisztikai, amelyek a mobiltv-el6fizetéseket is
szamitasba veszik.

Az online szolgaltatasok népszeriliségének novekedése ellenére a televizid 6sszességében
tovabbra is megkeriilhetetlen médium: 2023-ban a haztartasok 95%-a rendelkezett
televizidkésziilékkel, és a négy évnél idésebb lakossag 71%-a tévézett kisebb-nagyobb
rendszerességgel. A haztartasok kétotode fért hozza streamingszolgaltatashoz (2023:
39%), tobb mint feliik rendelkezett okostévével (2022: 53%; 2023: 58%), kétharmaduk
pedig internetre kapcsolt televiziéval (2022: 54%; 2023: 69%). Az okostévék és az online
kapcsolattal rendelkez6 tévék aranyanak gyors bdviilése is arra utal, hogy 2023-ban
egyértelmien folytatddott a tévézési szokasok atalakulasa.

A magyar nyelvi televiziok egy milisorpercére jutd nézdinek szama tiz év alatt 17%-al,
év/év alapon pedig 4%-al csokkent (2013: 1,708 milli6; 2022: 1,465 milli6; 2023: 1,407
millié f6). Ezzel szemben az egyéb célu felhasznalok szama tizéves id6tavon csaknem
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haromszorosara nétt, év/év dsszevetésben pedig tizedével béviilt (2013: 93 ezer; 2022:
251 ezer; 2023: 281 ezer f6).

Osszességében tehat kevesebb nézé, kevesebb idét forditott a hagyomanyos csatorndkra
2023-ban, mint tiz évvel korabban.
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Forrds: Nielsen Kozénségmérés Kft. / NMHH

A teljes képernyd6idd 6tode mar az egyéb célu hasznalatbol szarmazott 2023-ban, és
éppen a hagyomanyos televizi6zads szamdara nehezen elérhet6 célcsoportok tagjai
forditottak tobb id6t a késziilékhasznalat egyéb formaira. A tinédzserek az Osszes
képernydidejiik kétotodét, a 18-29 évesek a harmadat, a rekldmipar szamara kiemelten
fontos, magas statuszu nézdi csoportok pedig képernydidejiik negyedét forditottak egyéb
célu képernyb6haszndlatra. A streamingel6fizeték és okostévé-tulajdonosok minden
szempontbél a heavy userek kozé tartoznak, hiszen nemcsak az egyéb célu
képerny6hasznalatra (136, illetve 114 perc), hanem a linearis tévézésre is joval az atlag
feletti id6t forditottak (309, illetve 372 perc).

4.1.4. Az online audiovizualis szolgaltatasok igénybevétele

Az online audiovizualis tartalmakat rendszeresen fogyaszt6 haztartasok részaranya
jelent6sen emelkedett a 2021-2023 kozotti idészakban: az internettel rendelkezd
haztartasok korében ez a mutatd 25%-rél 46%-ra emelkedett harom év alatt. Ugyanez a
megoszlas a 18-59 éves, internettel rendelkezdknél a 2021-es 29,6%-ro6l 2023-ra 53,8%-
ra emelkedett.

Az internethasznalati kutatas szerint a 16-35 éves korosztaly a legnagyobb online
filmfogyaszt6: ennek a korosztidlynak mintegy 80%-ka legaldbb havonta hasznal
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streaming- vagy torrentszolgaltatast, mikozben ez az arany a 35-50 évesek kozott 67%,
az ennél idésebbek esetében pedig 46-48%. Aktivabb torrentezének a fiatalabbak (16-
20 évesek) szamitanak, a 21-35 évesek kozott mar tébben vannak, akik csak legalisan
fogyasztanak online filmeket. A felmérés szerint Magyarorszagon 2023-ban is a Netflix
volt a legnépszerlibb streamingszolgaltatas, az internetez6k harmada élt olyan
haztartasban, ahol valamely csaladtag el6fizetett ra. A masodik helyen allo6 HBO Maxhoz a
valaszad6 haztartasok 6tode rendelkezett hozzaféréssel.

Az internethaszndlati kutatdsa szerint a filmnézés elsédleges mddja tovabbra is a
hagyomanyos televiziézas, még az internetez6k korében is.

Hagyomaényos TV adast nézve |GG 69%
Ingyenes videdmegosztét nézve  IIIIIIEENNGGNGNGNGNGNNGNNGNNNGNGNG 44%
TV misort online nézve NG 33%
Fizet8s videostreaming vagy letdltd szolgéltatdssal NG 31%
Fajlcserél6rél vagy egyéb ingyenes helyrél letsltott... NG 27%
DVD-t, Blue-rayt, videokazettat nézve [N 15%
Filmnézési modok a 16 évesnél idésebb hazai internetezb6k korében (2023, szdzalék, legaldbb

havonta)
Forrds: NMHH Internethaszndlati kutatds, 2023

A piackutatasi adatok szerint a felhasznaldk jelentds része online és hagyomanyos médon
is tolt id6t video- és filmnézéssel, am a legalabb napi egyo6ranyi idétartamban online
tartalmat fogyaszték 20%-a mar teljes mértékben szakitott a tévénézéssel. Ha a
korcsoportos bontast nézziik, minél idésebb valaki, annal kevesebb id6t tolt online vided-
vagy filmnézéssel és annal tobbet fogyaszt ilyen tartalmakat hagyomanyos moédon.
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TV nézés Online videod nézés

B 15-20 éves MW21-35éves M 36-50éves M51-65éves M 65 évesnélidGsebbek

A hagyomdnyos és az online video- és filmnézés ideje korcsoportonként (2023, perc)
Forrds: NMHH Internethaszndlati kutatds, 2023
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4.2. A kozszolgalati érték vizsgalata

A Testiilet eloljaréban rogziteni kivanja, hogy legutébb 2020-ban végezte el a Duna World
csatorna kozszolgalati érték-vizsgalatat. A Testiilet a csatornat érintd korabbi
megallapitasai koziil tobbet tovabbra is érvényesnek tart, f6ként azokon a teriileteken,
ahol a legutébbi vizsgalat 6ta eltelt 5-6 év alatt jelentds valtozas - a csatorna kiildetésébdl,
tematikajabol, mlsorstruktirajabdl adéddéan - nem kovetkezett be. Ennek ellenére a
Testiilet igyekezett vizsgalata soran a bekovetkezett valtozasokra fokuszalva vizsgalni és
értékelni a csatorna kozszolgalatisag jegyében mutatott eredményeit, de egyes esetekben
nem volt elkeriilhetd a legutobbi eljaras soran tett megallapitasokra visszautalva, azokkal
egyez6 eredményre juté vélemények megfogalmazasa.

4.2.1. A kozszolgalati célokhoz val6 hozzajarulas

A Testiilet rendelkezésére allé informaciok szerint a Duna World kinalata a magyar
kultdra sokszinliségét, életerejét és gazdagsagat teszik atélhet6vé a mindennapokban,
els6dleges célja a kiilhoni magyarok tajékoztatasa és szorakoztatasa. Miisorkinalata
vallasi, hir-, hataron tudli, kulturalis és szérakoztaté misorokbol all, emellett magyar
sorozatok, klasszikus tévéfilmek, régi magyar filmek, koncertek széles skaldja jelenik meg
a csatornan. A miiholdas sugarzasi rendszer el6nyeit kihasznalva a csatorna lehetdséget
ad arra, hogy az anyaorszagtol tavol él6 magyarsag friss kozszolgalati miisorokon
keresztiil kapcsolddhassanak be az anyaorszag életébe, valamint megismerkedhessenek
a magyar kultdraval. A 24 6ras, magyar nyelvii adasfolyam a tengeren tuli magyar
nézdkozonség igényeihez is igazodik az ottani helyi idd szerinti - észak-amerikai,
ausztraliai - esti fémiisoriddk figyelembevételével.

A kozszolgalati média kiemelt jelentdségli feladata a Magyarorszag hatarain talra szakadt
magyarsag kulturalis szolgalata. Ez 6nmagaban is tobbféle, eltérd jellegli feladatot jelent.
Egyfeldl torekedni kell a hataron tdl, de a kornyez6 orszagokban kozdsségként vagy
diaszpéraban €l6 magyarsag kulturalis igényeinek kiszolgalasara, nemzeti
onazonossaguk és anyanyelvilk megdrzésének el6segitésére, az anyaorszaggal valé
szellemi kapcsolattartasuk lehet6vé tételére. Masfelol a Magyarorszagrél, az elmult
szdzadokban tavoli orszagokba - akar a tengerentilra, mas kontinensekre — menekiilé
magyarok és leszarmazottaik, a diaszporaban él6 magyarsag megszolitasa is fontos,
elérend6 cél. Harmadrészt fontos a szétszakitott magyar kozosségek kozotti
kohézidteremtés is. Nemcsak a kiilhoni magyarok tajékoztatasa és kulturdlis igényeik
kiszolgalasa a cél, hanem a Magyarorszagon élék szamara is kozel kell hozni e
kozosségeket, azok sajatos kultdrajat, kilonleges életkoriilményeit, valamint - egymas
jobb megértése érdekében - meg kell ismertetni itthon a kérnyezd orszagok tobbségi
tarsadalmainak sajatossagait, kulturajat, kozéletét is.

A tomegtajékoztatas szabadsagardl szolo eurdpai rendelet (EMFA) kiemeli, hogy ,a
kozszolgalati médiaszolgaltatok kilonleges szerepet jatszanak a meédiaszolgaltatasok
bels6 piacan azaltal, hogy (...) biztositjak, hogy a polgarok és a véllalkozasok valtozatos
tartalomkinalathoz, igy mindségi informaciokhoz, valamint partatlan és kiegyensulyozott
médiabeszamol6khoz férjenek hozza. Fontos szerepet jatszanak a véleménynyilvanitas és
a tajékoztatas szabadsagahoz val6 alapvetd jog fenntartadsaban, lehetévé téve az emberek
szamara, hogy valtozatos informaciokat keressenek és kapjanak, tovabba el6mozditva a
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demokracia, a kulturdlis soksziniliség és a tarsadalmi kohézié értékeit. Férumot
biztositanak a nyilvanos vitdhoz, valamint eszk6zt biztositanak a polgarok szélesebb kori
demokratikus részvételének elémozditasahoz” [(27) preambulumbekezdés].

A Duna World a kézmédia portfélidjaban elfoglalt helye és szerepe alapjan a Testiilet
véleménye szerint a csatornaval szemben tamasztott elvarasokat teljesitd
médiaszolgaltatasnak értékelend6. A Duna World kozszolgalati média kulturdlis
feladatainak ellatadsaban, a magyar nemzet hataron tul él6 kozosségei szamara, illetve
réluk valé tajékoztatasban nélkiilozhetetlen szereploként nemcsak itthon, de terjesztési
modjanak koszonhetéen, a misorkindlatban egyediilall6 moédon, az egész vilagon
elérhetd televizioként a magyarsag szolgalataban all6 csatorna. A Duna World
miisorkinalata alkalmasnak mutatkozik a nemzet valamennyi tagjanak szolgalatara,
illetve kiszolgalasara egyarant. A széles kord tajékoztatasban, a kulturalis identitas
megdrzésében, a nemzetiségek kultirajadnak bemutatdsaban, a mindségi szérakoztatas
elésegitésében egyarant kiemelked6 szerepet vallal6 Duna World hidnyaban a Testiilet
szerint a kozszolgalati média nem lenne képes maradéktalanul eleget tenni a vele
szemben tamasztott torvényi kovetelményeknek.

[lyen médon a csatorna missziéjabol adéddan els6dlegesen a kiilf6ldon él6 magyarsag
tajékoztatasaban és kulturdlis kapcsolattartdsuk tamogatdsaban, illetve a magyar
identitas és kulturalis megdrzésében nélkiilozhetetlen feladatokat lat el. A Testiilet
megitélése szerint e korben nehéz kimerité felsorolast adni, éppen ezért nem is
bocsatkozik az Mttv. 83. § (1) bekezdésében foglalt egyes célkitlizések nevesitésére.

Az el6z6ekben vazolt sajatossagokra, jellemzdkre figyelemmel a Testiilet megallapitasa
szerint a Duna World a korabbi vizsgalatok eredményeivel 6sszhangban magas szinten
képes hozzajarulni a kozmédiaval szemben els6sorban az Mttv.-ben megfogalmazott,
illetve a Kozszolgalati Kodexben részletezett célkitlizések szolgalatahoz.

4.2.2. A szolgaltatas univerzalis jellege

A kozszolgalati média kereskedelmi szektortdl valé megkiilonboztetésére szolgdld két
sajatos stilusjegy a ,kulturalis felel6sség” és az ,univerzalitas”. A  kulturalis felel6sség”
eszméje azt hivatott garantdlni, hogy a kdzmédia altal szolgaltatott mlisorok (tartalmak)
megfelel6en magas szinvonaluak legyenek, tajékoztassak, okitsak és szdrakoztassak a
kozonséget; ez elofeltételezi a tarsadalomban elfogadott értékeken alapulé kozos
minimum meglétét.

A szolgaltatas univerzalis jellege a Testlilet gyakorlata értelmében két, eltérd szempont
szerint vizsgaland6: egyfel6l, az adott szolgaltatds minden televiziénézd altal
potencialisan elérhet6-e?; masfel6l pedig a tartalmat tekintve minden nézdé megtalalja-e
benne az 6t érdekld, a neki sz6l6 miisorszamokat?

A Duna World csatorna jellemzgit attekintve a Testlilet arra a megallapitasra jutott, hogy
az els6 szempontbdl a szolgaltatas teljes egészében univerzalisnak tekinthetd. Az Mttv.
el6irasai szerint a csatorna - egységesen, teljes miisorat tekintve - must carry-terjesztésy,
azaz valamennyi miisorterjesztd koteles ingyenesen tovabbitani azt el6fizetdi felé, illetve
a csatornasorrend els6é helyeire tenni. Nyilvanvaléan ez a megallapitds nem
vonatkoztathatd a televizids csatornahoz kapcsolédd online tartalomszolgaltatasra,
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amely értelemszerien csak internet-el6fizetéssel biré haztartadsokban/személyek
szamara hozzaférhetd.

A masodik kérdés tekintetében vett univerzalitds kérdése kapcsan - korabbi
vizsgalatahoz hasonléan - a Testiilet megallapitotta, hogy a Duna World készénhet6en
tematikajanak, miisorstrukturajanak, képes univerzalis, a kiilféldom é16 magyarsag széles
csatorna kozszolgalati célokat szolgalo jellege tekintetében kifejtettekre visszautalva
elmondhat6, hogy a tajékoztatdsra, ismeretterjesztésre, szorakoztatasra, kulturalis
elemekre egyarant nagy hangsulyt fektet6 add szinte valamennyi korosztaly szamara
képes érdemi alternativat nyudjtani. Mindemellett, a csatorna missziéjabél adédéan nem
kizarélag a Magyarorszagon, de a vildg barmely pontjan él6 magyarsag tagjai is
megtalalhatjak az értékes, a nemzeti kulttira és identitds meg6rzéséhez és taplalasahoz
sziikséges informdcidkat, tartalmakat.

A digitalizacié kovetkeztében a k6zonség szamara szinte korlatlan lehet6ségek allnak
lehet6ségre a szamukra érdekes és értékes tartalmak elérésére, mindez azonban nem
mentesiti a kozszolgalati médiat az egyetemes szolgaltatds nyujtasara vonatkozo
kovetelményt6l. A kozmédia kiildetésének napjaink technolégia koérnyezetében is
elengedhetetlen eleme, hogy a tarsadalom valamennyi kdzdssége szamara hozzaférhet6
és a lehet6 legmagasabb mindségli szolgaltatas keretében szoélitsa meg. A digitalis
kornyezet tehat nem hogy nem mentesiti a kozszolgalati médiat feladatainak ellatasa aldl,
hanem éppen ellenkezéleg, a tobb lehetéség mellett egyidejiileg nagyobb felel6sséggel is
ruhazza fel.

A Duna World nemzeti Osszetartozas erdsitésében vallalt kiildetése vitathatatlanul
szamos nehézséggel szembesiilt. Az egymastdl rendkiviil eltér6 médiafogyasztasi
szokasok, a jelentOs széttagozodasokat mutatd tarsadalom egyarant megnehezitik a
kozmédia, illetve konkrétan a Duna World csatornat univerzalis szolgaltatasként valo
értelmezésének lehet6ségét. Mindennek ellenére a csatornanak adaptalddnia kell a
valtozo - elsddlegesen tarsadalmi és technoldgiai - kornyezethez, illetve fogyasztoi
igényekhez; e téren mutatott faradozasanak jelei érzékelheték, de messze nem
elégségesek. A Testiilet hatarozott allaspontja szerint a Duna World az univerzalis
szolgaltatassa valas utjan jo irdnyba halad. Tartalomkinalata szamos értékes, a
kozszolgalati célok szolgalataban allé miisorszammal szolgalja az Osszmagyarsag
igényeit, érdekeit.

Ahhoz, hogy a Duna World vitathatatlanul univerzalis szolgaltatasnak tekinthessiik, a
digitalizacié és az online szolgaltatasok terén megkdovetelt folyamatos fejlesztések terén
tovabbi eldérelépéseket kell megvaldsitani. A feladat ugyanakkor mar csak azért sem
igérkezik konnylinek, mert az egyes korosztalyok médiafogyasztasi szokasai az id6
elérehaladtaval vélelmezhet6en tovabbi valtozason fognak keresztilmenni, ami a
kozmédiat is folyamatos (el6re)lépésekre, fejlesztésekre kell hogy 6sztondzze.

4.2.3. Min6ség és megkiilonboztethetoség
A kozszolgalati média fenntartdsdnak egyik indoka a ,piaci hiba” felismerése: a

profitorientdlt média nem tud es nem is akar valamennyi, a médidval kapcsolatban a
tarsadalomban felmeriild igényt kielégiteni, csak ha az kelléen jovedelmezd. A
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kisebbségbe szoruld igények (kulturdlis, nemzetiségi, valldsi, oktatdsi miisorok)
teljesitése nemigen lehet az, ezért azokkal a kereskedelmi média fészabalyként nem
foglalkozik. De hiba lenne a kozszolgalati média 1étét kizardlag a piaci hiba
kikiiszobolésével indokolni.

A sokféle kozosség értékének elismerése mellett a kozszolgalati média szamara
meghatdroz6 a magyar nemzet, illetve a nemzeti kultira tisztelete és ebbdl eredd
szolgalata. A kozszolgalati média feladata, hogy erdsitse a kozdsségi 6sszetartozas érzését,
olyan tartalmakat allitson el6, amelyek az egész nemzethez szdlnak, amelyekben
kifejezésre jut, amely altal tovabb erdsodik tagjainak egyiivé tartozasa. A kozszolgalati
meédia egyik feladata, hogy ezt folyamatosan erdsitse.

A csatorna tematikaja, elvi iranyvonalai a Testlilet megitélése szerint tovabbra is
palettajat, amelyek kiemelked6en fontosnak tekinthet6k nem csupan a koézmédia
korszeri identitasanak megtalalasaban, hanem az egész tarsadalom szintjén.

A valtozé fogyasztoi igények, amelyek az erds technologiai valtozasok kovetkezményei,
mar nem teszik lehet6vé, hogy a hagyomanyos broadcast eszkozokkel valosuljanak meg
teljes mértékben a kozszolgalati célok. A kozmédia potencidlis kozonségének - a mostani
fiataloknak - nagyobb része mar csak az 0j médiaeszkozoket, Uj streaming platformokat,
Uj online csatorndkat és applikaciékat haszndlja. A kézmédia televiziés és radios
csatornait, online feliileteit akkor fogja felkeresni a néz8-hallgaté, ha lesz olyan unikalis,
eredeti, friss, kreativ, magas mindségli tartalom, amely miatt érdemes odamennie. Ez a
specialis tartalom megkiilonboztet6 ereje, amely a nézdk-felhasznalok szamara olyan
vonzerdvel bir, hogy a kézmédia csatorndin és (online) szolgaltatasain keresztiil is
szivesen fogyasztanak értékes tartalmakat.

Nem kétséges, hogy a kozszolgalati média technikai értelemben képes - és nem vitasan
képesnek is kell lennie - magas szinvonali miisorok el6allitasara, illetve megrendelésére,
a kiils6 partner altal gyartott mlisorszamok megfelel6en szigoru ellendérzésére. Ez a
médiavilag technoldgiai fejlettségét tekintve ma mar magatol értetddd, alapvetd elvaras,
amelynek a Duna World sikeresen eleget is tesz.

A mindség ugyanakkor a potencialis k6zonség szempontjabdl nem elsésorban technikai
értelemben vett magas szinvonalat, hanem szinvonalas, atélhetd, érdekfeszito,
gondolkodasra késztetd, emlékeket felidézd, atélheté érzelmeket kozvetité, a magyar
kultira vagy a vilag valamely szegletét a néz6 szamara megnyit6 miisorszamokat jelent.
A Duna World esetében sem szerencsés, illetve tavlatosan nem szolgélja a kozmédia
érdekeit sem, ha egyfajta kulturalis karanténként funkcional, ahol kozvetitett kulturalis
orokség egyfajta lezart, befejezett, enyhén dohszagu jelenségként tiinik fel, amely a mai
kor altal felvetett kérdésekhez csak igen attételesen kapcsolhaté. A csatorna
miisorkinalatanak ,0sszevalogatasaban” is érezhet6 az a torekveés, amely a korabban a
miisorkinalatban nem, vagy csak elvétve szerepl6 tartalmak tjraértelmezésére iranyul, és
amely megprobalna atélhet6vé tenni e tartalmakat az Gijabb generacidk szamara is, de az
ebbéli eréfeszitéseket érdemes lenne még hatékonyabba tenni.

A Duna World csatorna eddigi miikodésébdl megallapithato, hogy az el6z6ekben emlitett
szempontoknak alapvet6en tobbnyire megfelel, illetve lathat6an igyekszik megfelelni, de
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minden téren maradt lehet6ség a tovabblépésre. Jelentés szempont, hogy a nagy
tomegeket vonzd, a diaszpdraban él6 magyarsag szempontjabdl fontos események, a
nemzeti identitds megOrzését tamogatd tartalmak a kiszolgalt kozonség lehetd
legszélesebb kore szamara elérhetd, ingyenes szolgaltatdson keresztiil jusson el. Fontos -
ugyanakkor nem kizarolagos - cél lehet a fiatalabb korosztalyok rendszeres elérése,
megszolitasa a csatorna altal. Ennek érdekében a csatornahoz tartozé online kinalatra és
egyéb felhasznaloi lehetéségekre (alkalmazasokra) a jovében is egyre nagyobb gondot
kellene forditani, figyelemmel els6sorban az Uj generaciok valtozé médiafogyasztasi
szokasaira.

4.2.4. A tartalom értékessége

A kozszolgalati média filozo6fiaja arra épiil, hogy ,a média” igenis kulturalis szolgaltatas,
amelynek feladata az értékdrzés és -gyarapitas, a kultaripar térhéditasaval pedig az altala
okozott kadrok helyredllitdsa is, a kultira korabbi pozicidinak megingasaval jaré
tarsadalmi szintli kovetkezmények ellensulyozasa. A ,kultira” korabbi fogalma,
megjelenési formai az Gj médiavilagban atalakultak. Ma mindenki maga valaszthatja ki az
altala értékesnek vagy érdekesnek gondolt tartalmakat. Az értékvalasztas folyamataban
a kozszolgalati média az iranyt, szerepe orientalo jelleg(i, ehhez pedig meg kell taldlnia a
kor szelleméhez, technikai fejlettségéhez, tarsadalmi allapotaihoz ill6 azon tartalmakat,
amelyekben tovabb éltethetdk és gyarapithaték a multban felhalmozott értékek.

A Testiilet fontosnak tartja kiemelni, hogy a kdzszolgalati média nem lehet értéksemleges.
Nem kényszerithet senkit arra, hogy az altala képviselt értékrendet magaéva tegye, de
nem is celja vagy feladata valamennyi, eltérd értékrend azonos szinvonald és mértéki
kiszolgalasa. A kozszolgalati média egyik f6 feladata, hogy a kiilonb6z6 kulturalis és
értékrendbeli lehet6ségek kozotti valasztast a polgarok szamara lehet6vé tegye. Az
elérend6 cél a nemzeti kultira megdrzése és gyarapitasa, az oda tartozé alkotasok
elkészitésével és tomegekhez valo eljuttatasaval. Ha ez az alternativa vonzé médon jelenik
meg a kozonség szamara, azaz sokan figyelnek oda ra, a kozszolgalati média betolti
kiildetését.

A Testllet tartja magat azon korabban kifejtett véleményéhez, amely szerint miutan a
Duna World kinalatdban szinte kizar6lag olyan miisorok kapnak helyet, amik korabban
mas adokon mar eljutottak a kozonséghez, a csatorna tartalmanak értékessége
onmagaban igen nehezen értelmezhet6 feladat. Nem vitathaté azonban, hogy egy
tajékoztatast, kulturalis, szérakoztatd és ismeretterjesztd tartalmakat, nagy érdekl6dést
kivalté események kozvetitését képernydre tliz6 televizids csatorna elvben, ,papiron”
értékes, azaz - felismerve a kozszolgalati média 1étét alatdmaszto elvi alapvetések altal e
tekintetben diktalt kovetkeztetéseket - megdonthetetlen vélelem szél amellett, hogy
efféle tartalmakat a kozmédianak kozzé kell tennie. Vagyis bizton allithat6, hogy a magyar
kulturalis orokség valamely elemének bemutatasat zaszlajara tiiz6 csatorna fogalmilag
,értékes”. Azaz - felismerve a kozszolgalati média 1étét alatamaszto elvi alapvetések altal
e tekintetben diktalt kovetkeztetéseket - megdonthetetlen vélelem szdl amellett, hogy
efféle tartalmakat a koézmédia kozzétehet, és ezzel torvényi Kkotelezettségeivel
osszhangban cselekszik.

A kozszolgalati érték-vizsgalat soran a szolgaltatashoz f(iz6d6 egyéni (individualis) és
kozosségi (allampolgari) értéket is meg kell tudnia becsiilnie a Testiiletnek. A Duna World
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tematikajat tekintve egyértelmi, hogy mind az egyén, mind a kozdsség (legyen az kisebb,
nagyobb, vagy akar az egész tarsadalom szintjén értelmezett) profitadlhat a szolgaltatasra
jellemzd tematika kozzétételébdl. Noha a csatorna célkozonsége elsédlegesen a magyar
nemzet hatdron kiviil boldogulé koézosségei, nem szabad megfeledkezni arrdl, hogy a
Duna World nem kizarolag nekik, de réluk is kivan szdlni.

Ez még azokra az egyénekre, kozdsségekre is igaz, akik maguk nem kovetik figyelemmel
a csatornan futd tartalmakat, hiszen a k6zjé gyarapodasa akkor is pozitiv hatast gyakorol
lényegében potencidlisan a tarsadalom valamennyi tagjara, ha egy-egy individuum ahhoz
személyes erdfeszitésével nem jarult hozzd. A tarsadalom koziigyekben vald
jartassaganak novelését szolgald hir- és tajékoztaté tartalmak, a kozéleti, napjaink
legéget6bb kérdéseit konnyen fogyaszthaté formaban feldolgozé magazinmisorok, a
kozmédia sajat gyartasaban késziil6 és a szorakozast kiilonféle formaban tamogatd
tartalmak nagymértékben hozzajarul az egyén véleményformaldsanak és -kifejezésének
kiteljesedéséhez. A demokratikus folyamatok ilyen irdnyt tdmogatasa a Testiilet
hatarozott allaspontja szerint nem csak az egyén, de a tarsadalom szintjén is komoly
értéket képvisel.

A Duna World kozosségi kohézio kialakitasa, megerdsitése terén tett erdfeszitéseinek
értékessége feldl szintugy kevés ellenérv fogalmazhaté meg. A nemzeti O6sszetartozas-
tudat tamogatasa, a kulturalis hagyomanyok megdrzése és gyarapitdsa az egyén
identitdsdnak alakitdsdban fontos szerepet jatszik. Az egyes tarsadalmi csoportok
(legyenek azok nemzetiségi, valladsi vagy egyéb kozosségek) igényeinek Kkifejezett
szolgadlata, megszélitisa nem kizar6lag az Oket érintd, réluk szolé tartalmakként
értékelhetdk; a kozosségi identitas és tarsadalmi integraci6 megteremtése hosszabb
tavon a teljes koz6sség hasznava, értékévé valik.

Osszességében a Testillet megitélése szerint a Duna World tovabbra is a kozmédia
nemcsak individualis, de k6zosségi szinten is értéket teremtd és kozvetitd szocsove.
Azaltal, hogy kinalataval a hataron tuli magyarsagot lakohelyétiil fliiggetlentil kivanja -
illetve tobbnyire képes - els6sorban megszolitani, ezen misszidé és értékkozvetitd
szerepét tulnyomorészt hatékonyan teszi. Mindazonaltal nem lehet vitatott, hogy a
célkozonségen beliili sziikebb rétegek (igy els6sorban a fiatalabb korosztalyok)
megszolitasa kiemelkedd jelentdségili az emlitett értékek megdvasa, fennmaradasa és
tovabborokitése szempontjabol.

4.2.5. A tartalom innovativ jellege

A Testllet vizsgalataval Osszefiiggésben hangsulyozni kivanja, hogy a kézmédidnak
hasznalnia kell az 4j technoldgidkat és médiaeszkozoket, elsédlegesen a kozos értékek
képviselete érdekében. A kozmédianak tobbnek kell lennie, mint egyes tematikus
csatornak és szolgaltatasok gytijtéhelye: 6nallé platformma kell valnia, amely 6sszekoti
az emberek igényeit és a mindségi tartalomkinalatot és egyben, az emberek jollétét emel6
szolgaltatas.

A technolégiai innovaci6 a jovOben is megallithatatlan lesz, ajabbnal 1jabb
médiaeszkozoket nyujtva, Ujabbnal ujabb feliileteket, csatornat kinalva az
informAcidszerzésre, szorakozisra, kommunikaciéora. A kozmédidnak ebben a
kornyezetben kell biztositania a klasszikus tudashoz, hagyomanyos kultirahoz és
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értékekhez valé hozzaférést a magyar emberek szamara. A kozszolgalatnak olyan
relevans valasztasi lehet6séget kell nyujtani, amely belépést biztosit minden nézg,
hallgat6é szamara az altala kozvetitett értékek vilagaba.

A kozmédia online feliileteinek képessé kell valnia olyan szolgaltatasok nyujtasara,
amelyek a mostani fiatal generaciok szamara is vonzova valhatnak. A kézmédia tartalmi
sokszinlisége, formai sokm{ifajusaga, 6sszes platformon és csatornan valé jelenléte miatt
alkalmas arra, hogy napjaink digitalis platform-6koszisztémajaban is vonzd szolgaltatast
nyudjtson a magyar emberek szamara.

Az innovaci6 fogalma és a Duna World tematikaja nem kézenfekvéen parosithatoak dssze.
Ahogyan azt a Testiilet mar korabban is tobb izben jelezte, a csatorna tematikaja akkor
tudja elérni a kivant hatast (az el6bbiek szerint a kozjé gyarapitasat, és mellette a
kozpénzekkel valo felel6s gazdalkodast), ha korszer(, a mai médiavilag szinvonaldhoz és
a nézdi igényekhez igazodik, mikozben értéket teremt, és magas szinvonalaval hozzajarul
a médiapiacon meglévs, mar eleve hatalmas valaszték bdviiléséhez oly modon, hogy
mindekozben jelent6sen meg is haladja ezen valaszték altaldnos szinvonalat, illetve a piac
altal ki nem elégitett igényekre is figyelemmel van.

Az innovacié azon terepe, ahol a leglatvanyosabban jelentkezhet és valéban érdemben
hozzajarulhat az orszaghatarokon kiviil é16 magyarsag kulturalis identitas megdrzésében,
az online tartalomszolgaltatds. A Testiilet vélelme szerint a valtozé médiafogyasztasi
szokasok egyre erdteljesebben arra a kovetkeztetésre vezetnek, hogy a jov6 generaciok
szamara egyre kevésbé lesz meghatdrozé informaciéforras a hagyomanyos, linearis
televizidzas. Mindazonaltal hangsulyosan rogziteni kell azt is, hogy a Duna World nem
els6sorban - de legaldbbis nem kizarélagosan - Oket tekinti célk6zonségnek, hanem
potencialisan a vilag minden tajan él6 magyarsag minden tagjahoz szo6lni kivan., ami
onmagaban eldrevetiti a digitalis technoldgia adta lehet6ségek hatékony kihasznalasanak
igényét.

A médiafogyasztasi szokasok tovabbi alakulasa nem josolhat6 meg pontosan, de ezzel
egylitt is a kozelmultbéli tapasztalatokra épitve, a jovd varhat6 tendenciai vélhetéen az
audiovizualis tartalmak online elérését, azon beliil is a k6zosségi platformok tovabbi
térnyerését vetitik el6re, igy a kozmédia szamara az innovdacidéra torekvés nem csupan
torvényi kotelezettség (Mttv. 83. § (2) bekezdés a) pont), hanem létsziikséglet. Ezért
mindenképpen nélkiilozhetetlen, hogy a Duna World nem csupan szélesebb korli webes
megjelenéssel, specidlisan online fogyasztasra készitett tartalmakkal, vagy o6nall6
szolgaltatasokkal és felhasznaloi feliiletekkel is birjon, de k6zosségi média-platformokon
val6 erételjesebb jelenlétre is fokuszalnia sziikséges. Ezzel egyidejlileg pedig az online
tartalomkinalat ismertségének novelése is elengedhetetlen, f6ként a célcsoport kérében.
E téren vélhet6en nem alaptalan az az allitas, hogy a kozszolgalati médianak is jelentds
er6forrasokat kell igénybe vennie a kiildetése sikeres beteljesitéséhez.

4.2.6. A tarsadalomra és az allampolgarokra gyakorolt hatas

A Duna World sokszini tartalomkinalata - részben a csatorna e természetébdl fakad6an
is — szdmos hatas kivaltasaban segédkezhet. A Testlilet megitélése szerint a Duna World
tarsadalomra és allampolgarokra gyakorolt hatdsat - hasonléképpen mas vizsgalati
szempontokhoz - a célk6zonség szempontjabdl, semmint a teljes magyar kozonség
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szempontjabol érdemes értékelni. Ilyen médon értékelendd, hogy a magyar nemzet vilag
tavoli részein él6 tagjai gyakorlatilag a sajat napi életritmusukhoz igazodé idésavban
férhetnek hozza a magyar nyelvi kultirat, hagyomanyokat szamukra életben tarto
tartalmakhoz. Ennek kodszonhet6en a csatorna misorkinalataval, kulturalis és
informacioszolgaltatasra fokuszal6 tematikajaval els6dlegesen a tajékoztatas, a kulturalis
feleldsségvallalas, illetve az igényes szorakozas terepén kivan érezhetd hatast gyakorolni
kozonségére.

A Duna World a Magyarorszagon tortént események, illetve a magyar kultira irant
érdekl6dé célkozonsége szamara megkérddjelezhetetleniill hidanypétlo jellegli
csatornaként funkcional, kortdl, nemtdl fiiggetleniil. A Testiilet gy véli, a csatornanak
jelentds szerepe és felel6ssége van a Magyarorszagtdl tavol él6k kiszolgalasban, amely
célkitlizésnek a Duna World csak az elsd, de talan éppen ezért az egyik, ha nem a
legfontosabb eleme. Amennyiben ugyanis a Duna World képes erds kapocsként szolgalni
a magyar kultira és identitds megdrzésében, ugy abbdl hosszabb tavon konnyen a
kozmédia tobbi, egyenként els6dlegesen mas-mas értékeket képvisel6 csatorndi is csak
profitdlhatnak; ez az értékkozvetités pedig végsé soron magukra a nézékre is
visszahathat. Nem elhanyagolhatd, hogy az erds identitastudat megdrzése esetleges
kovetkezménye lehet a vilag kiilonb6zd részein, esetlegesen elszigetelten él6 magyar
kozosségek egymashoz kozelebb hozatala, amely hatds mind egyéni, mind koézosségi
szinten is szdmos pozitiv kovetkezménnyel jarhat, ugy, mint példaul a nemzeti
Onazonossag megerdsodése, tovabbadasa.

Figyelemmel arra, hogy a Duna World kovetkezetes szerkesztési elvek érvényesitésével
mas csatornak tartalmait igyekszik egy jol koriilhatarolt nézéi bazishoz eljuttatni, igy
értelemszerilien az emlitett csatornak altal kifejtett hatasokat is érdemes szamba venni.
Ennek k6észonhetden a tajékoztatasban, informaciéatadasban, szérakoztatasban betoltott
szerepe révén a csatorna nagymértékben hozzajarul a célk6zonség tajékozottsagat
feltételezd6 véleményformdalashoz és annak egyes dontésekben torténd Kkifejezéséhez.
Emellett az egyébként is nagy érdekl6désre szamot tartd, a k6zmédia sajat gyartasaban
késziilt szorakoztaté misorok tengeren tulra valé kozvetitése mind-mind a szabadid6
kellemes, értékek kozvetitette kornyezetben vald eltoltését szolgaljak. A csatorna
konnyed, szamos értékes informacio, illetve kulturalis érték kozvetitésével gazdagitott
szorakoztaté miisorai a kiérdemelt szabadidé kellemes eltoltését szolgaljak. Helyes
felismerés, hogy a k6zszolgalati médianak e téren is jelentds szerepet kell vallalnia.

A Testiilet véleménye szerint a Duna Worldtdl kiildetésénél fogva nem is lehet olyan
,<Jatvanyos” hatasokat elvarni, mind a kozszolgalati média tobbi, sajat tartalmakat
bemutatd, tematikus, foldfelszini sugarzas utjan terjesztett csatornaktél. Mindez
természetesen nem jelenti azt, hogy a kdzmédianak ne kellene térekednie arra, hogy a
lehetdségei kozil mindent megtegyen a diaszpdraban él6 magyarsag szolgalataért;
mindez leginkabb a csatorna kindlataban megjelend miisorok gondos, felelsségteljes, a
kozszolgalati média hitvallasaval 6sszhangban allé valogatas révén valosulhat meg.

4.2.7. Elérés a célkozonség korében

Ami a Duna World elérésének értékelését illeti, a Kozszolgalati Médiaszolgaltaté altal
benyujtott szolgaltatds-leirds szerint a csatornaval kapcsolatban - a szolgaltatas
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nemzetkozi jellegére tekintettel - nem all rendelkezésre egzakt adat, a nézettség ezért
kiilonféle szempontok alapjan értékelendd.

A rendelkezésre all6 informacidk szerint a Duna World napi elért k6zonsége 655 ezer {6
volt 2024-ben, amivel a 13. legnagyobb elérésli ad6 a hazai piacon. A portf6lion beliil ezzel
az eredménnyel a negyedik legnagyobb napi ko6zonséggel rendelkez6 ado, a kozszolgalati
addk koziil csak a Duna, az M1 és az M4 Sport el6zi meg. A teljes népességre vonatkozdan
hetente atlagosan 1,8 millian kapcsolnak a csatornara (21%), havonta pedig 3,3 milli6 f6
nézi a csatorna valamelyik misorat (39,0%).

A Duna World koézonségében a Duna nézdihez hasonldéan, tdbbségben vannak az
idésebbek: az 50+-o0s korosztaly 15%-a naponta, 36%-a legalabb hetente, 58,7%-a pedig
legalabb havonta odakapcsol a Duna World adéra. A hazai piacon a Duna World (az M4
Sport+ iddsavjaval egyiitt) atlagos kozonségaranya, 0,8%-ot volt a teljes népesség
korében, és fémiisoridében hasonl6 kozonségaranyt ért el az add. A csatorna hétkdznapi
atlagos k6zonségaranya - ekkor kizarélag Duna World adéként - is ehhez hasonlé, 0,7%,
mig a hétvége déleldtti atlag magasabb: 1,2%, az esti 22 6ra utani atlag pedig alacsonyabb:
0,5%.

A Testlilet véleménye szerint a fenti adatokat nem 6nmagukban, hanem a hosszua tavu
nézettségi trendek alapjan érdemes megitélni. A Duna World indulasat kévetd években,
2012 és 2015 kozott folyamatosan erdsodott a csatorna nézettsége. Ehhez jelentds
mértékben hozzajarult a 2014. év végére két 1épésben lezajlott digitalis atallas, valamint
World csatorna minden hazai haztartasban foghatdva valt. A nem sokkal ezt kdvetéen
lezajlott portféliovaltas szintén tovabbi kedvezd hatast valtott ki: megndtt a csatorna
nézésével toltott id6. Ezeknek a  faktoroknak  koszonhet6en  csatorna
kozonségrészesedése 2015-ben elérte az 1,7%-ot. A 2015-06s évet kovetden a Duna World
nézettsége valamelyest visszaesett, a 2017 utani években a csatorna kézoénségaranya 1%
koril stabilizaloédott, 2023-2024-ben 0,8% korili részesedést ért el az ado.

A Testiilet véleménye szerint a fenti adatok a Duna World csatorna kinalatara, illetéleg
altalanossagban véve a linearis televizidos tartalmak fogyasztasanak valtozasaira
tekintettel értelmezenddk. E vonatkozasban a Testiilet nem tudja kifejezni kiilonésebb
kritikai észrevételeit, ugyanakkor javasolni tudja a Kozszolgalati Médiaszolgaltatonak,
hogy a nézettség csokkenésének okait igyekezzen minél hatékonyabban feltarni, a
médiapiaci trendekhez is igazoddan a csatorna torzskozonségének megdrzés érdekében
minden tdle telhetd eréfeszitést megtenni.

Ami a csatorna miisorainak online kovetését illeti, a Duna World €16 adas megtekintd
feliiletére egy honapban atlagosan 20-25 ezren kattintanak. A latogatok 25%-a érkezik
kilfoldrél, hasonléan a mediaklikk.hu kilfoéldi 1atogatéihoz. Az é16 adas megtekintésére
alkalmas feliileten havi szinten atlagosan 100-150 ezer videomegtekintést rogzitett a
mérdrendszer, ennek 40%-a kulfoldi. Az el6z6ekkel 6sszefiiggésben a Testiilet hatarozott
megitélése szerint a kozmédia szamara elengedhetetlen, hogy a digitalis tér nyujtotta
lehetdségeket minden formaban és modon kihasznalva, jelentds szamu kozonséget
sikertiiljon a csatorna nézéi - illetve egyéb szolgaltatasainak igénybevevdi - kozott tudnia.
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4.2.8. Koltséghatékonysag

A Kozszolgalati Médiaszolgaltato altal benyujtott szolgaltatas-leiras tantiisaga szerint a
Duna World csatorna miisorszolgaltatasi koltsége a 2024. évben 2 199 milli6 forint volt.
A képernydre kertilt vasarolt filmek elszamolt amortizaciéja 18 milli6 forint volt, melyhez
tovabbi 13 millié forint egyéb gyartasi koltség kapcsolodott (pl. promdcid, szerzoi jog). A
Duna World televizios csatorna koltségei kozott jelentds tétel a miisorterjesztés koltsége,
ami 2024-ben 1 843 millié forintot tett ki. A csatornahoz kapcsol6dé human eréforras
(HR) koltség 320 milli6 forint, mig a produkciékhoz kapcsolédé direkt koltség 284 millio
forint. 2024-ben 121 milli6 forint reklambevétel realizalédott a Duna World csatorndhoz
kapcsolododan.

Ahogyan a Testiilet a korabbiakban mar jelezte, a kivant célok beteljesitése és az elvart
magas mindség elérése jelentds részben - bar messze nem kizar6lagosan - gazdasagi
kérdés is. Ennek fényében a Duna World céljara elkiilonitett 6sszeg nem tekinthetd
tulsdgosan magasnak, ar-érték aranya megfelel6. A konkrét koltségvetés tételes
ismertetése mellett a Kozszolgalati Médiaszolgaltato tajékoztatasa szerint a koltségek
fedezetét az MTVA koltségvetési és kereskedelmi bevételei biztositjak; a miisorgyartas
muszaki, infrastrukturalis feltételei az MTVA-nal rendelkezésre allnak, ezért a csatorna
miikodéséhez kapcsoldddan ezen a teriileten a tervezetthez képest tobbletkiadassal nem
kellett szamolni 2024-ben. Ebbdl a Testiilet szdmara az a kdvetkeztetés vonhaté le, hogy
a csatorna fenntartasa nem jar tobbletkoltséggel.

Ennek fényében a Testiilet megallapitotta, hogy a Duna World tartalomkinalata, a hozza
kapcsolodo online feltiletek, illetdleg a csatorna koltségei egymassal 6sszhangban allnak,
e koltségek a kozmédia éves koltségvetésébdl tovabbra is barmiféle likviditasi probléma
nélkiil fedezhetdk.

4.2.9. A médiapluralizmus alakulasanak vizsgalata

A kozszolgalati médianak rendeltetésénél fogva kiemelkedd szerepet kell betoltenie a
médiapluralizmus elérésében. Az EMFA is kiemeli a preambulumaban, hogy a ,nemzeti
médiakornyezetben, amelyet az dllami és magan médiaszolgaltatok egytittélése jellemez,
a kozszolgalati médiaszolgaltaté hozzajarul a médiapluralizmus elémozditasahoz és
el0segiti a versenyt a médiaagazatban azaltal, hogy a kiilonb6z6 érdekl6dési koroknek,
nézdpontoknak és demografiai csoportoknak megfeleld tartalmak széles skalajat allitja
eld, valamint alternativ nézépontokat és miisorszolgaltatasi lehetdségeket kindl, amely
gazdag és egyedi kindlatot biztosit. A kozszolgalati médiaszolgaltatok versenyeznek a
magan-médiavallalkozasokkal és online platformokkal - beleértve a mas tagallamokban
letelepedetteket is - a kozonségért és adott esetben a hirdetési forrasokért” [(29)
preambulumbekezdés].

A kozszolgalati médianak rendeltetésénél fogva kiemelkedd szerepet kell betoltenie a
médiapluralizmus elérésében. A Testlilet véleménye szerint a Duna World kiemelked§
szerepet jatszik abban, hogy a tarsadalom tagjai minél valtozatosabb és sokrétiibb
informacios és kulturalis tartalomhoz férhessenek hozza, mivel a kiilf6ldon €16 magyar
kozosségek szamara egyediilallé televiziés tartalmat biztosit, amelyet a piaci alapu
médiumok nem képesek kielégit6 modon megjeleniteni. A hazai médiapiacon és
vilagviszonylatban sincs mas olyan csatorna, amely a vilag magyarsagat célozza meg és
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szamukra teljes értékl televiziés szolgaltatdst nyudjtana. A Duna World nélkil a
diaszp6raban él6 magyarok nem jutnanak hozza naprakész, hiteles magyar nyelvi
informaciokhoz. Magyarorszag kulturalis és tarsadalmi eseményei nem lennének
elérhet6k a kiilfoldon é16 magyar kozosségek szamara, valamint a magyar kulturalis és
ismeretterjeszt6 mlisorok nem lennének jelen a globalis médiatérben.

A Duna World tehat a magyar nyelv és kultira megérzésének egyik f6 eszkoze, amely
hozzajarul ahhoz, hogy a kiilf6ldon él6 magyarok kapcsolatban maradjanak az
anyaorszaggal és egymassal. A nemzetkozi televizids piacon a magyar kultira és média
szinte teljesen hidnyzik, mivel a nagy nemzetkozi hircsatornak és streamingszolgaltaték
tobbsége els6sorban globalis trendekre és angol nyelvii tartalmakra épiil. A Duna World
a médiapluralizmust erdsiti azaltal, hogy:

— Magyarorszagot és a magyar kozosségeket sajat nézépontbdél mutatja be, nem
pedig egy kiils6, gyakran torzitott nemzetkozi narrativan keresztiil;

— hiteles magyar hirszolgaltatast nyujt, amely lehet6séget teremt arra, hogy a
kilhoni magyar kozosségek kozvetlen forrasbdl értesiiljenek a hazai és
nemzetkozi eseményekrol;

— alternativat biztosit a globdalis, angolszdsz dominancidju média mellett, hiszen a
kevésbé ismert nyelveken sugarzott tartalmak gyakran hattérbe szorulnak;

— képes kiilonboz6 generacidk megszolitdsara, kiemelt szerepet tolt be az
ismeretterjesztés és az oktatas teriiletén is, jelentésen hozzajarulva a magyar
tudomanyos és kulturalis élet nemzetkozi terjesztéséhez;

— kiemelkedGen teljesiti kiildetését a magyar kultdra és nemzeti identitas globalis
képviseletével is;

— nemcsak a magyar kozosségek szamara fontos, hanem Magyarorszag kultarajanak
és torténelmének bemutatasaban is kulcsszerepet jatszik. A csatorna sikeresen
népszerisiti a magyar kultirat a nem magyar ajku nézdk szamara is, bemutatva
Magyarorszag torténelmét, hagyomanyait és kulturalis értékeit. Hidat képez
Magyarorszag és a diaszpora kozott, megoérizve a nemzetkozi magyar kozosségek
identitasat.

A Duna World hianyaban a magyar kézmédia nem lenne képes teljes mértékben
kiszolgalni a hataron tdli magyar kozosségeket, és a magyar kulturdlis értékek nem
jutnanak el a vilag magyar ajku kozonségéhez. Ezaltal a csatorna nemcsak a
meédiapluralizmus alapvet6 eleme, hanem a magyar nemzetkozi kulturalis és informacios
jelenlét egyik kulcsfontossagu pillére is.

4.2.10. Kovetkeztetések

A Duna World audiovizualis csatorna kozszolgalati értékével kapcsolatban a Testiilet a
kovetkezd megallapitasokat teszi:

— a Duna World tematikaja, a musorkinalatdban megjelend tartalmak
kiildetésének teljesitéséhez nélkiilozhetetlenek, misszidja a kozszolgalati
médiaval szemben tamasztott kovetelményekkel teljes mértékben
O0sszhangban van;

— a Duna World jelenlegi formajaban, elsGsorban terjesztési moddjainak
koszonhetden gyakorlatilag nemcsak a hazai tarsadalom, de a vilag barmely
tajan él6 magyarsag szinte minden tagja szamara elérhetd lehet;
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— tovabbra is célul kell kitizni a Duna World nézettségének egyenletes
novelését, a tartalomkinalat minéségének megdrzése, illetve a célcsoportok
szerinti esetleges differencialas megvaldsitasa mellett;

— a valtoz6 médiafogyasztasi szokasokat — a korabbi vizsgalathoz hasonld
megallapitasként — felismerve, valamint a kozszolgalati média jovGbeni
tarsadalmi szerepének erésitése érdekében kiemelten fontos az online
szolgaltatasok folyamatos fejlesztése;

— a csatorna mdisor- és tartalomkinalataval, illetve a kapcsolédd online
szolgaltatasokkal nagymértékben hozzajarul a médiapluralizmus
fenntartasahoz;

— a médiaszolgaltatas fenntartasanak koltségei a kozszolgalati médianak
nyujtott forrasokbdol megnyugtatéan finanszirozhatdk, igy a Duna World
koltségel nem igénylik a kozszolgalati médiara forditott allami tamogatas
0sszegének novelését;

igy a fenti megallapitasokra alapozva a Duna World csatorna kozszolgalati értéke
eléri a sziikséges mértéket.
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5.A TESTULET DONTESE

A Szabdlyzat szerint a meglévd szolgaltatasok esetében a kozszolgalati érték-vizsgalat
elvégzésére iranyuld eljaras egyetlen részbdl all, ennek soran a Testiilet értékeli a
szolgaltatas altal képviselt kozszolgalati értéket.

A Testiilet a vizsgalat lefolytatasat kovetéen ugy talalta, hogy a Duna World audiovizualis
szolgaltatas magas kozszolgalati értéket képvisel, és jovahagyja a szolgaltatas eredeti

feltételekkel torténd tovabbi folytatasat.

Budapest, 2025. oktober 13.



