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~ ROVIDITESJEGYZEK ES
ERTELMEZO RENDELKEZESEK

A kozszolgalati érték-vizsgalatban szereplé fogalmak és roviditések alatt az
alabbiak értenddk:

Audiovizualis médiaszolgaltatas’ hangos vagy néma mozgoképeket, alloképeket
tartalmaz6é misorszamokat — ideértve tobbek kozott az egész estés filmeket, a
videdklipeket, a sporteseményeket, a dokumentumfilmeket és a tizennégy év alatti
kiskoriakhoz sz6l6 miisorszamokat — bemutaté médiaszolgaltatis (Mttv. 203. § 1a.
pont).

Eljaras’ a kozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasara iranyuld eljaras.

AVMS irdnyelv: az Eurépai Parlament és a Tanacs 2010/13/EU iranyelve (2010.
marcius 10.) a tagillamok audiovizudlis médiaszolgaltatdsok nyujtasara
vonatkozd egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek
osszehangoldsarél (kodifikalt valtozat). [Mddositva az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) tagdllamok audiovizudlis médiaszolgdltatdasok nyijtasdra vonatkozo
egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek dsszehangolasarol
52016 2010/13/EU irdnyelvnek (Audiovizudlis médiaszolgdltatdasokrél szolo
irdnyelv) a valtozo piaci koriilményekre tekintettel valo modositasarol 2018/1808
irdnyelvével (2018. november 14.)]

EBU: European Broadcasting Union (Eurépai Miisorszolgaltaték Egyesiilete).

Kozszolgalati érték-vizsgalat: a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd altal nyujtott vagy
a jovoben inditani tervezett szolgaltatasok kozszolgalati jellegét és értékét,
valamint a médiapiac sokszinliségére gyakorolt hatasat feltaro, elemzo vizsgalat.

Kozszolgalati Kozlemény: az allami tamogatas szabalyainak a kozszolgalati
miisorszolgaltatasra torténd alkalmazésardl szélé bizottsigi kézlemény (2009/C
257/01).

Kozszolgalati médiaszolgaltatas® a Kozszolgalati Médiaszolgaltaté altal nyajtott
audiovizualis és radidos médiaszolgaltatas, hirigynokségi szolgaltatas, valamint
internetes Uton elérhetévé tett médiatartalmak szolgaltatdasa (Mttv. 203. § 31.
pont).

Kozszolgalati Meédiaszolgaltato: a kozszolgalati médiaszolgaltatas céljainak
megvalésitasara az Mttv. 84. § (1) bekezdésében nevesitett médiaszolgaltatd, azaz
a Duna Médiaszolgaltaté Zartkortien Mikéd§ Nonprofit Részvénytarsasag (Mttv.
203. § 32. pont).

Linearis médiaszolgaltatas: a médiaszolgaltatd altal nyajtott, muisorszamok
musorrend alapjan torténd egyideji megtekintését, illetve meghallgatasat
lehet6vé tevd médiaszolgaltatas (Mttv. 203. § 36. pont).



Médiaszolgaltatas: az KEurépai Unié mikodésérol szolo szerzédés 56. és 57.
cikkében meghatarozott, 6nall6, lUzletszerlien — rendszeresen, nyereség elérése
érdekében, gazdasagi kockazatvallalas mellett — végzett gazdasagi szolgaltatas,
amelynek, illetve amely egy elvalaszthaté részének elsédleges célja, hogy egy
médiaszolgaltatd  szerkesztOi felelosségi  korébe tartozé6 —musorszamokat
tajékoztatas, szorakoztatas vagy oktatas céljabol a nyilvanossaghoz eljuttassa
valamely elektronikus hirk6zl8 halézaton keresztiil. (Mttv. 203. § 40. pont).

Meédiatandacs: a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag Médiatanacsa.

Mttv.: a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl szoldo 2010. évi
CLXXXV. torvény.

MTVA-Médiaszolgaltatas-tamogaté és VagyonkezelG Alap.

SVoD:-havidijas eléfizetés fejében elérhet§ VoD-szolgaltatas (subscription video on
demand).

Szabalyzat:  a Médiaszolgaltatas-tamogatd és Vagyonkezel6  Alap
vezérigazgatdjanak 100/2020. szamu és a Duna Médiaszolgaltaté Nonprofit Zrt.
vezérigazgatdjanak 8/2020. szamu utasitasaval elfogadott koézszolgalati érték-
szabalyzat.

Tematikus médiaszolgaltatas: az a médiaszolgaltatas, amely linearis
médiaszolgaltatas esetében a napi misorids, lekérhetd médiaszolgaltatas esetében
a kozzétett miisorszamok 0Osszesitett idGtartamanak nyolcvan szazalékaban
egymashoz hasonl6 tematikaji misorszamokat tesz k6zzé, mint példaul a hir- és
politikai tajékoztaté mdisorszamok, a kiskortaknak sz6lé6 misorszamok, a
sportmisorszamok, a zeneli musorszamok, ismeretterjesztd musorszamok,
valamely életmédot bemutaté miisorszamok (Mttv. 203. § 67. pont).

Testiilet: a Szabalyzat alapjan a kozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasaval
megbizott Kézszolgalati érték-testiilet.

VoD: egyedi felhasznal6i kezdeményezésre, valamely elektronikus hirko6zld

halézaton keresztiil igénybe vehet8 audiovizudlis médiaszolgaltatis (video on
demand).



1. ALTALANOS OSSZEFOGLALO

1. 1. Bevezetés

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd és az MTVA vezérigazgatdja 2021. aprilis 26.
napjan kelt levelében az M5, valamint a Nemzetiségi Radié médiaszolgaltatasok
2021. évi vizsgalatara tettek javaslatot.

A Testiilet 2021. majus 4. napjan hozott 5/2021. (V. 4.) szamu déntésével —
elfogadva a Kozszolgalati Médiaszolgaltato és az MTVA vezérigazgatojanak kozos
javaslatat — a Szabalyzat 2.8. pontjaban foglaltakra tekintettel, a Szabalyzat 9.1.
pontja szerint a meglévé szolgaltatasok kozil a 2021. évben vizsgalandd
szolgaltatasként az M5 audiovizualis, valamint a Nemzetiségi Radié radios
médiaszolgaltatasokat jelolte ki.

A Testilet 2021. majus 5. napjan kelt levelében tajékoztatta dontésérdl a
Kozszolgalati Médiaszolgaltaté és az MTVA vezérigazgatdjat. E levélben a
Testiilet egyuttal felkérte a Kozszolgalati Médiaszolgaltato vezérigazgatojat, hogy
az érintett médiaszolgaltatasok részletes szolgaltatas-leirasait 2021. junius 5.
napjaig nyujtsa be a Testiilet részére.

1. 2. Id6vonal — az Eljaras egyes fontosabb l1épései

2021. aprilis 26.
A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté és az MTVA vezérigazgatoja az M5, valamint a
Nemzetiségi Radié médiaszolgaltatasok 2021. évi vizsgalatara tettek javaslatot.

2021. majus 4.
A Testiilet wlésén elrendeli az M5, valamint a Nemzetiségi Radid
médiaszolgaltatasok vizsgalatat.

2021. majus 5.
A Testllet tajékoztatja dontésérol Kozszolgalati Médiaszolgaltaté és az MTVA
vezérigazgatojat, és felkéri el6bbit az M5 csatornara vonatkozo szolgaltatas-leiras
benyujtasara.

2021. junius 17.
A Kozszolgalati Meédiaszolgaltatd benyudjtja az M5 csatornara vonatkozd
szolgaltatas-leirast.

2021. augusztus-szeptember
Konzultacios és médiakutatas lefolytatasa.

2021. oktdober-december
Az érdemi vizsgalat elvégzése.




2022. jinius hé 13. nap
A Testiilet dontést hoz az M5 csatorna targyaban.

1. 3. Az M5 csatorna szolgaltatas-leirasanak Osszefoglalasa

A kozmédia kinalataban korabban is szép szammal szerepeltek kulturalis
misorok, am a nézdi szokasok megvaltozasaval, illetve a profiltisztitas miatt ezek
szama csokkent. A tematikus-ismeretterjeszt6 csatornak térhoditasaval a magyar
kulturalis és edukaciés tartalmak iranti igény azonban soha nem latott
intenzitassal tért vissza, mikézben a miisorszamok ko6ziil tovabbra is kiszoruléban
vannak az olyan frontalis, kulturalis tartalmak, mint a szinhazi kozvetitések, a
filmklubok, vagy az irodalmi feldolgozasok. Ilyen értelemben a kulturalis szcéna
egyre kevesebb feliilleten mutathatta meg magat, mikozben a nemzeti értékek,
vagy a magyar identitas alapjat képezé mivészeti torekvések még inkabb
vakuumba Kkeriiltek. Ezen a helyzeten valtoztatott az M5 elinditasa: 2016.
szeptember 18-an kezdte meg mikodését a kulturalis, ismeretterjesztd és oktatasi
csatorna.

Az M5 monopolhelyzetben van, hiszen az orszagban egyediilalldé médon kozol
kulturalis tartalmakat. A csatorna misorkinalataban valtozatos formatumok
szerepelnek a dokumentum- és ismeretterjeszté filmektsl a forumteremto
stadiomtsorokig. Ez a fajta diverzitas egyediilallé a magyar médiapiacon, hiszen
nincs olyan platform, mely ekkora feliilettel, ennyire strukturaltan foglalkozna
kulturalis, ismeretterjesztd és oktatasi tematikakkal. Ez azt is jelenti, hogy a
szolgaltatas — tobb tengelyen vizsgalédva is — el6nyos, valamint hatarozott
kozszolgalati értéket hordoz.

Az M5 csatorna induldsaval a magyar kézmédia egy tobb évtizedes hianyt, a
dedikalt tematikus oktatasi és kulturalis csatorna hianyat poétolta. Sikere
szamokban is mérhet6 volt a pandémia idején, amikor a hagyomanyos oktatast
olyan technolégiakra épilé tavoktatas valtotta fel, amelyre a szegényebb régiok
nem voltak felkésziilve. igy olyan csaladok, gyerekek keriiltek volna hatranyos
helyzetbe, akiknek a jovGje szempontjabdl talan még fontosabb a mindségi oktatas.
Az M5 ezt a hianyt tokéletesen potolta, hosszatavra bebizonyitva
nélkilozhetetlenségét a kézmédia portféligjaban. A csatorna hatasa azoknak a
gyerekeknek a szamaban is mérhetd, akik a pandémia alatt — internet és
szamitogép hianyaban — az M5 musoraibdl tanultak, mig a kozmédia kulturalis
csatornaja nélkil valészintleg behozhatatlan hatranyba keriiltek volna.
Ugyanilyen jelent6ségi pozitivum az ismeretterjeszté misorok széles valasztéka,
amely segitségével a kozmédia oktatasi tartalmai olyan helyekre is eljuthatnak,
ahol a modernebb eszk6zok vagy akar a konyvek is hianyoznak.

Az M5 fiatal csatorna, nem csupan azért, mert mindossze 6t esztendeje tagja a
kozmédia portfolidjanak, de azért is, mert indulasakor sok ifju ujsagir6 kapta meg
a lehetdséget, hogy részese legyen Magyarorszag talan legnagyobb kulturalis
vallalasanak. Mar a kezdetektdl kiemelt szempont volt, hogy a fiatal kollégak belsd
képzések keretében sajatitsak el a szakma elengedhetetlen mesterfogasait, de az



is megkilonboztetett figyelmet kapott, hogy a szerkesztGségek tapasztalt
Gjsagirok vezetése ala keriljenek, akiktdl szintén elleshetdk a fortélyok.

A Nielsen Ko6zonségmérés Kft. adatai alapjan az M5 a haztartasok 98%-aban
foghat6. Ezzel a lefedettséggel az M5 a legnagyobb potencialis kozonséggel
rendelkez6 ismeretterjeszté csatorna. Az M5 a kezdeti 0,32%-0s részesedésérol
2021. januar-majus idészakban 0,5%-ra nétt. Ennél is magasabb a részesedése a
60 év folottiek, a Budapesten él0k és a fels6fokt végzettségliek korében. Az M5-re
kapcsolok napi szama is névekedett az évek soran, jelenleg naponta atlagosan tébb
mint 600 ezer f§ (a vizsgalt népesség 7%-a) kapcsol az M5 csatorna valamelyik
musorara, amivel 2021. januar-majus iddszakban a legnagyobb napi elérési
1smeretterjesztl csatornanak szamit.

Az M5 csatorna inditasahoz nem volt sziikség jelent6s beruhazasra, tekintettel
arra, hogy a kozmédia rendelkezett a csatorna milikodéséhez sziikséges
infrastruktaraval. A csatorna éves miusorterjesztési koltsége brutté 709 millid
forint, ez az 6sszeg alatta marad az egy csatornara juté koltségek atlaganak. A
személyi jellegli (HR) koltségek éves szinten 1 432 millié forintot tesznek ki
jarulékokkal egytitt.

1. 4. A Testiilet megallapitasainak 0sszegzése

Az M5 csatorna tematikdjat, mdsorstrukturajat tekintve egyértelmiien
megallapithato, hogy mind az Mttv.-ben lefektetett, mind pedig a Kozszolgalati
Koédexben részleteiben kibontott kozszolgalati célok széles spektrumanak
megvalodsitasaban nélkiilozhetetlen feladatot lat el.

A csatorna elsddleges profiljat illet6en, a 2016-os indulasa 6ta, érdemi moédosulas
nem volt tapasztalhatd, az épitkezés fazisaban ugyanakkor nemcsak a
kozszolgalati média, de gyakorlatilag a teljes vilag szamara korabban nem latott
kihivasokat allitott a koronavirus-jarvany terjedése. Ez a helyzet a néhany éve
indult csatornat is fontos probatétel elé allitotta, amely helyzetben a Testiilet
megitélése szerint az M5 sikeresen megallta a helyét.

A jarvanyhelyzet okozta rendkiviili helyzet j6 lehet8séget nyujtott az M5 csatorna
profiljahoz kapcsolodd online felliletek fejlesztésére, és a fiatalabb korosztaly
szélesebb kord megszolitasara. E tekintetben a Testiilet korabbi vizsgalatatol
eltérGen pozitivan értékeli, hogy az online platformok terén végzett fejlesztések
gyumolcsei kezdenek beérni, ami elengedhetetlen a célkézonség megszolitasaban;
ez az els6dleges elvaras, tovabbi tarsadalmi rétegek bevonasa csak ezt kévetGen
kertilhet a Kozszolgalati Médiaszolgaltaté horizontjara.

Az M5 tematikaja nyilvanvaléan gazdagitja a kozszolgalati média portfolidjanak
kinalatat, mi tobb, szinte a teljes magyar médiapiac tekintetében is egy kevéssé
felkarolt kulturalis érték megérzésében vallalt szerepével nélkiilézhetetlen
adoként tekinthetlink ra. Ez a tematika — amely elsGsorban oktatasi, tudomanyos-
1smeretterjeszto és kulturalis misorokra épiil.



Az M5 csatorna tematikajabol nyilvanvaléan adodik, hogy alapvetd céljanak kell
tekintenie az edukaciods, ismeretterjesztd és kulturalis tartalmak irant érdekl6dést
mutaté tarsadalmi csoportok intellektualis gyarapodasa iranti igényeinek
kielégitését. A tudasvagy, a mivészeti értékek megismerése mint folyamatosan
létez6 tarsadalmi sziilkség nem csupan a multban gyokerez6 hagyomanyok
megismerését és tiszteletét segiti el6, de a nemzet jovGjének meghatarozo
alappilléreiként is értelmezést nyerhetnek.

Az M5 csatorna kozonségaranya az indulas 6ta folyamatos névekedést mutat: a
2016-0s 0,32%-1r6l 2021. els6 6t honapjat alapul véve 0,5%-ra emelkedett, ami még
nem éri el az indulast megel6zden prognosztizalt 1% koril értéket, mindenesetre
a novekedés aranya dicséretes. Nyilvan ezt az értéket nem lehet dnmagaban
értékelni, ugyanakkor, ha figyelemmel vagyunk az ismeretterjeszt6 csatornak
piacan (ellemzd8en jéval régebb 6ta) miikods kiilfoldi csatornak kozonségardnyara
1s, ugy elmondhaté, hogy az M5 csatornanak ezen eredményeivel egyaltalan nem
kell szégyenkeznie.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd tajékoztatasa szerint az M5 csatorna
koltségeinek fedezetét a koltségvetési és kereskedelmi bevételek biztositjak, ebbdl
levonhaté az a kovetkeztetés, hogy a csatorna fenntartasa a kézmédia szamara
nem jar tobbletkoltséggel. Ahogyan a Testlilet korabbi vizsgalatai soran is
kifejtette: a kozszolgalati média torvényben rogzitett céljainak megvaldsitasa, a
magas minéségl szolgaltatasok biztositasa — még ha nyilvanvaléan nem 1is
minden, de legalabbis — igen jelentls tekintetben gazdasagi kérdésként is
értelmezhetd.

Az M5 egyedi mdisorkinalatara, a Testiilet a szolgaltatas-leirasban szerepld
informacidkra tamaszkodva vizsgalata soran azt is megallapitotta, hogy a
szolgaltatdas nem gyakorol észlelhetd karos hatast mas, vele Osszevethetd
tematikaja médiaszolgaltatok televizids szolgaltatasaira, azaz nem veszélyezteti a
médiapiac egyensulyat, a tartalmak sokszinliségét, a médiapluralizmust.



2. Az M5 CSATORNA VIZSGALATARA VONATKOZO
JAVASLAT

Jelen pont a Kozszolgalati Médiaszolgaltato altal a Testiiletnek benytjtott
szolgaltatas-leiras tartalmat foglalja ossze.

2. 1. A szolgaltatas altalanos bemutatasa
2. 1. 1. A szolgaltatas torténete, rovid bemutatasa

A kozmédia kinalataban korabban i1s szép szammal szerepeltek kulturalis
musorok, Aam a nézo6i szokasok megvaltozasaval, illetve a profiltisztitas miatt ezek
szama csokkent. A tematikus-ismeretterjeszt6 csatornak térhoditasaval a magyar
kulturalis és edukaciés tartalmak iranti igény azonban soha nem latott
Intenzitassal tért vissza, mikézben a misorszamok kozil tovabbra is kiszoruloban
vannak az olyan frontalis, kulturalis tartalmak, mint a szinhazi kozvetitések, a
filmklubok, vagy az irodalmi feldolgozasok. Ilyen értelemben a kulturalis szcéna
egyre kevesebb feliilleten mutathatta meg magat, mikozben a nemzeti értékek,
vagy a magyar identitas alapjat képezé miuvészeti torekvések még inkabb
vakuumba kertltek.

Ezen a helyzeten valtoztatott az M5 elinditasa: 2016. szeptember 18-an kezdte meg
mikodését a kulturalis, ismeretterjeszt6 és oktatasi csatorna, mely 24 oras
kinalataval nem csupan a magyar kulturalis szcéna legfontosabb torténéseivel
foglalkozik, de megjelenési lehetGséget biztosit az Osszes muvészeti agnak,
valamint a kozépiskolai oktatdas megkeriilhetetlen témainak. Ezek mellett
rendszeresen teret ad a magyar filmmiivészet halhatatlan darabjainak, zenei- és
szinhazi kozvetitéseknek, valamint rendre beszamol a magyar torténelem jeles
napjairél, és igyekszik a Kkorszerli torténetiras eszkozeivel megkdozeliteni
histériank fordulépontjait.

A csatorna elsé éveiben az épitkezésé volt a foszerep. A struktiraban nagyobb
aranyban kaptak helyet oktatasi musorok — FKrettségi, Felsés, Ismerd meg/,
Mindenki Akadémidja cim{ programok a gimnaziumi tananyagot egészitették ki,
mig Szolal] meg! ciml nyelvleckéink 6t nyelven segitették az idegennyelvek
elsajatitasat.

Az M5 harmadik-negyedik éve az atpozicionalas jegyében telt: nagyobb szerep
jutott a kulturpolitikai tematikdknak (Ez itt a kérdés, M5 Hirado), illetve
fejlesztéseken esett at az ismeretterjeszt6 misor formatuma, melynek
koszonhetben elindult a Multiverzum ciml, minden izében sajat gyartasban
forgatott tudomanyos magazin. Ezek mellett a kinaltban megjelentek a kiemelt
projektek is, melyek formabonté moddon szamoltak be a szcéna jelentGs
eseményeirdl. A Kulturdlis Orékség Napjain igényes szpotsorozatban mutatta be
a csatorna az orszag épitett emlékeit, a Szinhazak Ejbzaké]én végigjarta a pesti
Broadwayt, a Koltészet Napja alkalmabdl az irészévetséggel egyuttmikodésben



10

elinditotta zenei crossover misorat, a Szoljon a Vers!/-et, mig nyaron orszagjaré
turaba kezdett az M5-Uton-nal, valamint a Feszt30 cim( magazinnal.

A 2020-as jarvanyhelyzet miatt a csatorna teljesen atalakult: alkalmazkodva a
digitalis oktatas kihivasaihoz marcius 16-t6l 8:00 6ratol 20:30-1g kozolt oktatasi
tartalmakat — az alsés évfolyamok tantargyaitdl az egyetemi tantervet érinté
témakig. Az edukaciés programokat atlathaté online felilettel tamogatta a
kozszolgalati médiaszolgaltatd, igy az anyagok a linearis feliiletekt6l elszakadva
szamtalan iskolaba és haztartasba is eljutottak. A nézdi szokdsok megvaltozasa
miatt szélesedett az online kinalat: tobb mint fél tucat internetes formatum kerilt
bevezetésre, aminek koszonhet6en megduplazodott a kovet6k szama, igy az M5
online elérése jelentdsen gyarapodott.

A hagyomanyos broadcast adasokhoz valé visszatérés utan a csatorna struktiraja
1s megvaltozott. Az esti mlsorsav jelentésen atalakult, készonhetéen a Libretto
ciml magazin és az Gjragondolt £z itt a kérdés elinditasanak. A cél az volt, hogy a
megszokott tematikak mellett egyre tobb teret kapjanak a magyar torténelem
eddig feltaratlan kérdései, igy a nyar folyaman tobb alkalommal, majd a
Multiverzum cim{ musor is rendszeresen beszamolt az éppen zajlé asatasok-
kutatasok legfrissebb eredményeir6l. Mindekozben a csatorna kozvetitésekkel és
dedikalt mdsorsavok kialakitasaval elkotelezetten tamogatja tovabbra is a
zenemuvészetet, a komolytdl a népzenén at a kortars dzsesszig. Az elmult évek
soran a filmes kinalat sem valtozott: a Médiatanacs Tamogatasi Programja altal
tamogatott dokumentumfilmek éppugy részét képezik a felhozatalnak, mint a
prémium mindségd, kiilfoldi ismeretterjeszté sorozatok.

Bar a struktira az elmult években tobbszor is atalakult, az M5 alapvetd céljai nem
valtoztak: 6sszhangban a koézszolgalatisag kritériumaival szeretné eljuttatni a
néz6khoz a kulturalis tér relevans eseményeit és vitait, mikozben az alkotasokat-
produktumokat is értd és értetd modon kivanja megosztani a kézénséggel. Mindezt
kiegésziti oktatasi tartalmakkal, melyek a tinédzserkortiak korében hivjak fel a
figyelmet arra, hogy a tudas, az ismeret nem csupan alapveto, de egyben
szorakoztato és gyonyorkodteto eleme a hétkéznapoknak.

2. 1. 2. A szolgéltatas elényeinek felvazolasa

Az M5 monopolhelyzetben van, hiszen az orszagban egyedilalld médon kozol
kulturalis tartalmakat. A csatorna misorkinalataban valtozatos formatumok
szerepelnek a dokumentum- és ismeretterjeszt6 filmektdl a hardtalk tipus,
forumteremts studidmdisorokig. Ez a fajta diverzitas egyediilallé a magyar
médiapiacon, hiszen nincs olyan platform, mely ekkora felilettel, ennyire
strukturaltan foglalkozna kulturalis, ismeretterjeszt6 és oktatasi tematikakkal.
Ez azt is jelenti, hogy a szolgaltatas — tobb tengelyen vizsgalédva is — elonyds,
valamint hatarozott kozszolgalati értéket hordoz. Egyfel6l elényos a kozonség
szamara, hiszen az M5 kodolatlanul — a hataron tuli teriletekre i1s sugarozva —
biztosit hozzaférést szinhazi- és zenei kozvetitésekhez, irodalmi adaptacidokhoz,
vagy éppen verseldadasokhoz. Emellett kiemelten foglalkozik a Karpat-medence —
és a diaszpéra — magyarsdgdnak tudomdnyos, kulturdlis életével. (Ezzel
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természetesen parbeszédet is teremt az anyaorszag és a kiilhoni teriiletek kozott.)
Ismeretterjeszt6 milsorai bemutatjak a tudomanyos élet legfrissebb eredményeit,
de kiemelten foglalkoznak kornyezetvédelmi kérdésekkel, vagy a kiilonb6zo
tanulmanyok-eldadasok tarsadalmi fogadtatasaval. Az oktatasi tartalmak -
esetenként szorakoztatva — nevelik a fiatalabb korosztalyt arra, hogy a tudas
érték, mikozben hiteles kontextust is teremtenek torténelmi- vagy kulturalis
kérdéseknek.

Az M5 arra is torekszik, hogy aktivan részt vegyen a szcéna életében, igy tébb
kozosségi aktivitast is inditott, melyekbe igyekezett nézdit is bevonni. Ilyen volt az
Ady és En projekt, a HangHordozok vagy a Magyar Kultira Napjan rendezett
flashmob sorozat, amihez a hataron tuli teriletekrol is csatlakoztak. A fentiekb6l
az is latszik, hogy az M5 milikédése a kulturalis-tudomanyos szcéna szamara is
elonyos, hiszen egyes témak kizarolag ezen a csatornan juttathatok el tomegekhez,
vagy a mUiérto kozonséghez. A pandémia utan ez kiilonos jelentdséggel bir, hiszen
a kulturalis életnek talan soha nem tapasztalt szliksége van a hatékony
kommunikéciéra, hogy (Gjra) megteremtse kapcsolatit a kozonséggel. Ilyen
értelemben az M5 létezése, ha lehet, jelenleg még fontosabb, hiszen kulcsszerepet
jatszhat a szféra élénkitésében.

Ha a csatornat a médiaszolgaltaté szempontjabdl vizsgaljuk, miikodése ebben az
esetben 1s praktikus, hiszen az M5 olyan nézdket is megszolithat, akiket a Duna
Televizio vagy az M1 a sajat profilja miatt nem képes. Elérheti a budapesti vagy
vidéki kozonség intellektuel csoportjait, ugyanakkor popularis- vagy retro
tartalmai miatt megszoélithatja a nosztalgiara hajlamos rétegeket is. Ez azonban
eltorpil amellett, hogy a csatorna kozvetlen elérést biztosit a magyar tudomanyos
és kulturalis élet legfontosabb szerepléihez.

2. 1. 3. A szolgaltatas kozszolgalati médiaszolgaltato stratégiajaval vald
Osszhangja

Vilagszerte valamennyi kozszolgalati médiaszolgaltatd szamara kiemelt
fontossagu, hogy az oktatasi és kulturalis tartalmakat minél szélesebb korben
elérhet6vé tegye. Az M5 csatorna indulasaval a magyar koézmédia egy tobb
évtizedes hianyt, a dedikalt tematikus oktatasi és kulturalis csatorna hianyat
potolta. Sikere szamokban is mérhetd volt a pandémia idején, amikor a
hagyomanyos oktatast olyan technolégiakra épiilg tavoktatas valtotta fel, amelyre
a szegényebb régiék nem voltak felkésziilve. igy olyan csaladok, gyerekek kertiltek
volna hatranyos helyzetbe, akiknek a j6vGje szempontjabdl talan még fontosabb a
mindségi oktatas. Az M5 ezt a hianyt tokéletesen poétolta, hosszatavra
bebizonyitva nélkiilozhetetlenségét a kozmédia portfoligjaban. Az M5 csatornat
sok diak hasznalta, és hasznalja jelenleg is online formaban a tananyagok
1smétlésére, gyakorlasara. A csatorna kildetése és céljai tarsadalmi szempontbdl
sokkal fontosabbak, értékesebbek, milisorai hosszu tavon nagyobb hatasuak, mint
akar egy nagy nézettségl vetélkeds. Egy oktatasi és kulturalis csatorna akkor
lehet sikeres, ha azon felil, hogy mindenki szamara elérhet6vé teszi tartalmait,
sokszinl, valtozatos tartalmakat gyart, ezzel segitve a nézok vilagképének
szélesitését. (A kereskedelmi tévék ugyan nagy nézettséggel, de ezzel ellentétes
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hatast fejtenek ki: kereskedelmi alapon az oktatasi és kulturalis tartalmi igények
alacsony hatasfokkal szolgalhaték ki.)

Kiildetése és hosszutava hatasai alapjan, Ossztarsadalmi szempontbdél az M5
csatorna a kézmédia portfoligjanak egyik legértékesebb darabja, annak ellenére,
hogy a szorakoztat6 csatornak nagyobb nézettséget érnek el.

A csatorna hatasa azoknak a gyerekeknek a szamaban is mérhetd, akik a
pandémia alatt — internet és szamitégép hianyaban — az M5 misoraibdl tanultak,
mig a kozmédia kulturalis csatornaja nélkiil valdszinilleg behozhatatlan
hatranyba kertiltek volna. Ugyanilyen jelent6ségl pozitivum az ismeretterjeszto
miusorok széles valasztéka, amely segitségével a kozmédia oktatasi tartalmai
olyan helyekre is eljuthatnak, ahol a modernebb eszkozok vagy akar a konyvek is
hianyoznak. Mivel az M5 célja, hogy minél szélesebb tomegeket érjen el, tartalmai
online is nézhetdk; igy a televiziéval szemben a mobileszkozoket el6nyben részesitd
fiataloknak is hatékony segitséget nyujt a tanulasban, ismereteik bévitésében. Bar
a széles kozonség elérése fontos, ugyanakkor a csatornanak nem célja, hogy
kereskedelmi, szérakoztaté modszerekkel minél nagyobb kézonséget tiltessen le a
televizid elé, ehelyett azoknak probal segitséget nyujtani szellemi fejlédésiikben,
akiknek éppen szlikségiik van ra.

2. 2. A szolgaltatas részletes leirasa
2. 2. 1. A szolgéltatas tartalomkinilata

Az M5 misorstruktiraja — a tematikus csatornakhoz hasonléan — kotott
szerkezetd, igy a nézdk konnyedén atlathatjak a hét minden napjan jelentkezd, 24
6ras musorfolyamot. A tartalmat tekintve az M5 muisorai illeszkednek a
kulturalis, oktatasi és ismeretterjeszt6 tematikakhoz. A pandémia soran — 2020
marciusa és juniusa kozott — a csatorna ugyan jelentdsen atpozicionalta
adasmenetét, hiszen az oktatasi tartalmak jelentGs tulsulyba keriiltek, de ettdl az
1dGszaktol eltekintve az M5 — kisebb modositasokkal — 2016 6ta hasonld
misorrenddel miikédik. (A digitdlis oktatast segit8 programok inkébb a csatorna
brandértékét, mintsem nézettségét novelték, ugyanakkor szamtalan
visszacsatolas érkezett a kozmédidhoz arrdél, hogy az edukacios musorokat
hatékonyan tudtdk felhasznédlni a kozépiskolai tanitas soran.).

Az Mb5-6n sugarzott formatumok forgatott magazinokra, filmes-, szinhazi- vagy
zenel tartalmakra, valamint stidiémisorokra oszthatdéak. A kozonség elérése
természetesen nem hasonlithat6 a kereskedelmi csatornakhoz, ugyanakkor az M5
kozszolgalati jellege vitathatatlan. Kissé altalanositva elmondhatd, hogy a
tematikus misorszolgaltatokhoz hasonléan a kulturalis csatorna is korilbelil 1%-
os nézettségl részesedést szerezhet a piachdl, nézettebb savjai a kovetkezdok:

- Hétkéznaponként, délutani film-sav: 14:00-15:30;

- Hétkoznaponként, koraesti vetélkedd-sav: 18:30-19:00;

- Szombat délelott és este: 12:30-tdl, 1lletve 21:00-21:50;

- Vasarnap délutan és este: 17:00-19:30, illetve 21:00-21:50.
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A csatorna strukturaja musor-slotokbdl és tematikus savokbdl épiil f6l az alabbiak
szerint:
- hétfs: dokumentumfilmes sav (dijnyertes, izgalmas magyar- vagy kilféldi
dokumentumfilmek);
- kedd: szinhazi sav (kdzvetitések, archiv tartalmak a magyar szinhézi
életbdl);
- szerda: zenei sav (kozvetitések, archiv tartalmak a magyar és kiilfoldi zenei
felhozatal alapjan);
- csiitortok: kilfoldi filmes sav (filmtérténeti klasszikusok vagy friss
tartalmak);
- péntek: magyar filmes sav (a hazai filmtoérténet halhatatlan alkotasai);
- hétvége: zenei és ismeretterjesztd sav (ismeretterjesztd filmek, operett,
komolyzene stb.).

A csatorna kiemelt misorai, k6zponti miisorszamai a kévetkezok:

Libretto: a musor hétkoéznaponként 19:00-t6l lathatdé. A Libretto kulturalis
magazinmUsor, mely naprél-napra bemutatja a kulturalis élet legizgalmasabb
torténéseit, bepillantast enged a mivészvilag kulisszatitkaiba, és kritikai
rovataval orientalja is a nézét.

Fontos misoreleme az M5 Hirad6 — kb. 19:30-t61 — és a Nap témaja rovat — ezekben
az adott nap kulturalis kérdéseivel foglalkoznak.

FEz itt a kérdés a mlsor hétkoznaponként jelentkezik 20:00-t0l. Az £z itt a kérdés
kulturalis stadiomiisor, mely kerekasztalbeszélgetés-szerlien szemlézi a kézelmult
vagy a magyar torténelem fontosabb eseményeit, torténéseit, jelenségeit. Témai

valtozatosak, meghivott vendégei a véleményformalék hiteles figurai kozul
kerilnek ki.

FEz 1tt a kérdés — Portré: a misor vasarnaponként fut, 19:00-as kezdettel. A
negyven perces portrébeszélgetések a kulturalis élet nagyjait és feltorekvd
tehetségeit mutatjak be.

Flilszoveg: a mUisor szombaton lathaté 16:45-t6l. A Fiilszéveg cimi irodalmi misor
hétrdl-hétre bemutatja a kortars magyar irodalom szerzdit, legijabb munkaikat és
konyvajanlot ad arrdl, amit olvasni érdemes.

Promendd: a misor szombaton 21:05-t41 jelentkezik. A Promenad Sztankay Addm
nagysikerl blogsorozatan alapulé szinhaztorténeti miisor, melyben a masodik
vilaghaboru el6tti és utani nagy szinészlegendaink életének kulisszak mogotti
tragédiai, nagy fordulatai tarulnak fel. Hogyan sOport végig a torténelem
meghatarozé mivészeink életén, hogyan alakult karrierjik a vilaghabord, majd a
partallami id6k konyortelen kulturpolitikai terrorja alatt.

Mesterember-: a mUisor vasarnap 17:00-t6l fut. A forgatott magazinban a népszerd
misorvezetOk egy-egy szakmat mutatnak be, mikozben igyekeznek elsajatitani
annak mesterfogasait 1s. A formatum elsédleges célja, hogy implicit médon a
népszerlsitse a szakképzést.
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Multiverzum: a musor vasarnaponként jelentkezik 17:20-t6l. Multiverzum a
tudomanyos eredmények- és kalandok misora. Rendszeresen beszamol a magyar
tudomanyos kozélet eredményeirdl, ugyanakkor nem feledi azt sem, hogy a
tudomany torténései a szélesebb kozonség szamara csak abban az esetben
1zgalmasak, ha azok a nézdk nyelvén szodlalnak meg. A Multiverzumot ezért
minden érdekli, ami tudoméany: tartalmai kozott jelen vannak az orvoslas
legfrissebb kutatasai, a bioetika kérdései vagy a hétkoznapi fantasztikum témai.

Kommmentar Klub: a musor vasarnap 21:00-kor lathaté. A Kommentar Klub
minden héten vitainditoként egy aktualis témat bont ki, majd ennek
Osszefliiggéseit elemezi meghivott vendégek segitségével.

Hazajaro: a turisztikai magazinmisor kéthetente szombatonként jelentkezik,
18:00-t6l. A Hazajaro hétr6l-hétre bakancsot huz és nekiindul, hogy keresztiil-
kasul bebarangolja a Karpat-medence varazslatos tajait és megismerje hazank
természeti- és kulturalis értékeit, torténelmi emlékeit és az ott él6 emberek
mindennapjait. Erdélyben, Felvidéken, Karpataljan, Délvidéken, Muravidéken,
Orvidéken és bels6-Magyarorszagon hol gyalog, hol szekérrel, kerékparral vagy
kenuval halad vandorutja soran. A mdsor korul igen aktiv valdédi és virtualis
kozosség szervezodott, igy a Hazajaro a kilhoni témakat leginkabb reprezentald
M5-6s feliilet.

Kiemelt projektek: a csatornan tobb id6szakos projekt fut, melyek egyedi médon
keriilnek a struktaraba. Ilyen példaul U}évf nyitany cimd hagyomanyteremtd
koncertkozvetités az év els6 napjan, vagy Szoljon a Vers!/ ciml crossover
tehetségkutatd misor, a Mizeumok E’jszakéjéﬂak konnyed hangvétell
tudésitasai, vagy a Nemzeti Osszetartozéas Napjanak tiinnepélyes kozvetitései.

Az M5 a 2022-es esztend6ben megujulasat tervezi. Jelenleg futé misorai mellett
tobb 1) formatumot is elinditana, melyek kozott a magyar torténelem
fordulépontjaival foglakoz6 magazin éppagy szerepelne, mint egy hardcore
filmmi{ivészeti mtsor. (A konkrét misorszamok jelenleg még fejlesztés alatt
allnak, kidolgozasuk-el6készitésiik folyamatban van.)

2. 2. 2. A kozszolgalati médiaszolgaltatas térvényi céljainak valé megfelelés

Az M5 a Kozszolgalati Kodexben foglalt értékeknek, céloknak megfelelGen egész
napos oktatasi, kulturalis és ismeretterjesztd tartalmaival megérzi és apolja a
nemzeti, eurdpai identitast, a magyar kulturat és nyelvet, sokszin(, egyediilalléan
gazdag tartalmi palettajaval segiti mind a fiatalok, mind az iddsebbek szellemi
fejlodését, szélesiti latokoriiket.

A kozmédia portfolidjabdl az M5 csatorna képes a Kédexben megfogalmazott
legtdbb célt egyszerre, egy miisorfolyammal elérni. Legsikeresebb ismeretterjesztd
misorai a csatornadtlag 3-6-szorosat érik el kozonségardny tekintetében. Igy
egyszerre felel meg a legszélesebb korben terjesztett valtozatos, tobbféle
értékrendet megjelenit6 és a nagyobb kulturalis érdekl6désd csoportokat elérd
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csatorna imazsanak. Az M5 tartalmai online is elérhetdk, ami tovabb szélesiti a
megszolithatd kozonség korét. Mdisorai kozott a magyar kultira apolasa
szempontjabol fontos filmek, jatékfilmek is helyet kapnak, ahogy szamos
tudomannyal, tudomanyos fejlédéssel foglalkozé magazinmusor is. Valtozatos és
egyre inkabb boviilé misorvalasztékaval a csatorna egyre szélesebb nézo6i kort tud
megszolitani, esetenként olyan kis nézdi szegmenseket is, akik korabban nem
talaltak igényeiknek megfelel6 kulturalis tartalmakat a linearis médiaban.

2. 2. 3. A szolgaltatas (tartalmi) mingségi jellemzébi

Az M5 fiatal csatorna, nem csupan azért, mert mindossze 6t esztendeje tagja a
kozmédia portfoliojanak, de azért is, mert indulasakor sok ifju Gjsagiré kapta meg
a lehetGséget, hogy részese legyen Magyarorszag talan legnagyobb kulturalis
vallalasanak. Mar a kezdetektdl kiemelt szempont volt, hogy a fiatal kollégak bels6
képzések keretében sajatitsak el a szakma elengedhetetlen mesterfogasait, de az
1s megkulonboztetett figyelmet kapott, hogy a szerkesztGségek tapasztalt
Ujsagirok vezetése ala keriljenek, akiktdl szintén ellesheték a fortélyok. A
misorok készitése a mai napig szerkesztGségi rendszerben torténik, igy sikerilt
kialakitani olyan tartalmi szigeteket, melyekben a kultira vagy a televiziézas egy-
egy részteriilete j6l megismerhetS. (Informdalisan megkiilonbdztethetdek
kultdrpolitikai-, ismeretterjeszté- és zenei érzékenységli mihelyek.) Az
atjarhatosag a szerkesztoségek kozott szavatolt, vagyis a kollégak kiprobalhatjak
magukat eltér6 miifajokban és misorokban. Ezt a célt szolgaljak a kiemelt
projektek is, hiszen az id6szakos munkak soran az ujsagirok proébara tehetik
tudasukat-felkésziiltségiiket mas-mar televiziés zsanerben. (A munka ezekben az
esetekben szigorid szakmai kontrollal, egy tapasztalt felel6s szerkesztd
irdnyitasaval torténik.) Ezt a rendszert egésziti ki a koézmédia gyakornoki
rendszere, melynek segitségével az allomany a megfelel6 tudas-szinteken
frissithet( és szinten tarthato.

A misorvezetdk kozil a csapatot er6siti Morvai Noémi, a kozmédia professzionalis
és sokoldalu arca, Galan Angéla és Sipos Szilvia, Junior Prima Dijas Gjsagiro,
valamint Gulyas Istvan, aki tapasztalataval megkeriilhetetlen tényezd kozéleti,
kulturpolitikai kérdésekben.

A csatorna technikai felkésziiltsége kimagaslé. Ez nem csupan a zenei
kozvetitéseken, az M5 Hirado é16 tudositasain vagy a Libretto stadidoképén latszik,
de a forgatott formatumokon is. A Nagyok ciml portrésorozat, valamint
Multiverzum cim( ismeretterjeszt6 magazin korszerl kameraparkkal késziil, de
kisjatékfilmes eszkozokkel forogtak a marcius 15-ei kiemelt projektek is —
Komeseék, Titok, Kolor. Az M5 technikai felkésziiltsége az egyiittmiikodésekben is
tetten érhetd: a kozvetitésekben az Antenna Hungaria Zrt. az allando partner, de
az egyéb, misorkészitésben koézremkod§ intézmények — 1d. MUPA,
Zeneakadémia — is az igényeknek megfeleld technika feltételekkel miikodnek.

A tartalmi mindség kapcsan mindig is cél volt, hogy az M5 brande egyfajta
kulturalis nivoként szolgaljon, igy ha a néz6 a csatornara kapcsol, valésagosan és
atvitt értelemben is Pilinszky verseivel, Bartok muzsikajaval, Szent-Gyorgyi
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Albert kutatasaival talalkozik. E hangulatot tamasztjak ald azon projektek is,
amelyek a csatorna nimbuszat tovabb emelik — ilyen egy []}'évj nyitany
galakoncert, egy Komesék miniprogram, vagy akar egy szinhazi kozvetités a
Nemzeti Osszetartozas Napjan.

2. 2. 4. A szolgaltatas hatasa a kozonségre

Az indulasa 6ta az M5 tévécsatorna potencialis kozonségének mérete — a csatorna
technikai lefedettsége — a kezdeti 72%-rél 98%-ra boévilt. Ez a novekedés a
csatorna éves kumulalt elérésben is lathaté: 2017-ben a tévénézd népesség 69%-a,
2020-ban mar 76%-a kapcsolt legalabb egy percre a csatornara.

A 2020-as novekedés - jorészt a pandémia elején vetitett oktatasi milisoroknak
koszonhetden - a fiatalabb korosztalynak készonheto.

Az M5 kumulalt elérése (COV%)
évenként a teljes népesség és az 50
évesnél fiatalabbak kdrében

a4+ 50 év alattiak

2017 69% 64%
2018 69% 62%
2019 71% 63%
2020 76% 69%

1. tablazat (Forras: Nielsen K6zénségmérés)

2020-ban, a veszélyhelyzet els6 heteiben az online feliilleteken latvanyosan
megné6tt a mediaklikk.hu weboldal latogatéinak szama, ami elsGsorban a
hirtartalom iranti fokozott érdeklédés kovetkezménye, de hozzajarultak az
oktatasi tartalmak miatt érkez6 latogatok is.

Az M5 csatorna online médon torténd, €16 nézése az elsé napokban a tobbszorosére
nétt. Az online é16 nézés mellett a MediaKlikk weboldalon, a marcius 15-én indult
digitalis oktatas aloldalon keresztiil elérhet6vé valtak az M5 korabbi és 1) oktatasi
tartalmai. Ebben az id6szakban egy olyan k6zonség ismerte meg az M5 csatornat
és a misorait, akik korabban nem vagy csak ritkan nézték az adot.

Az oktatasi tartalmak mellett természetesen az M5 tobbi misora 1s elérhetd,
visszanézhet6 a mediaklikk.hu feliiletén, ezzel egy fiatalabb, az online vilagara
nyitottabb kozonség is elérhetd.

Az M5 YouTube oldala az egyik legnépszerlibb videémegoszté oldal ismerdi,
hasznalél szamara kinalta és kinalja tartalmait, ezzel olyan koézonséget 1is
megcélozva, akik az M5 tévécsatornat nem, vagy csak ritkabban nézik. A YouTube
csatorna latogatéi korében a tévécsatornahoz és még a mediaklikk.hu/M5
feliilethez képest is jelentdsen tobb a fiatal, a latogatok csaknem fele 35 év alatti.
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2. 2. 5. Nemzetkozi standardoknak valé megfelelés

A magyar kozmédia kulturalis televizidcsatornija maximalisan betartja az
audiovizualis médiara vonatkozd unids iranyelveket. 2020. marcius 23-atél, a
jarvanyugyl veszélyhelyzet bevezetésétol kezdve teljesen reklammentes
csatornava valt, politika és gytloletbeszéd pedig a legkisebb mértékben sem
jelenik meg misorfolyamaban.

Az AVMS iranyelvet a tagallamok torvényi, szabalyozasi szinten is évek ota
kovetik, természetesen fenti kotelezettségeknek a magyar koézszolgalati
médiaszolgaltatd is eleget tesz, illetve a jov6ben 1s igyekszik minél jobban
megfelelni ezeknek az iranyelveknek. A magyar kozszolgalati médiaszolgaltato az
irdnyelvek koziil kiemelten sikeres a széles kor(i hozzaférhetség (terjesztés,
feliratozds, fejlettség stb.) el@segitésében és a karos tartalmak korlatozasaban.
Hasonléan magas szinten valésul meg hazankban a nemzeti és szocialis
0sszekotés, a hatarokon ativeld magyar nyelvld és Magyarorszagon gyartott
tartalmak sugarzasaval a lehetd legszélesebb kozonségnek. A magyar
médiatorvény és a Kozszolgalati Kodex teljes 6sszhangban van az AVMS iranyelv
rendelkezéseivel, igy a magyar nézdk széles korben tajékozdédhatnak a
kozszolgalati médiaszolgaltaté csatornai  segitségével. Reklammentesen
fogyaszthatnak szoérakoztaté tartalmakat, pontos ajanlasokat kapnak a
korhataros tartalmakrol, valamint objektiven és hitelesen tajékozodhatnak a
vilagrol, igy jelent6s kulturalis értéket kapnak, amely segit meg6rizni
1dentitasukat, de ugyanakkor szérakoztat i1s. Mindezt a kozszolgalat
hagyomanyainak és a Kozszolgalati Kodexnek megfeleléen a koézmédia
kereskedelmi haszonszerzés és befolyasoltsag nélkil nyujtja.

Az M5 kulturalis csatorna kiildetése, hogy magas minGségl miivészeti, kulturalis
és 1smeretterjeszt6 tartalmaival hozzajaruljon a tarsadalom tanitasahoz,
miuveléséhez és neveléséhez, mikozben misorain keresztiil értéket teremt és
értéket kozvetit. A jarvanyhelyzetre tekintettel 2020 marciusatél gyakorlatilag a
csatorna teljes kinalatat oktatasi tartalmak valtottak fel, hogy a kézmédia ezzel is
hozza tudjon jarulni a védelmi intézkedések miatt otthonmaraddé didkok
felkésziiléséhez. A néz61 visszajelzések alapjan osztatlan sikert aratott fenti
intézkedés, kiilonosképpen az érettségire késziil6 tanulok korében.

2. 2. 6. A kozszolgalati médiaszolgaltato stratégiajaval valo osszefliggések

Az M5 csatorna feladatanak tekinti, hogy kozelebb hozza a tudomanyt, a
torténelmet, az irodalmat, a zenemtiivészetet, a magyar és nemzetkozi kultura
legjavat a néz6khoz, mindemellett pedig a maga eszkozeivel tamogassa, illetve
reprezentalja a magyar kulturalis és tudomanyos életet. Az M5 miisorszerkezete
harom pilléren nyugszik: délelétt és kora délutan ismeretterjesztd tartalmakat,
kora délutantél estig oktatasi musorokat, fémiisoridében pedig kulturalis
tartalmakat kinal. A kulturalis savban a napi kulturalis és tudomanyos
eseményeket 0sszefoglalé misor, szinhazi kozvetitések, balett- és operaelfadasok,
hangversenyek szamitanak a felnétt korcsoportok figyelmére.
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Az M5 létjogosultsaga a koronavirus-jarvany kapcsan valt igazan egyértelmiivé. A
kotelezd tavoktatas elrendelésével egyidében az M5 képes volt minden korosztaly
szamara oktatasi tartalmakat kinalni. Az altalanos iskolak als6 tagozatos és felsds
diakjainak tanmenet szerinti muisorokat kozvetitett, Ojraindult az érettségizok
televizios felkészitése, s6t, még a tanarok szamara is készilt egy, az online
oktatast segitd, bemutato sorozat Netorika cimmel. A Szolalj meg!az angol, német,
francia, spanyol, olasz és orosz nyelvtanulasban kinalt segitséget
hétkoznaponként az M5 misoran. Az E’rettségjismétlései a végzos kozépiskolasok
szamara nyajtottak tavoktatasi lehetdséget, a miisor a matematika, kémia, fizika,
magyar, torténelem, foldrajz, informatika és biologia targyakbol igyekezett
felkésziteni a tévéképernyo elott ul6 fiatalokat tgy, hogy jatékos modon vilagitotta
meg a tudasanyag osszefliggéseit.

Az M5 elinditasa 6ta a médiapiaci viszonyok és a nézdéi igények jelentdsen
atalakultak. Megvaltozott a fiatalok eszkézhasznalata, valamint a pandémia is a
digitalizalt megoldasok elterjedését erdsitette.

Az M5 a kozmédia eredeti célkitlizéseit oktatasi és kulturalis teriileten teljesiteni
tudja, de a hosszatava stratégiaban mar sziikség lesz az online eszkozok,
applikaciok tovabbi integralasara a tartalomgyartas teljes folyamataba. Ezzel
parhuzamosan, bar nagyon széles rétegeket tud megszoélitani, léteznek olyan
tarsadalmi csoportok, amelyek eszkozhasznalatuk vagy i1gényeik mentén
elérhetetlenek egy linearis, vagy akar egy hagyomanyos streaming szolgaltatassal.
Jellemzben a fiatalabb célcsoportok médiafogyasztasara jellemzd a sokszereplds
jatékok (Fortnite stb.), a social media (Instagram stb.) és a short form (TikTok,
YouTube, Twitch stb.) tartalmak kiemelt fogyasztdsa a hosszabb, igényesebb
tartalmak rovasara. Ez a néz6i atalakulas a teljes médiapiacot érinti, a nagy
kereskedelmi csatornak nézéterér6l ugyanugy vonz nézéket, mint a kézmédiatol,
s6t mar a nagyobb amerikai streaming szolgaltatok, mint a Netflix is szenvednek
ettSl. Mivel az M5 nagyon széles rétegnek szél (a k6zmédia portféliéjaban a legtobb
kiilénboz8, kis nézdi szegmenst az M5 célozza), ezért a linedris szolgaltatds
meglrzése mellett a kovetkezd években sziikséges az applikacidkat és az
elsddlegesen online-ra késziilg tartalmakat erGsitenie, hogy tovabbra is elérhesse
a Kozszolgalati Koédexben megfogalmazott célokat, a fiatalabb korcsoportok
vonatkozasaban is. Ennyire széles néz6i kort természetesen nem lehet elérni
kizarolag linearis és streaming szolgaltatason keresztiil, komplex online-linearis
és applikacidkra épulé M5 platformra lesz sziikség a jovGben.

Az M5 online és applikaciés megoldasainak kib6vitéséhez a televiziokoézpontu
szemlélet iranyabdl elengedhetetlen elmozdulni a tartalomkozpontisag iranyaba,
és a jovOben olyan 1j oktatasi és kulturalis tartalmakat, applikaciokat elgallitani,
amelyek sikerrel versenyezhetnek akar azokon a teriileteken is, ahol a nagy
kereskedelmi tévék, vagy akar a globalis streaming szolgaltatok is kudarcot

vallanak.



19

2. 2. 7. A valasztott terjesztési platform indokainak ismertetése

A Nielsen Ko6zonségmeérés Kft. adatai alapjan az M5 jelenleg a haztartasok 98%-
aban foghato. Ezzel a lefedettséggel az M5 a legnagyobb potencialis kézonséggel
rendelkezo6 ismeretterjeszto csatorna. A terjesztési lehetdségeinek koszonhetden a
Mindig TV alapcsomagjaban is megtalalhatd, amivel az ismeretterjeszto csatornak
kozil egyediiliként jut el 240 ezer haztartasba, 460 ezer lehetséges néz6hoz.

Altaldnos tendencia a magyar tévés piacon a csatorndk lefedettségének
novekedése (nagyrészt az egyre nagyobb szamu digitalis haztartds miatt), ami az
abran is jol lathato. Ezzel egyutt, az M5-6n kivil, még mindig csak két csatornanak
van 90% fo6lott, és tovabbi haromnak 80% f6lott a technikai lefedettsége a magyar
haztartasokban.

Ismeretterjeszt6 csatornak technikai lefedettsége, az M5 indulasakor és évente
aprilisban
100% Forras: Nielsen Kéz6nségmeérés -
e Animal Planet
90% ———BBC Earth
-
= BS Reality
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80% -

DaVinci Learning

DIGI Animal World
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e DTX
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30% e HistOTY 2
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National Geographic Channel

OzoneNetwork
10% |
Spekirum

Viasat History

0%

Viasat Nature

2016.09.30 2017.04.30 2018.04.30 2019.04.30 2020.04.30 2021.04.30

1. Abra

A technikai lefedettség specialis teriilete az online elérés. Az M5 ezen a téren is
igyekszik 1épést tartani, ugyanakkor fontos addicié, hogy az M5 torzskézonségét
az 1dG6sebb korosztaly képviseldi adjak. Az M5 internetes tartalmai a
mediaklikk.hu/m5 weboldalon, a facebook.com/m5tvhu kozosségi feliileten,
valamint a youtube.com/m5 videémegosztén taldlhatéak. (Felmeriilt egy
dedikaltan Mb5-6s Instagram oldal fenntartasanak gondolata is, de a felilet
kevésbé ismert az M5 nézéi korében.) Korabban késziiltek applikacidk is, melyek
a nyelvtanuldst segit6 mtsorokhoz (Szdlali meg) vagy egyéb oktatési
tartalmakhoz biztositottak elérést, de ezek a platformok jelenleg nem aktivak. Az
online kozosségi feliletek j6 lehetGséget teremtenek arra, hogy az Mb
torzskozonségétdl eltéro nézdket is képes legyen megszolitani a médiaszolgaltato,
egyuttal tovabb épitve a csatorna koérnyékére gyiil§ internetes kozosséget. (A
digitalis oktatast segit6 tartalmak, koncertkozvetitések vagy a kiemelt projektek
kapcsan szamtalan pozitiv visszacsatolds érkezett.)
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2. 2. 8. Elérés

Az M5 indulasat kovetden az ismeretterjeszto csatornak piacan is voltak kisebb
valtozasok, indultak és megszlintek csatornak, egyesek ki- vagy bekeriltek a
Nielsen napi mérésébe.

2016-t6l altalanossagban az ismeretterjesztd csoportba sorolhaté csatornak szama
végig 20 koril volt, és kozilik 8-10 szerepelt a Nielsen napi mérésében. A mért
csatornak egylittesen elért kozonségrészesedése folyamatosan novekedett, de igy
1s egy szlk skalan belul valtozott, 4,4% és 5,3% kozott volt az elmult években. Az
abran az is lathato, hogy idénre nagyon kiegyenlitett lett ezeknek a csatornaknak
a részesedése, a legkisebb és legnagyobb kozott mindossze 0,3 szazalékpont az
eltérés.

Ismeretterjesztd csatornak egyiittes kozénségrészesedése
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2. abra (Forrés: Nielsen Kézonségmérés)

Az M5 a kezdeti 0,32%-0s részesedésérdl 2021. januar-majus idészakban 0,5%-ra
ndtt.

Ennél is magasabb a részesedése a 60 év f6lottiek, a Budapesten é16k és a fels6foku
végzettségliek korében.

Az Mb5-re kapcsolok napi szama is novekedett az évek soran, jelenleg naponta
atlagosan tébb mint 600 ezer {6 (a vizsgalt népesség 7%-a) kapcsol az M5 csatorna
valamelyik miisorara, amivel 2021. januar-majus idészakban a legnagyobb napi
elérésl ismeretterjesztl csatornanak szamit.



21

Az M5 napi k6zonsége
a teljes népesség korében
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3. dbra (Forras: Nielsen Koézénségmérés)

A csatorna musoraival hetente atlagosan a népesség 6todéhez, havonta pedig tobb
mint harmadahoz jut el.

Az M5 elért kozonsége, 2021.
januar-majus id6északban

fében | %-ban

napi elérés 608 428 7.0
heti elérés 1723138| 199
havi elérés 3116742 36.1

2. tablazat (Forras: Nielsen Kozonségmérés)

2. 2. 9. Megcélzott kozonség

Az M5 harom {6 pillére — kultira, ismeretterjesztés, oktatas — kozil 2020-ban, a
digitalis tanrend bevezetése miatt az oktatas kapott nagyobb hangsulyt.

Az M5 az oktatasi tartalmaival elsGsorban a didkok, tanuldk és szileik, illetve a
tanarok segitését célozta és célozza meg. Ehhez kiilonb6z6é utak alltak az
érdekléddk rendelkezésére: egyrészt a hagyomanyos, linearis tévézés, mely a
tévékészuléken és a mediaklikk.hu felilleten i1s elérhetd, masrészt a csatorna
oldalara, illetve a MediaKlikk digitalis oktatas aloldalara feltoltott és kereshetd
miusorok, videdk ujranézésének lehetfsége, harmadrészt pedig a csatorna
YouTube-oldala. A kiilonboz6 feliletekkel mas-mas kozonséget érhet el: az M5
televizidéval a hagyomanyosan televizids tartalmakat fogyasztok, a mediaklikk.hu-
val az M5 csatornat és az oktatdsi misorait ismerdk (a hagyomanyos nézési forma
mellett az 4j megold4sokra is nyitott nézdk), az M5 YouTube-csatorna segitségével
pedig az a célcsoport, akik hagyomanyos csatornan, televizion nem — vagy csak
ritkdAbban — fogyasztanak oktatasi vide6tartalmakat, de a legnépszerlbb
videdmegoszto oldalt ismerik, hasznaljak.
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2020-ban, a pandémia elsé hullamanak idején, segitve az otthon tanulé didkok
munkajat, az M5 hétkoznaponként, reggel 8 és este 20:30 o6ra kozott oktatasi
miusorokat kozvetitett. A digitalis tanrend bevezetését kovetGen a marcius 16-tol
junius 12-1g tarté idoészakban az oktatasi tematika 1j, fiatal nézéket hozott a
csatornanak. A teljes digitalis tanrend idészakaban a reggel 8:00-t61 20.30-1g
sugarzott oktatasi tartalmakkal az M5 315 ezer didakot ért el ebbdl a korcsoportbdl,
0k atlagosan 3 6ra 12 percet néztek M5 csatornat.

A legnézettebbek ebben az idészakban a Felsos ciml magazin délel6tti adasai,
amelyet a 8-14 éves korosztaly valasztott a legnagyobb aranyban. Népszertek
voltak a Szolalj meg! cimi nyelvleckék, az E’rettségj cimd mdsorok, valamint az
Alsos adasai is.

Az M5 oktatasi tartalmai irant érdekl6dé k6zonség online médon is hozzaférhetett
az Oket érdekld tartalmakhoz. A mediaklikk.hu oldalon élében nézhették az M5
csatornit és az Osszes tartalmat utélag (VOD), a sajat egyéni tanmenetiikhez
igazodva is megkereshették.

A veszélyhelyzet els6 heteiben latvanyosan megnétt a mediaklikk.hu weboldal
latogatoinak szama, amihez hozzajarultak az oktatasi tartalmak miatt érkezd
latogatok 1is.

Az M5 csatorna online él6 nézése az els6 napokban a tobbszorosére nétt, a tanitasi
1dGszak végéig pedig 6sszesen 166 ezer f6 nézte online médon az M5 musorait.

Az M5 csatorna online él16 élvezete mellett, a mediaklikk.hu weboldalon, a marcius
15-én indult digitalis oktatas aloldalon keresztiil is elérhetévé valtak az M5
korabbi és 1j oktatasi tartalmai. Ezt az aloldalt az els6 napokban 10 ezer fonél is
tobben keresték fel, mig a tanitasi sziinetig tarté idészakban tébb mint 62 ezer
latogatdja volt.

Az alabbi tablazatban a digitalis oktatas kezdetétdl a tanitasi sziinetig, az M5-6n
sugarzott oktatasi musorok darabszamat, a sugarzasi idét és az élg, illetve
utélagos (VOD) videé-inditasok szadmat jelenitettiik meg. A legtobb €16 vided-
inditast, a legmagasabb darabszamban a vetitett nyelvleckék, legkevesebbet pedig
a marcius 30-t6l 1) mlsorként indult Alsos érte el, mig a VOD megtekintésekben
a Felsos epizodjai érték el a legmagasabb szamot.

élé vaoD
videdinditasok videdinditisok: sugdrzdsiidd : darabszam
szdma szdma

Nyelvleckék 145998 43917 99:32:23 815
Felsds 156 838 64 287 317:32:28 734
Erettségi 92 301 10033 137:09:19 315
Mindenki akadémisja 39 346 6004 93:26:36 221
Alsgs 19338 26061 50:30:51 202

3. tablazat (Forras: Gemius Prism)
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Szintén egy alternativ feliilet az M5 dedikalt YouTube-csatornaja, mely 2016-ban
indult és jelenleg tobb mint 41 ezer feliratkozdéja van. A digitalis oktatas
kezdetétdl, marcius 16. 6ta tobb mint 23 ezer Uj feliratkozot szamlalt, vagyis az
osszes feliratkozo tobb mint felét a digitalis tanrend 2020. marcius 16-1 bevezetése
Ota szerezte.

Az M5 YouTube-csatorndjan a digitalis oktatas i1dGszakaban 346 Felsds, 352
Erettségi, 97 Alsos videdt és 3577 nyelvleckét néztek meg a latogatdok, legalabb
egyszer.

2020. marcius 16. és 2020. junius 15. kozott az oktatasi tartalmak egytitt tobb mint
900 ezer megtekintést értek el, ami az 6sszes M5-hoz kapcsolodé megtekintés
harmadat jelentette.

Az oktatasi tartalmakon kiviil az M5 YouTube-csatornajan elérhetéek az M5 tébbi
tartalmai is, melyek kozil kifejezetten népszerliek a Vers mindenkinek sorozat
epizodjai, de a legnézettebbek kozé tartoznak az £z itt a kérdés! és a Mesterember
videok is.

2016-t6]l Facebook-oldala is van az M5 csatornanak, melynek jelenleg kozel 63
ezren kovetik a tartalmait.

2. 2. 10. M4s szolgaltatasoktol val6 eltérés

A kulturalis csatorna egyediilallo vallalkozas a magyar médiapiacon: minden
szegmensében megfelel a kozszolgalatisag kritériumainak, 98%-os lefedettségével
a legbefolyasosabb tematikus csatorna, tartalmai a kultira valamennyi teriletét
reprezentaljak. Online feliletel tovabbi elérést biztositanak a kozonséghez, Am az
internetes médiafogyasztok szokasai-osszetétele némileg eltér a linearis adasokat
megtekintoktol, igy értékes nézoi bazis képezhets a webes terrénumokon. (Oriasi
lehet6ség tovabba, hogy a csatorna minden mdisora — akar chromcast, akar
simulcast médon — (vissza)nézhetd, igy sugarzasuk utdn 6n4llé életre kelhetnek a
nem-line4ris platformokon.)

Az M5 csatorna tovabbi elénye, hogy bar tagadhatatlanul nyitott az eurodpai
kultarkorre, fokusza mégis a magyar vonatkozasokon marad, melynek aranyos
részét a kiilhoni témak teszik ki. A musorszolgaltatds emellett minGségi
szorakoztatast is nyujt, hiszen filmjeivel, zenei, valamint szinhazi kinalataval
kodolatlanul és ingyenesen hozzaférést biztosit kulturalis-ismeretterjesztd
tematikakhoz a vidéki-hataron tuli, vagy az elszigeteltebb varosi kozosségek
szamara. Mindezek unikalissa teszik nem csupan a kézmédia rendszerében, de a
magyar médiapiacon is, hiszen az M5 a tematikus csatornak koézil a legszinesebb
médiaszolgaltatas — ilyen jellegli tartalomgazdagsag nincs az EBU-s orszagok
hasonlé szolgaltatol k6zott sem.

Konkurens csatornak — a teljesség igénye nélkiil — a Viasat History, a Discovery, a
Spektrum, illetve az OzoneTV, de oly mdédon, hogy az M5 az emlitett csatornak
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részterlleteivel versenyez — példaul a Spektrum természetfilmjeivel, a Viasat
History torténelmi remekmitveivel vagy az OzoneTV ismeretterjeszto attitlidjével.

Az emlitett csatornak azonban nem tekintheték versenytarsaknak az online
térben. A kozmédia webes felkészililtsége, visszanézhetdsége, az él6 stream
lehetosége, hivatalos kozosségi oldalainak valtozatossaga messze megel6zi a
konkurenciat. Kizardlag a k6zosségi oldalakat vizsgalva nagysagaban a Spektrum
all a legkozelebb az M5-hoz — 57 000 kedveléssel —, mig a feliiletiink felépitése az
OzoneTV Facebook-oldalahoz hasonlé.

A broadcast mlsorfolyamot szemlézve a kulturalis csatorna szintén az élen jar 24
oras adasaval, filmes- és szinhazi mlisorszamaival, valamint zenei kinalataval. Ha
a kozszolgalatisag tengelyén vizsgalédunk, az M5 egyértelmlien eltér a fenti
szolgaltatoktol, hiszen a Discovery férfias kozonségéhez képest sokkal
kiegyensulyozottabb nézobazist szolit meg, az OzoneTV valésagshow elemeket
tartalmazé line up-ja helyett identitas- és k6zosségépité misorszamokat ko6zol, hir-
jellegli misora, az M5 Hirado pedig joval informativabb, mint a konkurencianal
jelentkez6 magazinok.

2. 2. 11. Koltségek, ar/érték arany

Az M5 csatorna inditasahoz nem volt sziikség jelent6s beruhazasra, tekintettel
arra, hogy a kozmédia rendelkezett a csatorna milikodéséhez sziikséges
infrastruktaraval.

Az M5 csatorna koltsége a 2021. évi terv alapjan brutté 5 117 millié forint, melyen
belil a legnagyobb tétel a produkcidk gyartasi koltsége, 2 500 millié forint. Ebbdl
a kils6é gyartasu misorokhoz kapcsolodoan fizetendl cash koltség 1 752 millié
forint. A legnagyobb kéltségvetésti miisor az On is tudja cim{ kvizmisor tervezett
260 adasa, brutté 354 milli6 forintos tervkoltséggel. A bels6 gyartasi misorokhoz
kapcsol6do cash koltségekre 748 milli6 forint van elkiilonitve a tervben. A miisorok
cash koltsége jol tervezhetd, kialakult misorstruktarara épilé gyartasi terv
alapjan. Bizonytalansagi tényez6 a szinhazi és zenei kozvetitések felvétele és
adasba keriilése kozott eltelt 1d6bsl ered, mely eltéritheti a kiadasok és az
elszamolt koltségek egymashoz viszonyitott alakulasat egy adott id6szakban.

A csatorna éves miusorterjesztési koltsége brutté 709 milli6 forint, ez az Gsszeg
alatta marad az egy csatornara juté koltségek atlaganak. A személyi jellegti (HR)
koltségek éves szinten 1 432 millié forintot tesznek ki jarulékokkal egytitt. Tovabbi
koltségek meriilnek fel a mliszaki és informatikai tertleten az alabbi tablazatban
bemutatott értékben.
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1elstiadés percre jutd gyartasi kaltség 30396 30144
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4. tiblazat

Az M5 csatorna fajlagos mutatél kozott az egy percre jutd gyartasi koltség a
kozmédia tobbi televizidés csatornajahoz viszonyitva 41%-kal kedvezdbb, 5 382
forint. Az elsé adasok egy percére jutd 30 396 forintos koltség hasonl6 a csatornak

atlagahoz.

A csatorna jellegére tekintettel relevans 6sszehasonlitas az M2 — Petofi TV és a
Duna Televizio esetében lehetséges. Ezeknél a csatornaknal nem meril fel sem
sportjoghoz, sem hirjoghoz kapcsolédo koltség, ami az 6sszehasonlitast a koltségek
szempontjabol jelentdsen torzithatna.
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Az M5 csatorna gyartasi kéltségei az M2/PTV és a
Duna televizids csatorna viszonylataban
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4. abra

Az M5 gyartasi koltsége az M2 — Pet6fi TV koltségeinél 69%-kal magasabb, mig a
Duna Televizid koltségeinek 25%-at teszik ki. A csatornak elsé adasainak és Gsszes
adasanak mdsorperceire jutdé koltségek alakulasat tekintve az M5 csatornara

jellemzd mutatok az M2 — Petdfi TV és a Duna Televizié csatorna mutatél kozé
esik:

Adaspercre juto koltségek (M Ft)
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5. dbra

A csatorna koltségeinek fedezetét a koltségvetési és kereskedelmi bevételek
biztositjak.

2021-ben 46 milli6 forint cash reklambevétel prognosztizalhat6 az M5 csatornahoz
kapcsolodoan.

2. 8. Ertékelés, osszefoglals

2. 3. 1. A médiaszolgaltaté sajat értékelése a szolgaltatas kozszolgalati értéke
kapcsan
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Az M5 csatorna célja egy évtizedes hiany poétlasa volt a kozmédia portfoliéjaban.
Mikozben tobb nagy és sikeres eurdpai kozszolgalati televizionak mar tobb
évtizedes oktatasi és kulturalis tartalommal rendelkezd csatornai voltak,
Magyarorszagon ez a teriilet az M5 indulasaig nem kapott 6nallé, tematikus
csatornat. A kulturalis vagy oktatasi, ismeretterjeszté tartalmak a hagyomanyos
musorrendd, altalanos csatornakon jelentek meg, az ilyen tartalmak irant
érdekl6ds nézdk sokszor 3-4 csatornan talaltak meg a nekik fontos muisorokat.
Szamos kulturalis vagy a magyar kultura 6rokségének tekintheté teriilet azonban,
dedikalt csatorna hianyaban olyan csatornakon kényszeriilt versenyezni a
szorakoztaté tartalmakkal, amelyeknek sem nézdi profilja, sem miisorkérnyezete
nem felelt meg ezeknek a tartalmaknak. Az M5 integralasa a koézmédia
portfoligjaba igy elengedhetetlen volt. Sikere csak hosszitavon mérhetd, mivel
nem egy homogén nagy, hanem sok kicsi, kiilonb6z6 nézéi csoport megszolitasara
alkalmas, igy nézettsége nem mérhetd Ossze egy szorakoztatd csatornaéval.
Ugyanakkor a pandémia idején olyan hianypo6tlé szolgaltatasnak bizonyult az
online oktatas kiegészitésére, esetenként akar helyettesitésére is, amely hosszu
tavon is bebizonyitotta egy ilyen csatorna (linedris és streaming) 1étjogosultsigat.

A kozmédia portf6lio szintl elvarasa az M5 tekintetében nem az Gssznézettség
novelése volt — noha a csatorna az eredetileg tervezett nézettségnél jobb szamokat
ért el —, hanem a média-portfolié tartalmi szélesitése, valamint a fennallé hiany
potlasa az oktatasi és kulturalis teriileten. Ezeket az eredeti célokat az M5
teljesitette, a pandémia idején meg is haladta. Mifajabdl kifolydlag egy ilyen
csatorna nem érhet el egyszerre nagyon széles kozonséget, ezt a kiildetést a
portf6li6 mas csatornai teljesitik, de kolcsonds szinergiahatas mindenképpen
megmutatkozik a csatornak kozott, igy az M5 altal elért nézbi csoportok — promécid
atjan — tovabb navigalhatok a kozmédia mas csatornaira.

2. 3. 2. A kozszolgalati érték-vizsgalat szempontjainak valé megfelelés

A jelen leirasban bemutatott M5 kulturalis csatorna orszagos vételkorzetd,
linearis audiovizudlis médiaszolgaltatas, amely az Mttv.-ben biztositott
eléirdsoknak koszonhetéen (must carry-szabdlyok; 74. § (1a) bekezdés) a meglévs
technikai feltételek mellett ingyenesen hozzaférheté szinte valamennyi
magyarorszagli haztartasban, valamint a hataron tdl miholdon és internetes
terjesztési platformon keresztil. Ez a korilmény elGsegiti, hogy a tarsadalom
legszélesebb kore szamara elérhetové valjanak az oktatasi, ismeretterjeszté és
kulturalis tartalmak. A csatorna HD mindségben is sugarozza tartalmait, igy
misoral mindenben megfelelnek a kor altal elvart min6ségi kovetelményeknek.

Az M5 kiemelt szerepet tolt be a koézmédia csatornakinalataban, prémium
szolgaltatasként foglalkozik a kultiura, az ismeretterjesztés, valamint az oktatas
triaszaval. Egyediilallo tartalmi kinalataval megdrzi és apolja a magyar kulturat
és nyelvet, aktivan hozzajarul mind a fiatalok, mind az idGsebbek szellemi
fejlodéséhez, sokrétd, valtozatos mdisorainak hala pedig alkalmas a tobbféle
értékrendet képviseld, eltér6 kulturalis csoportok szimultan megszoélitasara is.
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A csatorna kiemelten foglalkozik tovabba a Karpat-medence — és a diaszpéra —
magyarsaganak tudomanyos, kulturalis életével, ismeretterjeszt6 musorain
keresztil részletesen bemutatja a kiillonb6z6 tudomanyok legfrissebb eredményeit,
de a misorfolyamaban megkilonboztetett figyelmet kapnak a kornyezetvédelmi
kérdések és a kiilonbo6z6 miivészeti el6adasok is.

2. 8. 3. Osszegzés

Az M5 egyértelmlen hianypétld csatorna: a magyar kultara legnagyobb,
tematikus feliilete, mely hétrol hétre kozos értékeinkre koncentral, bemutatja
egyedilallo irodalmi-, filmmivészeti és zenei 6rokségiinket. Nincs még egy olyan
médiaszolgaltatas, amelynek kinalataban szerepel egyszerre Pet6fi koltészete
(Vers mindenkinek), Barték Béla muzsikdja (d. Attacca ciml zenei sav),
Csontvary festészete (Mesék a mizeumbdl), vagy Jedlik Anyos oroksége
(Multiverzum). Hol értesiilhetnek a néz6k nap-nap utdn a kortars kulturalis élet
érdekességeirdl (Librettd), hol lathatjdk a hét legfontosabb kulturpolitikai
torténéseit (M5 Hirado), vagy hol hallhatnak a XXI. szdzad kulturalis-tarsadalmi
kihivasairél relevans beszélgetéseket (Ez itt a kérdés)?

Az el6bbiek nyilvanvaldan retorikus kérdések, mivel a hazai piacon valéban nincs
az M5-hoz foghato tartalmi kinalat. Az M5 nélkil a miivészeti élet 1fja tehetségei
nehezen kaphatnanak feliiletet, de ismert kultir-sztarjaink is kevesebbszer
jelenhetnének meg — kizaroélag a kereskedelmi csatornakon.

Az aktualis események kozvetitésérol kevés szd esett a beszamoloban — nyilvan
azért, mert az M5 alapvetben nem hireket szolgaltat. Ugyanakkor
megkerilhetetlen tény, hogy a kulturalis tajékoztatasok kozlésében a csatorna
élen jar. Jeles napjaink, nemzeti innepeink kapcsan rendre beszamol a fontos
eseményekrsl — 1d. példaul Nemzeti Osszetartozas Napjanak tudésitédsai —, de igy
volt ez a Mtzeumok Ejszakéja, vagy a Magyar Drama Napjanak apropdjan is.

A pandémias helyzet természetesen nem kedvezett a linearis misorrendnek, de jol
ravilagitott az M5 erejére. A veszélyhelyzet soran szinte egyik naprél a masikra
kellett atalakitani a struktarat, mellyel a csatorna a digitalis oktatas legnagyobb,
¢é16 médiaplatformjava valt. Ezzel parhuzamosan a tapasztalat azt mutatta, hogy
a kozonség epedve varta a kulturalis tartalmakat, melyeket — némi talzassal
persze — kizardlag az M5 jovoltabol kaphatott meg.

Mindez egyébként nem csupan a jarvanyhelyzetre vonatkoztathatd. Megbecsiilni
is nehéz, hogy a M5 hany olyan hazai vagy hataron tuli telepiilésre viszi el a
magyar szinhazi- vagy zenei darabokat — természetesen archiv tartalmak vagy
kozvetitések formajaban —, melyek a kulturalis koézpontoktdl elzarva léteznek.
Osszefoglalva talan ez az M5 valddi ereje — mindenki szdméara hozzaférhet6vé teszi
a kulturalis szféra valamennyi elemét, igazolva ezzel 4j szlogenjét:

M5 — Ahol a magyar kultiura otthon van!”
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3. A KOZSZOLGALATI ERTEK-VIZSGALAT FOBB
ELEMEINEK BEMUTATASA

3. 1. A kozmédia hazai szabalyozasa

Magyarorszagon a kozszolgalati média- és hirszolgaltatas biztositasara,
figgetlenségének védelmére az Orszaggytllés létrehozta a Kozszolgalati
Kozalapitvanyt, ami a kozszolgalati médiaval szemben tamasztott célok és
alapelvek érvényesiiléséért felelés Kozszolgalati Médiaszolgaltaté (azaz a Duna
Médiaszolgaltaté nZrt.) tulajdonosa.

A koézszolgalati médiaszolgaltatas torvényben rogzitett alapelvei (Mttv. 82. §):

a) az A4llamtél és a gazdasagi szereplSktsl fiiggetlenill mitikodik, a
kozszolgalati médiaszolgaltato vezetoi és a tevékenységében részt vevok — a
jogszabalyok nyujtotta keretek kozott — szakmai autonomiat élveznek,

b) rendszere biztositja az elszamoltathatésagot és a tarsadalmi feliigyelet
megvaldsulasat,

¢) mikodésének biztositisa elsGsorban a Magyarorszdgon él6k kozos
aldozatvallalasaval, allami finanszirozas mellett torténik,

d) tevékenysége nem irdnyulhat els6sorban nyereségszerzésre.

A koézszolgéalati médiaszolgaltatas céljai (Mttv. 83. § (1) bekezdés):

a)a tarsadalmi és kulturalis értelemben atfogé médiaszolgaltatds nydjtasa,
amely a lehet6 legtobb tarsadalmi réteghez és kulturalisan elkiiloniilo
csoporthoz, illetve egyénhez kivan szdlni,

b) a nemzeti, a kdzosségi, az eurépai identitds, a kultira és a magyar nyelv
apolasa, gazdagitasa,

¢) a nemzeti 6sszetartozds és a tarsadalmi integracié elsegitése, illetve
megerdsitése, valamint a hazassag intézményének és a csalad értékének
tiszteletben tartasa,

d) az alkotméinyos jogoknak, a térvényes rend alapértékeinek és a
demokratikus tarsadalmi rend szabalyainak megismertetése, tamogatasa,
e) nemzetiségek, vallasi kozosségek valamint egyéb kozosségek médidval
szemben tamasztott igényeinek kielégitése, kulturajanak bemutatasa, a
nemzetiségek anyanyelvének apolasa,

Paz életkoruk, testi, szellemi vagy lelki allapotuk, tarsadalmi kériilményeik
kovetkeztében sulyosan hatranyos helyzetben 1év6 csoportoknak, valamint
a fogyatékkal él6knek a médiaszolgaltatasokkal szemben tamasztott sajatos
igényeinek kielégitése,

g) a hatdron tuli magyarsiag kulturalis igényeinek szolgalata, nemzeti
onazonossaguk és anyanyelviik megdrzésének elGsegitése, az anyaorszaggal
vald szellemi kapcsolattartasuk lehetdvé tétele,

h) a kiskortiak testi, lelki és erkélcsi fejlédését, érdeklSdését szolgald,
1smereteit gazdagitd misorszamok, valamint a gyermekvédelem céljait
szolgalé ismeretterjesztd, felvilagositdé milsorszamok kozzététele,

1) oktatdsi és ismeretterjeszt§ feladatok elldtdsa, az Gj tudoményos
eredmények bemutatasa,

J) az egészséges életmbdot, a koérnyezetvédelmet, a természet- és
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tajvédelmet, a kozbiztonsagot, a kozlekedésbiztonsagot elGsegits ismeretek
terjesztése,

k) Magyarorszag, illetve a Karpat-medence kiilonbézé teriileteinek
tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis életét megjelenité mdisorszamok
bemutatasa,

1) Magyarorszadg és a magyar kultura, illetve a Magyarorszdgon 616
nemzetiségek kultirajanak bemutatasa Eurépa és a vilag szamara,

m) kiegyenstlyozott, pontos, alapos, targyilagos és felelds hirszolgiltatéas,
valamint tajékoztatas,

1) az egyes eltérd vélemények litkoztetése, a kozosség tigyeivel kapcsolatos
vitak lefolytatasa, a megbizhaté tajékoztatason alapuld, szabad
véleményalkotashoz vald hozzajarulas,

o) sokszin(, gazdag valasztéku, tobbféle értékrendet bemutaté miisorok
kozzététele, szinvonalas szoérakoztatas, nagy érdeklodést Kkivaltod
musorszamok bemutatasa,

p)a misorfolyam minden elemében mingségi miisorkészités megvaldsuldsa,
a médiapiaci versenyben vald ésszerl és indokolt részvétel.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté feladata a kozszolgalati médiaszolgaltatas
torvényben meghatarozott céljainak megvalodsitasa; e feladatanak a kozszolgalati
médiaszolgaltatasok tevékenységeinek 6sszehangolasaval tesz eleget (Mttv. 98. §
(1) bekezdés).

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd feladatainak ellatasat az MTVA térvényben
meghatarozott forrasaib6l tamogatja, erre iranyulé megrendelésre -elvégzi
médiatartalmainak készitését, beszerzését, megvasarlasat, valamint a
kozszolgalati médiaszolgaltatashoz  sziikséges egyéb  tevékenységét. A
Kozszolgalati Médiaszolgaltaté — kozszolgalati céljainak elGsegitése érdekében —
vallalkozasi tevékenységet végezhet. Nyereségét kizardlag a kozszolgalati
médiaszolgiltatas végzésére vagy fejlesztésére hasznilhatja fel (Mttv. 108. § (1) és
(9) bekezdések).

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd koltségvetése az MTVA Kkoltségvetésében
szerepel, amelyet az Orszaggyilés a kozponti koltségvetéstdl elkilonilt, 6nalld
torvénnyel hagy jova, minden targyévet megeldzden.

3. 2. A kozszolgalati érték-vizsgalat hazai szabalyozasa

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd szolgaltatasainak kozszolgalati jellegét és
értékét, valamint a médiapiac sokszinliségére gyakorolt hatasat koteles
megvizsgalni és ellendrizni (Mttv. 100/B. §):

,(1) A kozszolgdlati médiaszolgaltaté szolgaltatdasainak kozszolgalati
jellegét és értékét, valamint a médiapiac sokszinliségére gyakorolt hatasat
koteles megvizsgalni és ellendrizni.

(2) A kozszolgalati érték vizsgalatanak részletszabalyait szabalyzatban kell
rendezni, amelyet valamennyi, az eljarasban érintett szervezet vagy testiilet
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kozosen fogad el, a kozszolgalati médiaszolgaltatdé kezdeményezésére és
koordinacidja mellett.

(3) A (2) bekezdés szerinti szabalyzat megalkotdsa és valamennyi
modositasa soran figyelemmel kell lenni e térvény rendelkezéseire, a Kdédex
eldirasaira, valamint az Eurépai Uni6 és az Eurdpa Tanacs vonatkozd
ajanlasaira, el6irasaira.”

A kozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasara iranyuld Eljaras részletszabalyait a
Szabalyzat tartalmazza.

Az Eljarast az Gjonnan inditani kivant szolgaltatasok és a jelentos mértékben
modositott, mar meglévd szolgaltatasok esetében minden esetben, a meglévo
szolgaltatasok tekintetében pedig meghatarozott id6kozonként le kell folytatni.

s 22

3. 3. A kozszolgalati érték-vizsgalat lefolytatasaért felelGs testiilet
Az Eljaras lefolytatasa a Testiilet feladata.

A Testilet haromtagu, egy-egy tagjat a Kozszolgalati Testiilet, a Kozszolgalati
Kozalapitvany kuratériuma, valamint a Médiatanacs sajat tagjai kozil — ide nem
értve e testiiletek elnokeit — delegalja. A Testiilet elnoki tisztségét a Médiatanacs
altal delegalt tag tolti be.

A Testlilet dontésével szemben elGterjesztett jogorvoslati kérelmet a Masodfoku
Testiilet biralja el, amelynek tagjai az el6z6 pontban emlitett harom szerv elndke.

Az Eljaras lefolytatasaban — a Testiilet mellett — az alabbi szervek érintettek:
a) a Kozszolgéalati Médiaszolgaltato,
b)az MTVA,
¢) a Kézszolgalati Testiilet,
d) a Koézszolgalati Kozalapitvany kuratériuma,
e) a Médiatandécs,
) a Médiatanécs rendelkezése szerint meghatdrozott szervezet, valamint
g)a Gazdasagi Versenyhivatal.

3. 4. A kozszolgalati érték-vizsgalat targyi hatalya

Az Eljaras lefolytatasa a Kozszolgalati Médiaszolgaltato, illetve a Kozszolgalati
Médiaszolgaltaté vagy jogelddjei megbizasabdl mas altal nyujtott vagy jovében
nydjtani kivant alabbi szolgaltatas-tipusokat érinti:

a)linearis audiovizudlis médiaszolgaltatasok,

b)linedris radiés médiaszolgaltatasok,

c)lekérhet§ audiovizudlis médiaszolgaltatasok

d)lekérhetd radiés médiaszolgaltatasok

e)internetes sajtétermékek,

fnyomtatott sajtétermékek,
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g) az a)-f) pontok ald nem sorolhatd, 6nallé szolgaltatdsnak mindsiils
Internetes tartalomszolgaltatasok.

Az Eljarast az el6z6 pontban felsorolt szolgaltatasok tekintetében az alabbi
esetekben nem sziikséges lefolytatni:
a) a harom hénapnal révidebb ideig nyujtott szolgiltatasok esetében,
b) amelyek esetében az eljaras koltsége aranytalan mértékben meghaladja
a szolgaltatas varhato koltségeit,
c)j szolgaltatas esetében, amely egy évre esé koltsége nem éri el az MTVA
torvényben elfogadott, a szolgaltatasinditas tervezett datumat megel6z6
évre vonatkozo éves koltségvetésének legalabb 3%-at,
d) meglévd szolgaltatisok olyan moédositdsa, amelynek végrehajtdsa
jogszabalyvaltozas miatt kotelezo,
e) meglévs szolgaltatasok 1Uj terjesztési platformokon térténd megjelenése
esetén,
) meglévs szolgaltatdsok arculatdnak moédositdsa esetén, ha a médositas
nem érinti jelentds mértékben a szolgaltatas révén a kozonséghez
kozvetitett tartalmat.

Az Gjonnan inditani kivant internetes tartalomszolgaltatasok esetében az eljaras
nem mell6zhetd.

Az Eljaras lefolytatasahoz szilikséges infrastrukturalis hattér biztositasa, illetve
az ahhoz szlikséges egyéb koltségek az MTVA-t terhelik.

3. 5. Az Eljaras meginditasa és menete mar mikodd szolgaltatas esetén

A Testiilet minden év februar 15-1g, a Szabalyzat hatalyba 1épésének évében majus
31-ig kijeloli az adott évben vizsgaland6, mar meglévs — jelentésen médositani nem
kivant — szolgaltatasok korét. Az adott évben vizsgalanddé szolgaltatasokra a
Kozszolgalati Médiaszolgaltato és az MTVA vezérigazgatéja minden év januar 31-
1g — a Szabalyzat hatalyba 1épésének évében majus 15-ig — kozosen javaslatot
tehet, amelytdl a Testiilet indokolasi kotelezettség nélkil eltérhet. A Testiilet az
adott évben vizsgalando szolgaltatasok korét megallapité dontésérdl 8 napon beliil
tajékoztatja a Kozszolgalati Médiaszolgaltato és az MTVA vezérigazgatdjat.

A meglévl szolgaltatas vizsgalatat a Testiilet rendeli el, és dontésér6l 8 napon
beliil értesiti a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd vezérigazgatojat, egyuttal felkéri,
hogy a szolgaltatas-leirast az értesitést kovetd 30 napon beliil nyGjtsa be a Testiilet
elnoke szamara.

Amennyiben a Testiilet igy talalja, hogy a szolgaltatas-leiras nem tartalmazza
hianytalanul a Szabalyzatban felsorolt kotelezd tartalmi elemeket, vagy a
szolgaltatas-leiras kapcsan egyéb kérdés, észrevétel meril fel, gy kiegészitést
kérhet irasban a Kozszolgalati Médiaszolgaltato vezérigazgatojatol.
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Az Eljarast 80 napon belill le kell folytatni. A hatarid6 az Eljaras meginditasrol
sz0l6 dontés meghozatalat kovetd napon kezddédik, és egy alkalommal, indokolt
esetben, a hataridé lejartat megeldzden a Testililet dontése alapjan legfeljebb 20
nappal meghosszabbithato.

3. 6. A vizsgalat targya és dontés mar m{ik6do szolgaltatas esetén

Az Eljaras meglévd szolgaltatasok vizsgalata esetében egyetlen részbdl all, ennek
soran a Testlilet értékeli a szolgaltatas altal képviselt kozszolgalati értéket. Az
eljaras soran értékelendd szempontok részletes leirasat a Szabalyzat tartalmazza.

Az Eljaras befejeztével a Testiilet kétféle dontést hozhat:
a)jovahagyja a szolgaltatas eredeti feltételekkel torténd tovabbi folytatasat;
b) médositasokat javasol a szolgaltatas tartalmaban.

A dontés megsziletését kovetden az abban foglaltakrél a Testiilet haladéktalanul
tajékoztatja a Kozszolgalati Médiaszolgaltato és az MTVA vezérigazgatojat.

Amennyiben a Testlilet médositasokat javasol a szolgaltatas tartalmaban, a
Kozszolgalati Médiaszolgaltatd vezérigazgatdja a dontést kovets egy év letelte
utan, 30 napon belil koteles tajékoztatot benyajtani a Testiiletnek, amelyben
ismerteti a javasolt méodositasok végrehajtasat, vagy a javaslatok figyelmen kivil
hagyasanak részletes indokait, okait.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté vezérigazgatdja az Mttv. 97. § (8) bekezdése
alapjan a Kozszolgalati Testiilet szamara benyaGjtandé beszamoldéban, jol
elkulontilten, 6nallé fejezetben koteles kitérni a Testiilet dontéseiben foglalt
megallapitasokra, illetve az azokkal kapcsolatos sajat allaspontjara.

3. 7. Konzultacié és médiakutatas meglév{ szolgaltatas vizsgalatakor

A Testiilet meglévl szolgaltatasokkal kapcsolatosan lefolytatott Eljaras soran a
Kozszolgalati  Testiilettel konzultaciét folytat, tovabba a Gazdasagi
Versenyhivataltol, a médiaszolgaltatok, sajtétermékek kiadol és kozvetitd
szolgaltatok  érdekképviseleti-szakmai  szervezeteit6l szlikséges esetben
véleményt, allasfoglalast kérhet.

A konzultaciot a Testlilet kezdeményezi; az ennek soran beérkezett informaciokat
az allasfoglalasa meghozatala soran figyelembe veszi.

Az Eljaras lefolytatasa soran a Testiilet médiakutatasi adatokat is vizsgal.
A felhasznalt médiakutatasi adatoknak reprezentativ kutatasboél kell szarmaznia,

amely nem csak a kozszolgalati média meglévd kozonségét célozza, hanem a
tarsadalom egésze véleményének Osszegyljtésére kell torekednie.
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A konzultaciok és a médiakutatas eredményeit a Testiilet gytjti 6ssze és elemazi,
az eredményeket beépiti az allasfoglalasaba.

3. 8. A javaslatban foglaltak kozszolgalati értékének vizsgalata
Az Eljaras a szolgaltatas altal képviselt kozszolgalati értéket hivatott mérni.

A kozszolgalati érték meghatarozasakor a kovetkezd szempontokra tekintettel kell
a vizsgalatot elvégezni:

— a kozonség elérése,

— a tartalom univerzalis (széles kérnek sz616) jellege,

— atartalom hatasa, az altala elérhetd eredmény,

— a tartalom minGsége,

— a tartalom értékessége,

— a tartalom innovativ jellege,

— atartalom megfeleld ar-érték aranya (kéltséghatékonysag),

— a kozszolgalati médiaszolgaltatas torvényi céljaival val6 6sszhang.

A) A kézonség elérése

Az adott szolgaltatas altal elért kozonségarany (share) vagy kozonség altali elérése
(reach) minden esetben vizsgilandé. Ennek soran figyelemmel kell lenni arra,
hogy a kozszolgalati média olyan miisorainak, amelyek kifejezetten egy tarsadalmi
kisebbség szdmara késziilnek (vall4si, nemzetiségi miisorok), a célzott kdzonséget
kell elérnitiik, és nem feltétlentl torekednek jelentds nézdszamra. Ennek a
szempontnak a keretein belil azt is sziikséges mérni, hogy egy misor mennyire
éri el a célzott k6zonségét.

B) A tdrsadalom azon tagjainak ardnya, akiket a kozmédia megfeleléen kiszolgdl
(univerzélis jelleg)

Ennek felmérése soran fontos, hogy a ,tarsadalom tagjai” koziill azonositasra
keriiljon az a kor, amelyet egy adott szolgaltatds meg tud szélitani (pl. életkori
csoport, szdrmazds vagy hitbeli meggy6z8dés alapjan szervezddS csoport). A
kozszolgalati médiaszolgaltatas célja, hogy szolgaltatasainak Osszessége olyan
legyen, amely a tarsadalom valamennyi csoportja szamara kinal vonzo6 tartalmat.
A vizsgalt szolgaltatast abbdl a szempontbdl kell felmérni, hogy mennyire szolgalja
ezt a célt, olyan kozonség szamara szol-e, amelynek igényei korabban hattérbe
szorultak, b6viti-e azt a kort, amelyet a kozszolgalati média korabban meg tudott
szoélitani stb.

C) A tartalom hatdsa, a szolgdltatas dltal elért eredmény

A tartalom hatasa példaul az alabbi szempontok szerint mérhetd:
— mennyire emlékeznek egy-egy misorra,
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— mennyiben befolyasolta egy-egy musor a tarsadalmi életet, lehet-e ok-
okozati Osszefliggést felallitani a misor kozzététele és annak valtozasa
kozott,

— egy adott musor altal elnyert dijak,

— a szolgaltatassal kapcsolatban kozzétett kritikak tartalma.

E szempont kizardlag a meglévd, jelentGsen modositott szolgaltatas vizsgalatakor
értékelendd.

D) A tartalom mindsége

Az eljarasnak biztositania kell a szubjektiv egyéni nézdpontok kiegyenlitését, és a
lehet6 legnagyobb mértékben objektivizalnia a mindségi, értékességi szempontu
felmérést. A mindségbeli dontések maguk 1s sokfélék lehetnek, és az alabbi
szempontok figyelembe vételét kovetelik meg:

— a gyartasi folyamat minGsége és professzionalizmusa — a megalapozott
szakemberi dontések és a mérheté magas szakmai szinvonal hozzajarul
a tartalom minGségéhez,

— a tartalom technikai jellemza6i,

— a kozonség felfogasa a mindségrél — a kozonség altal mindséginek
tekintett tartalmak figyelembe vétele fontos szempont lehet, de tigyelni
kell ra, hogy a kézénség nem minden tagja, és nem minden esetben hoz
megalapozott dontéseket e kérdésben,

— a tartalom és az individuum — a mindség meglétére utalhat, ha a
tartalom  hozzajarul az egyén képességeinek fejlesztéséhez,
nézépontjanak tagitasahoz, személyiségének kiterjesztéséhez.

E) A tartalom értékessége

A kozszolgalati média egyik feladata, hogy hossza tavon is érvényes értékeket
mutasson fel, értékes misorokat tegyen kozzé. A kozszolgalati média haromféle
értéket hordozhat a tdrsadalom tagjai szdmara. Ezek: egyéni (individudlis) érték,
allampolgari (kozosségi) érték, gazdasdgi érték. Ezek kozil — a vizsgilt
szolgaltatas szempontjabdl — az elsé kettét a kozszolgalati érték-vizsgalat soran
kell felmérni, a harmadikat pedig a médiapluralizmus-vizsgalatban.

a) Egyéni (individudlis) érték
Vizsgalati szempontok: milyen elénye szarmazik az egyéneknek
abbdl, ha kovetik a kozmédia tartalmait? Milyen modon és mértékben
ismerik fel 6k ezen eldnydket, ha egyaltalan felismerik? Hajlandbak
lennének-e fizetni egy-egy szolgaltatasért? Ha igen, mennyit?

b) Allampolgsri (kbzosségi) érték
Ennek soran azt kell vizsgalni és értékelni, hogy az érintett
szolgaltatas vonatkozasaban megvaldsulnak-e az alabbi
kovetelmények:
— hozzajarulas az allampolgarok tajékozottsagahoz, pontos, id6szerd
és kiegyensulyozott hirszolgaltatas révén,
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— a kozéleti vita kiszélesitése egy-egy tarsadalmi, politikai vagy mas
kozéleti kérdésben,

— kulturalis tartalmak kozvetitése, a kulturalis 6rokség megérzése és
gazdagitasa.

F) A tartalom innovativ jellege

A koézmédianak — az Mttv. altal is el6irt modon — kiemelt szerepe van az Uj
technikak innovativ alkalmazasaban, az 4j tipusu szolgaltatasok inditasaban, ez
1s vizsgalandé a szolgaltatas kozszolgalati értéke kapcsan.

G) A tartalom megtelelé ar-érték ardnya

A koz altali finanszirozasbdl, az ebbdl eredd elszamoltathatdsagi elvarasbol, illetve
az Eurdpai Unié allami tamogatasokra vonatkozd szabalyaibdl is egyértelmien
kovetkezik, hogy a kozmédia finanszirozasa nem lépheti tul azt a mértéket, amely
a szamara kijelolt célok eléréséhez sziikséges. Az ar-érték arany természetesen
nem a kézmédia tAmogatasanak teljes 6sszegére és a teljes tartalom (miisorfolyam)
egybevetésére vonatkozik, hanem az egyes szolgaltatasok koltségeire és azok
megfelel értékére.

H) A kézszolgdlati médiaszolgdltatds torvényi céljaival valo 6sszhang

A vizsgalat soran értékelni kell, hogy a szolgaltatas hogyan jarul hozza a
torvényben, és az Mttv. 82—83. §-aban, valamint a Kozszolgalati Kbédexben
felsorolt kozszolgalati célokhoz, és ezaltal milyen kozszolgalati értéket képvisel.

3. 9. A vizsgalat alapjaul szolgal6 dokumentumok

A vizsgalat soran a Testiilet a kovetkez6 informacidkra tamaszkodhat:

— a Kozszolgalati Médiaszolgaltatdé vezérigazgatdoja altal benyujtott
szolgaltatas-leirasra,

— a Kozszolgalati Médiaszolgaltato vezérigazgatdjanak cimzett kérdésekre
adott irasbeli valaszokra,

— a Kozszolgalati Médiaszolgaltaté vezérigazgatdéjanak személyes
meghallgatasara,

— korabban elvégzett médiakutatasok eredményeire,

— kozvélemény-kutatasokra,

— a konzultaciék eredményeire,

— a Kozszolgalati Testilettel, valamint a médiapiac érdekképviseleti-
szakmai szervezeteivel folytatott konzultacié eredményére,

— magyar és kiilfsldi (pl. az EBU felsl érkezé), fiiggetlen szakértdi
véleményekre.

A szolgaltatas-leirasnak az alabbi kérdések bemutatasara kell kiterjednie:
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a) a szolgaltatds hogyan, milyen médon felel meg a kozszolgalati céloknak,
figyelembe véve a  Kozszolgalati Médiaszolgaltatoval  szemben
megfogalmazott torvényi kovetelményeket,

b) a szolgaltatds altal elérni kivant célok vildgos megfogalmazésa,

¢ a szolgaltatds arculata, célja, célkdzonsége,

d) a szolgaltatds hogyan jarul hozzd a szerkeszt6i versenyhez,
pluralizmushoz,

e) a szolgaltatas dsszefoglaldja, koncepcidja (tartalom, cél, kézonség altali
elérhet8ség, torvényi kovetelményekkel valé 6sszhang, koltségek),

) annak rogzitése, hogy a szolgiltatds kozszolgalati értékének és a
médiapluralizmusra gyakorolt hatasanak az elemzéséhez a benyujto
megitélése szerint milyen kutatasok lefolytatasa, elemzések elvégzése
sziukséges,

g) a szolgéltatas teljes bekeriilési koltsége,

h)j szolgaltatas esetén az inditas tervezett idébeli iitemezése,

1) a szolgaltatds tartalmanak meghatdrozott jellemzék (pl. miifajok,
miisortipusok, célkozonség) szerinti bontidsban térténé bemutatésa,
jellemzdinek ismertetése,

j) jelentésen médositani tervezett szolgaltatds esetén minden olyan
modosuléas leirasa, amely érinti a kozzétett tartalmak jellegét, a szolgaltatas
profiljat.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd vezérigazgatdjanak cimzett kérdésekre adott
irasbeli valaszai, illetve személyes meghallgatasa soran tett nyilatkozatai,
észrevételeinek elsGdlegesen a szolgaltatas-leiras alapjan nem vilagos vagy
egyértelmi kérdések tisztazasara, kiegészitésére kell szoritkoznia.

Az M5 audiovizualis médiaszolgaltatas kozszolgalati érték-vizsgalatara iranyuld
Eljarasban a Testulet a kovetkezd kutatasokra, informaciékra tamaszkodott:
— a Kozszolgalati Médiaszolgaltatd altal a Testiiletnek benyujtott
szolgaltatas-leiras;
— a Kozszolgalati Médiaszolgaltatdé és az MTVA vezérigazgatojanak irasbeli
kiegészitései a szolgaltatas-leirashoz;
— A hallassériltek néz6k szamara akadalymentesitett muisorszamokkal
kapcsolatos torvényi el8irdsok ellenérzése (2021. els§ félév). NMHH
Médiatanacsa, 2021.

3. 10. Az inform4cidk bizalmas kezelése

Az Eljaras soran a Testiilet tagjai a Szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en
bizalmasan kezelik a tudoméasukra jutott informacidokat, a Kozszolgalati
Médiaszolgaltat6  vezérigazgatdjan  keresztiil  elGsegitik a  sziikséges
dokumentumok nyilvanossagra kerilését, biztositjak az tuzleti és egyéb védett
titkok megdrzését.



38

A Testiilet eljarasa soran fliggetleniil, a vizsgalat alapjaul szolgalé dokumentumok
és 1informaciok felhasznalasa révén, a Szabalyzatban foglalt alapelveknek
megfelelen jar el.
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4. Az M5 CSATORNARA VONATKOZO SZOLGALTATAS-
LEIRAS VIZSGALATA

Jelen pont a Testiilet altal elvégzett kozszolgalati érték-vizsgdalat eredményét
foglalja dssze.

4. 1. Médiapiaci attekintés
2. 1. 2. A szolgaltatas piaci kérnyezete

A Nielsen Nézettségmérés Kft. 2021. aprilisban 20 olyan magyar nyelvi{ csatornat
szamlalt, melynek az M5 addohoz hasonlé a tematikaja, vagyis nagyrészt
1smeretterjeszto, kulturalis vagy oktatasi miisorokat vetitenek. A legtobb csatorna
az ismeretterjeszt6 kategériaban talalhaté, 18 csatorna ebbe a tag csoportba
sorolhaté; egy csatorna, a D1, kulturalis csatornaként, a Da Vinci pedig oktatasi
csatornaként definialja magat.

Ismeretterjesztd, kulturalis és oktatasi tematikaju csatornak
technikai lefedettsége és kbzonségarénya, a teljes népesség
kérében, 2021. aprilisban

csatornak technikai lefedettség  kézénségrészesedés
M5 98.3% 0.47
National Geographic Channel 92.1% 0.68
Spektrum 90.7% 0.53
Nat Ge o Wild 83.5% 0.68
Dis covery Channel 81.6% 0.54
History 80.3% 0.73
Viasat History 79.9% 0.69
Da Vinci 74.0% 0.13
OzoneTv 71.1% 0.44
Viasat Nature 69.4% 0.30
D 67.1% 0.01
BBC Earth 58.0% 0.18
[} 51.2% 0.44
Animal Planet 50.9% 0.18
CBS Reality 45.5% 0.28
DIGI Animal World 341% 0.12
DIGI World 33.6% 0.08
DIGI Life 33.4% 0.06
DTX 15.1% 0.06
Discovery Science 15.0% 0.05

Forras: Nielsen K6zénsegmérés

5. tablazat

Ot évvel ezel6tt — az M5 induldséanak évében —, 2016 4prilisdban nagysagrendileg
szintén ugyanennyi ismeretterjeszt6 csatorna volt a piacon.

A digitalis haztartasok évrdl évre novekvo szamanak kovetkezményeként egyre
bévil a csatornakinalat, és ezzel parhuzamosan novekszik a csatornak technikai
lefedettsége. Ez a tendencia az ismeretterjesztl csoportban is tetten érhetd: mig a
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2016. aprilisi 19 csatorna kozil 6t volt elérhet6 legalabb a haztartasok felében,
1dén mar 14 darab ilyen csatornat talalunk a kinalatban. Mivel a b6viilés liteme
folyamatos, ez egyuttal azt is jelenti, hogy az M5-nek évrol évre egyre komolyabb
konkurenciaval kell megkiizdenie a nézdk figyelméért. Emellett a magyar nyelvd
csatornak novekvd szama (2016 év elején 101, idén 4prilisban 118) szintén az egyre
fokoz6dd versenyhelyzet és a fragmentalodas iranyaba hat. Ennek kovetkezménye,
hogy jelenleg a csatornak 80%-anak 1% alatti a részesedése. Szintén jelentés
valtozasként komoly konkurenciat jelent a nem linearis tartalomfogyasztas
er6sodése, melyet a tavalyl veszélyhelyzet miatti kényszerd otthonlét a
haztartasok tobbségében felerdsitett.

2021. aprilisban a 20 ismeretterjesztd csatorna egylitt a nézettség 6,65%-at tette
ki, mig 2016. aprilisban 5,7%, illetve 2016. novemberben — mar az M5-tel egytitt —
6% volt az egylittes részesedésik.

A 20 csatorna kozil a 9 legnagyobb nézettségli ismeretterjeszté adorél napi
részletességli adatot szolgaltat a Nielsen. Az ismeretterjesztl csatornak egyitittes
részesedésének dontd részét (78%-4t) ez a kilenc csatorna adja. A M5 csatornanak
nagyon széles a musorkinalata, melyet az alabbi abra is szemléltet. Mig az
1smeretterjesztd csatornak tobbségénél 2—3 kiilonbozd kategériaba sorolhatdk a
misoraik, az M5 az oktatas és tudomanyos ismeretterjeszto, illetve
dokumentumfilmek mellett — a teljesség igénye nélkil — tudomanyos magazinokat,
napi kulturalis hireket, klasszikus zenei koncerteket, szinhazi el6adasokat és
valogatott filmeket is kinal.

Muisortipoldgiak aranya, 2021. januér-ma’jus idészakban
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6. abra (Forras: Nielsen Kézonségmérés)
Az M5 misorkinalata a kezdetektdl ilyen szinesen alakult, kisebb valtozasokkal.

2020 elsé ot honapjanak atlagaban az oktatasi mdsorok, idén pedig a filmek
aranya lett magasabb.
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7. 4bra (Forras: Nielsen Kozonségmérés)

4. 2. A kozszolgalati érték vizsgalata

A Testiilet eléljaréban rogziteni kivanja, hogy a korabbi, igy a csatorna indulasat
megel6zden 2016-ban, majd az els6 éves miikodés tapasztalatait értékelve 2017-
ben elvégzett vizsgalataiban foglalt azon megallapitasait, amelyeket tovabbra is
érvényesnek tart az M5 csatorna vonatkozasaban, megismételni nem kivanja.
Ennek ellenére a kozszolgalati érték vizsgalatanak egyes elemei korében — a
korilményekben tortént valtozasok, moédosulasok hianyara figyelemmel —
elkeriilhetetlen, hogy a Testiilet a korabbi eljarasok soran tett megallapitasokkal
egyezd eredményre jusson; ezekre azonban az értékelés minden esetben utalast

tartalmaz.

4. 2. 1. A kozszolgalati célokhoz val6 hozzajarulas

Az M5 csatorna tematikdjat, mdsorstrukturajat tekintve egyértelmiien
megallapithatd, hogy mind az Mttv.-ben lefektetett, mind pedig a Kozszolgalati
Koédexben részleteiben kibontott kozszolgalati célok széles spektrumanak
megvaldsitasaban nélkulozhetetlen feladatot lat el. Hasonléan a korabbi
vizsgalatokhoz, az oktatasi, tudomanyos-ismeretterjeszt6 és kulturalis értékeket
egyarant magukban hordoz6 miisorelemeknek koszonhet6en a Testlilet véleménye
szerint az Mttv. 83. § (1) bekezdésében foglalt célkitlizések koziil szinte
valamennyi, de kiilonésképpen az a), b), g), h), 1), k) és 1) pontokban rogzitett célok
szolgalata jelentik az M5 miikodésének alapvetd kereteit.

A csatorna elsddleges profiljat illetGen, a 2016-os indulasa 6ta, érdemi moédosulas
nem volt tapasztalhatd, az épitkezés fazisaban ugyanakkor nemcsak a
kozszolgalati média, de gyakorlatilag a teljes vilag szamara korabban nem latott
kihivasokat allitott a koronavirus-jarvany terjedése. Ez a helyzet a néhany éve
indult csatornat is fontos probatétel elé allitotta, amely helyzetben a Testiilet
megitélése szerint az M5 sikeresen megallta a helyét. Vitan felul all, hogy a
jarvanyhelyzet kovetkeztében két tertilet életében is komoly valtozas allt be: a
normalis esetben fizikai jelenléten alapuld oktatas, valamint a kulturalis élet is
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igencsak megsinylette a lezarasokat. Ehhez a korilményhez azonban a
Kozszolgalati Médiaszolgaltaté igen sikeresen adaptalddott, és az M5 csatorna
profiljat meghagyva, de a hangsulyok megfeleld igazitasaval bizonyitotta, hogy
mindenképpen helye van a kozszolgalati média csatornaportféliojaban.

A 2020-as jarvanyhelyzet kovetkeztében tortént tartalmi struktaravaltast a
Testlilet teljes mértékben tamogathat6 1épésnek tartja. Az edukaciés tartalmak
iranyaba tortént hangsulyeltolédas a fiatalok oktatasanak tamogatasat
elGsegitendd, a koézmédia alapvetd kotelességeként foghatéo fel. A linearis
tartalmak mellett az online felileteken tortént fejlesztések szintén az egyetlen
helyes 1épésként aposztrofalhatok, ismervén az érintett korosztaly — oly sokszor
hangoztatott — médiafogyasztasi szokasai alakulasanak iranyait.

Ahogy a korabbiakban emlitésre keriilt, nem csupan az oktatas teriiletét érintették
hatranyosan a lezarasok. Ehhez hasonlo karokat szenvedett el a kultara terilete
1s, a lakossag kijarasanak korlatozasat érint6 intézkedéseknek koszonhetGen. A
kozszolgalati média feladata e téren is vilagosan latszodott: valamilyen médon meg
kell oldani a tarsadalom érdekl6dé rétegeinek kiszolgalasat. Nyilvanvald, hogy a
kulturalis eseményeken, rendezvényeken valé jelenlétet nem lehet képes kivaltani
egyetlen médium sem, ugyanakkor helyes felismerés volt a kézmédia részérol,
hogy erofeszitéseket tesz a kozonség és az eldadol szféra kozotti kapesolat
apolasara, a mivészeti és kulturalis élet valamennyi szerepldje, érintettje szamara
valamiféle (nem fizikai értelemben vett) taldlkozasi pontok megteremtésére.

A fentiekkel kapcsolatosan a Testiilet azt is mindenféleképpen kiemeli: az elért
eredmények értékét noveli, hogy a kozmédia korabban nem tapasztalt helyzetre
adott ,valasza” nem varatott magara, és szinte azonnal a célkézonség igényeinek
megfelel6 szolgalataba allitotta a csatornat, és késlekedés nélkil biztositotta a
fiatalabb korosztaly oktatasanak folyamatossagat, illetve a kulturalis értékekkel
valé szoros kapcsolat fennmaradasat.

Mindezeken tulmenden, a Testiilet tovabbra is érvényesnek gondolja a csatorna
tematikajaval kapcsolatos azon véleményét, miszerint a kinalat alkalmas az

értékes tudas gazdagitasanak egyidejlleg kiilonféle formaban — néhol a
szorakoztatas elemivel vegyitve — torténd megvaldsitasara. A korabbi

vizsgalatokhoz képest mindenképpen pozitiv iranyu valtozasnak értékelhetdk a
csatornahoz kapcsolédé online feluletek terén végbement fejlesztések; a
kozszolgalati célok teljesitése e koriilmény nélkil bizonyosan eredménytelen
probalkozasként lett volna mindsithetd.

A fentieket Osszefoglalva a Testlilet véleménye szerint az M5 csatorna
kozszolgalati célokhoz valé hozzajarulasa, kiilonosképpen az elmult idészakban
torténtek eredmények fényében vitathatatlan. Fontos ugyanakkor, hogy mind a
folyamatos fejlesztések allapota, mind az éppen felmeriild aktualis kihivasokra
valé megfeleld reagalas képessége egy adott iddpillanatban értékelhetd pozitivan,
azonban nem szabad, hogy ez esetlegen kényelmes helyzetbe hozza a Kézszolgalati
Médiaszolgaltatét. A folyamatos megujulas és fejlédés az egyedili helyes
szemlélet, aminek a kozszolgalati médiat jellemeznie kell annak érdekében, hogy



43

valodi alternativat nyujtva képes legyen ellatni a tarsadalom szolgalatat jelentd
misszidjat.

4. 2. 2. A szolgaltatas univerzalis jellege

A korabbi gyakorlatanak megfeleléen a Testiilet értékelése alapjan egy
szolgaltatas univerzalis jellegét két, eltérd szempontbdl lehet vizsgalni: az adott
szolgaltatds minden televiziénézd altal potencialisan elérhetd-e?, illetve, a
tartalmat tekintve minden néz6 megtalalja-e benne az 6t érdekld, a neki sz6l6
misorszamokat?

A Testilet eloljaréban rogziteni kivanja, hogy miutan a csatornanak indulasa ota
sem a terjesztési modja, sem pedig a tartalomstruktiaraja tekintetében nem tortént
érdemi valtozas, igy a szolgaltatas univerzalis jellegének értékelése soran
nagymértékben korabbi megallapitasaira kénytelen visszautalni.

Ennek megfeleléen az M5 csatorna jellemzdit attekintve a Testiilet arra jutott,
hogy az els6 szempontbdl a szolgaltatas teljes egészében univerzalisnak
tekinthet8. Az Mttv. elSirdsai (74. § (1a) bekezdés) szerint a csatorna must carry-
terjesztésl, azaz valamennyl muisorterjesztének kotelez6 tovabbitania azt
elofizet6l felé, illetve az ingyenes foldfelszini platformon is megtalalhatéo a
kin4latban. (A rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan az M5 jelenleg a haztartdsok
98%-aban foghat6. Ezzel a lefedettséggel az M5 a legnagyobb potencialis
kozonséggel rendelkezd ismeretterjeszté csatorna. A terjesztési lehetdségeinek
koszonhetéen a Mindig TV alapcsomagjaban is megtalalhatd, amivel az
1smeretterjeszto csatornak kozil egyediliként jut el 240 ezer haztartasba, 460 ezer
lehetséges néz6hoz.) Nyilvan ez a megallapitds a linedris médiaszolgaltatas
tekintetében igaz megallapitas, és a televizidés csatornahoz kapcsolédd online
szolgaltatasok kizarélag az internethozzaféréssel rendelkez6 haztartasok szamara
elérheto.

Szintagy érvényes megallapitasnak tekinti a Testiilet, hogy a masodik szempont
szerintl univerzalitas kritériumanak az M5 csatorna nem tud maradéktalanul
eleget tenni. A csatorna oktatasi, tudomanyos-ismeretterjesztd, illetve miivészeti
és kulturalis tartalmakat képernydre tliz6 tematikus jellegére figyelemmel, noha
a tarsadalom széles rétegeit képes megszolitani és szolgalni, ennek ellenére nem
lehet képes versenyre kelni a nézettségért a szorakoztatd tartalmakat sugarzo
csatornakkal. Mindazonaltal, alapvet6 elvaras, hogy a csatorna a misorkinalat
kozponti elemeit jelent6 tartalmak irant fogékony k6zonség mellett a kozszolgalati
média minden rendelkezésére all6 erejével igyekezzen tovabbi nézdket is
kozonségének taboraba tudni. Fontos azonban, hogy a nézdkozonség ndvelése
iranti igény semmi esetre se jarjon a kevésbé értékes tartalmak misorra tizésével.

A jarvanyhelyzet okozta rendkiviili helyzet j6 lehet6séget nyajtott az M5 csatorna
profiljahoz kapcsoldodd online feliiletek fejlesztésére, és a fiatalabb korosztaly
szélesebb kord megszolitasara. E tekintetben a Testiilet korabbi vizsgalatatol
eltérGen pozitivan értékeli, hogy az online platformok terén végzett fejlesztések
gyumolcsei kezdenek beérni, ami elengedhetetlen a célkézonség megszolitasaban;
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ez az elsddleges elvaras, tovabbi tarsadalmi rétegek bevonasa csak ezt kovetGen
kerilhet a Kozszolgalati Médiaszolgaltaté horizontjara.

Az univerzalitasra vald torekvés korében érdemes emlitést tenni a hallassérilt
nézok misorszamokhoz valé hozzaférését biztositani kivané médiaszabalyozasbeli
eldirasok teljestiilésére. A 2021. elso félév tapasztalatai szerint a kozmédia az M5
csatornan a vizsgalt napokon elenyész6 mértékben mulasztotta el a torvényi
kovetelmények teljesitését, illetve a segédlet mindsége tekintetében is ritkan talalt
kifogast a vizsgalat. Mindettdl fiiggetleniil, a kozszolgalati médiatol elvarhaté e
téren is a teljességre torekvés, a Testlilet meglatasa szerint a pedig kiemelt
jelentdséggel bir, hogy a kulturalis, mivészeti és edukaciés tartalmakhoz vald
hozzaférést illet6en a hallassérilt nézok lehetdség szerint semmilyen hatranyt ne
szenvedjenek.

4. 2. 3. Mindség és megkiilonbo6ztethet6ség

Az M5 tematikaja nyilvanvaléan gazdagitja a kézszolgalati média portféligjanak
kinalatat, mi tobb, szinte a teljes magyar médiapiac tekintetében is egy kevéssé
felkarolt kulturalis érték megérzésében vallalt szerepével nélkiilézhetetlen
addként tekinthetiink ra. Ez a tematika — amely elsGsorban oktatasi, tudomanyos-
1smeretterjeszto és kulturalis misorokra épill — egyfajta niche piacot szolgal ki,
azaz tudatosan nem a tomegeket kivanja megszoélitani, hanem a piaci hiba-elmélet
nyoman a kielégitetleniil maradt kisebbségi igényekre fokuszal.

A csatorna tematik4ja, sokrétli tartalomkinalata, valamint elvi iranyvonalai
valodi mindséget képviselnek, és egyben olyan szinekkel gazdagitja a kozmédia
korabbi portfélidgjanak palettajat, amelyek kiemelkedGen fontosnak tekinthetGk
nem csupan a kozmédia korszerd identitasanak megtalalasaban, hanem az egész
tarsadalom szintjén.

Nem kétséges, hogy a kozszolgalati média technikai értelemben képes — és nem
vitasan képesnek is kell lennie — magas szinvonali misorok el6allitasara, illetve
megrendelésére, a kiilsé partner altal gyartott miisorszamok megfelel6en szigoru
ellendrzésére. Ez a médiavilag technoldgiai fejlettségét tekintve ma mar magatol
értetddd, alapvets elvaras, amelynek az M5 sikeresen eleget is tesz. Mindazonaltal
elengedhetetlen, hogy az M5 csatorna a kozmédia valéban magas technikai
kovetelményeknek eleget tévo elemeket tlizzon misorra, ezaltal is biztositva, hogy
valamivel tobbet, illetve jobban nyujtson a hasonlé miisorokat felvonultaté
kiilonféle csatornakhoz képest.

A Testiilet e korben kivan azon pozitiv véleményének hangot adni, ami szerint a
Kozszolgalati Médiaszolgaltatd igen jelentds figyelmet szentel a mindségi
tartalomgyartas feltételeinek megteremtése érdekében. Amennyiben ez a magas
szinvonall szakmai hattér hosszi tavon is adott lesz, gy a Testlilet megitélése
szerint biztositott, hogy a csatorna egy olyan brand formajaban jelenjen meg a
kozvélemény el6tt, amire a kozszolgalati média jogosan lehet biiszke.
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A minéség ugyanakkor a potencialis kézonség szempontjabol nem elsGsorban
technikai értelemben vett magas szinvonalat, hanem szinvonalas, atélhetd,
érdekfeszits, gondolkodasra késztets, a magyar kultura, a tudomanyos élet vagy a
vilag valamely szegletét a nézé szamara megnyité misorszamokat jelent. Az M5
esetében sem szerencsés, illetve tavlatosan nem szolgalja a kozmédia érdekeit sem,
ha egyfajta kulturalis karanténként funkcional, ahol kézvetitett kulturalis 6rokség
egyfajta lezart, befejezett jelenségként tilinik fel, amely a mai kor altal felvetett
kérdésekhez csak igen attételesen kapcsolhato.

A csatorna misorkinalataban is érezhet6 az a torekvés, amely a korabban a
miusorkinalatban nem, vagy csak elvétve szerepld tartalmak Ujraértelmezésére
ranyul, és amely megprobalna atélhet6vé tenni e tartalmakat az Gjabb generacidok
szamara is. A minGségi oktatasi tartalmak online feliileten valo elérhetdvé tétele
kulcsfontossaguava valt a  jarvanyidészakban. Az oktatasi rendszer
feladatellatasnak kiegészitéséhez alapvetd elvaras, hogy a tartalomszolgaltatas
valoban mindségi jegyekkel birjon, a hagyomanyos linearis médiaszolgaltatasrol
valé hangsulyeltolodas a digitalis vilag felé tehat mar nem kizardlag a
médiafogyasztasi szokasok valtozasa miatt létkérdés, hanem a kozelmultban
gyakorlatilag a kozszolgalat fogalmanak egyik 1ényegi elemévé valt.

Az online jelenlétben a kozmédia az M5 Testiilet altali korabbi vizsgalata 6ta eltelt
1d6ében lathatéan komoly erdfeszitéseket tett, aminek eredményei nemcsak a
kinalatban, de a kozonség altali latogatottsagban, azaz a szolgaltatasok tényleges
igénybevételét illetden is latszodnak. Ezt az iranyt tartani kell, a fejlesztéseket
folytatni, hiszen az innovativ megoldasok kiaknazasa nélkiil a kézszolgalati média
nem lehet képes ténylegesen mingségi, a piaci alapon miikodés csatornaktol eltérd,
a tarsadalmi igényeket a lehetd legmagasabb szinten kielégitd szolgaltatas
nyujtasara.

Az oktatasi, tudomanyos-ismeretterjeszt6, valamint kulturalis misorokat
bemutaté6 médiaszolgaltatas ebben a formaban unikalisnak szamit a hazai
médiapiacon; a kozonség szamara elérhetd csatornak kiilon-kiilon minddssze az
M5 egyes, tematika alapjan elkiilonilé tartalmi egységeivel képesek versenyre
kelni, de 6sszességében hasonl6 portfolidval egyetlen mas médiaszolgaltatas sem
bir. Mindez azonban a Testiilet megitélése szerint nem vezethet oda, hogy valddi
,versenytars” hianyaban ne helyezzen kell6 hangsilyt a mindségi
médiaszolgaltatasra. Erre figyelemmel a kézmédianak a mindségen tal — mar
amennyiben ez az M5 csatorna tekintetében e kovetelmény értelmezheté — a
megkiilonboztethet6ség szempontjat is el6térbe kell helyeznie. Megjegyzendd, az
online tartalomszolgaltatas terén a hasonlé tematikaval bir6 csatornakhoz képest
az M5 nem mutat lemaradast.

Miutan a csatorna megszélitani kivant kozonségének egyik fokuszaban —
kiilonosen, de nem Kkizardlagosan az oktatasi tartalmaknak koészénhetéen — a
fiatalabb korosztalyok allnak, aki tudva levd, egyre kevesebb 1d6t toltenek a
képernydk el6tt, a kozmédianak elemi érdeke, hogy a piacon elérhet6
szolgaltatasoknal tobbet, jobbat, mast nyujtsanak, amennyiben valéban el
kivannak jutni az emlitett kozosségekhez. A fenti szempontok szerint értelmezett
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mingségi szolgaltatas nyujtasa éppen ezért létsziikség; ennek hianyaban a
csatorna alapjaiban nem lehet képes kozszolgalati misszidjat teljesiteni. Erre
figyelemmel a Testlilet véleménye szerint a Kozszolgalati Médiaszolgaltatonak az
M5 csatorna vonatkozdsaban — ide értve most (is) ez alatt a kapcsolédé digitdlis
platformon nyajtott kapcsolodd  szolgaltatasokat — a mindség és
megkiilonboztethet6ség kivanalmait hangsulyosan a horizonton kell tartania.

4. 2. 4. A tartalom értékessége

A tartalom értékességének vizsgalatakor a Testlilet tobb ponton nemcsak korabbi
vizsgalataira, de a jelen eljarasnak mas pontok alatt jelzett megallapitasaira is
kénytelen visszautalni. Nyilvanvalo, hogy egy oktatasi, tudomanyos-
1smeretterjeszté és kulturalis tematikaju televizidos csatorna elvben, ,papiron”
értékes, azaz — felismerve a kozszolgalati média 1étét alatamaszto elvi alapvetések
altal e tekintetben diktalt kovetkeztetéseket — megdonthetetlen vélelem szol
amellett, hogy efféle tartalmakat a kézmédianak kozzé kell tennie. Ugyanakkor,
hogy ez az elvi alapvetés a gyakorlatban hogyan ,valthaté aprépénzre”, az olyan
kérdés, amely valodi fokmérGje lehet egy televizids csatornanak.

Nem lehet vitas példaul, hogy napjainkban a jelent6s, nemzetkozi hatterd piaci
szerepl6k (értve koztiik akar a jelentSs méreti technolégiai vallalatokat)
gazdasagi er6folényének ellensilyozasaban igen fontos szerepet tud és kell is
vallalnia a mindségi, nemzeti kultarara és hazai tartalmakra épit6, tartalmi
sokszinlséget felmutatni képes kozszolgalati média. A Testiilet megitélése szerint
a tartalom értékessége kapcsan kiemelendd, hogy a kultara, kiilonésen a nemzeti
kultura megérzése terén a kozszolgalati médianak elvitathatatlan szerepe és
felelssége van, hianyaban ugyanis a tarsadalom valasztasi lehetdségei jelentGsen
visszaszorulnanak.

A kozszolgalati érték-vizsgalat soran a tervezett 4j szolgaltatashoz fliz6d6 egyéni
(individualis) és kozdsségi (4llampolgari) értéket is meg kell tudnia becsiilnie a
Testliletnek. Az M5 tematikajanal ez nem kiillonésebben bonyolult: egyértelmd,
hogy mind az egyén, mind a kézosség (legyen az kisebb, nagyobb, vagy akar az
egész tarsadalom szintjén értelmezett) profitdlhat az oktatdsi, kulturdlis,
ismeretterjeszt6 és muvészeti tartalmak kozzétételébol. Ez még azokra is igaz,
akik maguk nem kovetik figyelemmel ezen tartalmakat, hiszen a kozjo
gyarapodasa akkor 1s pozitiv hatast gyakorol lényegében potencialisan a
tarsadalom valamennyi tagjara, ha egy-egy individuum ahhoz személyes
erofeszitésével nem jarult hozza. A kulturalis tartalmak médiabeli valasztékanak
novelése, és kivaltképpen az oktatasi tartalmak szélesebb korl hozzaférhetdsége
pedig végeredményben a k6zj6 gyarapitasa iranyaban hathat.

A fenti megallapitasok kiilonosképpen igazolast nyertek a jarvanyhelyzet alatt az
oktatas teruletén tapasztalhat eredmények fényében. Az M5 altal a fiatalabbak
szamara nyujtott oktatasi segédletek ramutattak, hogy a kozszolgalati médianak
milyen fontos szerepe lehet, amikor az oktatas hagyomanyos formai rendkivili
korilmények kozott nem képesek betdlteni eredendd funkcidjukat. Hasonléan
fontos szerepet toltott be a csatorna a kulturalis, miivészeti élet szerepldit és
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kedvel6it ért negativ kovetkezmények enyhitése terén. Ebben a helyzetben nem is
annyira a tartalom, hanem inkabb maganak a csatornanak az értékességérol lehet
és kell is nyilatkozni, raadasul elismeréen.

4. 2. 5. A tartalom innovativ jellege

A Testiilet fenntartja korabban kifejtett azon hatarozott allaspontjat, miszerint a
kozszolgalati média, konkrétabban a jelenleg vizsgalt M5 csatorna a sajatos
karakterisztikdjanak koszonhetSen akkor tudja elérni a kivant hatast (vagyis a
kozj6 gyarapitasat, ezzel parhuzamosan pedig a kozpénzekkel vald felelGs
gazdéalkoddast), ha korszer(, a mai médiavildg szinvonaldhoz, a médiafogyasztasi
szokasokhoz és a nézo6i igényekhez igazodik, mikézben értéket teremt, és magas
szinvonalaval hozzajarul a médiapiacon meglévl, mar eleve hatalmas valaszték
béviléséhez oly moédon, hogy mindekoézben jelentGsen meg i1s haladja ezen
valaszték altalanos szinvonalat, illetve a piac altal ki nem elégitett igényekre is
figyelemmel van.

Az innovacié azon terepe, ahol a leglatvanyosabban jelentkezhet és valéban
érdemben  hozzajarulhat az (Gjabb generacidk szamara, az online
tartalomszolgaltatas. Jollehet, a fiatalabb generacid tagjai igen szivesen kovetik a
médiatartalmakat online kérnyezetben, jelenleg az id6sebb korosztalyok szamara
a televizid még mindig sokkal népszerlbb, mint barmely mas médium. Ebbdl
adéddan az online feliiletek fejlesztése nem jelentheti azt, hogy a kézmédianak fel
kellene adnia a hagyomanyos televiziézas adta lehet6ségek kiaknazasat és
figyelmen kiviil kellene hagynia a jelenlegi nézoi elvarasokat.

Ezzel egylitt is, a par éve még a jovoként aposztrofalt, mara lassan megvaldsultnak
tekinthetd médiafogyasztasi tendenciak az audiovizualis tartalmak online
elérésének novekedését is magukban foglaljak, igy a kozmédia szamara az
innovAciéra térekvés nem csupén térvényi kotelezettség (Mttv. 83. § (2) bekezdés
a) pont), hanem létsziikséglet. A Testiilet megitélése szerint napjaink médiapiaci
valtozasainak koraban a koézmédianak elengedhetetlen feladata az innovativ
lépésekben élen jarnia. A kozonség részérdl jol azonosithaté igény, az online,
gyakorlatilag barhol elérheté tartalomkinalat iranti vagyakozas kielégitésében
sok szerepld igyekszik jelen lenni. A kozszolgalati médianak nemcsak lehetdsége,
de feladata is e kozonségigény kiszolgalasa: a magas szinvonala szolgaltatasokkal
nemcsak megtarthatja jelenlegi kozonségét (ami 6nmagaban is jelentds kihivas
lehet), de akar Gj rétegeket is képes lehet megszélitani — a tartalomkinalat érdemi
valtoztatasa nélkil. Fontosnak tartja a Testiilet hangstlyozni azt is: a kézmédia
elott allé feladat nem kell6 szintd teljesitése esetén viszont komoly hatranyok is
szenvedheték a koézonség megtartasa terén, igy hangsulyozando, elsédlegesen
kotelességrdl, és nem csak lehetdségrol kell beszélni.

A fentiekre igen j6 példa a 2020-as esztendd okozta kihivasok kezelése, amelyben
az M5 csatornara tematikajanal fogva igen jelentds szerep harult. Az eredmények
mutatjak, hogy az online tartalomszolgaltatasok fejlesztésére forditott szellemi,
human és anyagi er6forrasok hosszu tavon mindenképpen kifizet6dni latszanak,
mindez azonban semmiképp sem jelentheti azt, hogy az elért sikerek hatasara a
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Kozszolgalati Médiaszolgaltaté ne még inkabb azon munkalkodjon, hogy a jé6vében
akar még nagyobb hangsulyt fektessen az ilyen iranya innovativ megoldasok
meghonositasara.

4. 2. 6. A tarsadalomra és az allampolgarokra gyakorolt hatas

Az M5 csatorna tematikajabol nyilvanvaléan adodik, hogy alapvetd céljanak kell
tekintenie az edukaciods, ismeretterjeszt6 és kulturalis tartalmak irant érdeklédést
mutaté tarsadalmi csoportok intellektualis gyarapodasa iranti igényeinek
kielégitését. A tudasvagy, a miivészeti értékek megismerése mint folyamatosan
létez6 tarsadalmi sziilkség nem csupan a multban gyodkerez6 hagyomanyok
megismerését és tiszteletét segiti el6, de a nemzet jovijének meghatarozo
alappilléreiként is értelmezést nyerhetnek. Hosszii tavon tehat az egyének
elvarasainak valo teljesitése Ossztarsadalmi hatasokat is képes lehet kifejteni,
amely téren a kozszolgalati médianak szinte egyediili szerepl6ként — a piaci
szereplGk altal kevésbé jovedelmezs voltara tekintettel parlagon hagyott teriileten
— kiemelt szerepet kell vallalnia.

Az M5 csatorna nemcsak sajatos, de igen Osszetett tartalomkinalataval mas
csatornak altal szinte alig mdisorra tlzott tartalmak koéztudatban tartasaval
jelentés hatast fejt ki elsédlegesen a tudomanyos, kulturalis és mivészeti
értékeknek a kozmédia archivuman tuli fennmaradasa, valamint tovabbi széles
korben vald elterjedése érdekében. Megjegyzendd, a csatorna profiljaba tartozé
kulturalis tartalmak koncentralt megjelenése e kozvetlen hatasuk mellett
elésegitheti az érdeklgdés mds formdinak kialakulasat, névekedését. Igy példaul
kozvetett médon képes lehet elérni az egyes kulturalis események, rendezvények
1ranti nagyobb érdeklédés megteremtését. A Kozszolgalati Médiaszolgaltatd altal
benyujtott informacidk szerint a csatorna misorai a hataron tali teriileteken is
elérhet§ (kédolatlanul), igy Dbiztositva hozzaférést szinhdzi- és zenei
kozvetitésekhez, irodalmi adaptacidokhoz, vagy éppen verselGadasokhoz. A
csatorna értékes musorainak a hataron tuli magyar kozosségek szamara vald
elérhetévé tétele bizonyosan hozzajarul a kulturalis hagyomany és nemzeti
identitas megdrzéséhez, tavlatosan pedig a nemzeti 6sszetartozas erésitéséhez.

Megjegyzést érdemel, hogy a 2020-as esztendd a kialakult jarvanyhelyzetre
tekintettel komoly kihivasok elé allitotta a médiat is, kiilénos tekintettel azokat a
csatornakat, amelyek jelentds feliuletet szannak nyilvanos eseményekrol,
rendezvényekr6l torténd beszamoléra, kozvetitésre. A Testiiletnek e téren
nincsenek pontos adatai, de vélelmezhetd, hogy az elmaradt rendezvények ugyan
4j tartalmak el6allitasat sok esetben ellehetetlenitették, azonban koszonhet6en a
kozmédia gazdag és mindségi tartalomkinalati archivumara, lehetévé tette a
korabbiakban megszokott igényes programkinalat fenntartasat. Nyilvan ez a
megoldas nem helyettesitheti a kulturalis események €16 kozvetitéséhez szokott
kozonség igényeit, azonban figyelemmel a kialakult jarvanyhelyzetre, a Testllet
megitélése szerint nagymértékben segithette a csatornarél kialakult pozitiv kép
fenntartasat.
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A Testilet korabbi vizsgalataiban foglalt intelmei abba az iranyba igyekeztek
orientalni a Kozszolgalati Médiaszolgaltatot, hogy az M5 tartalomkinalatanak
egyes elemei irant fogékony k6zonség mellett igyekezzen minél szélesebb rétegeket
megszolitani mindség, értékes tartalmaival. E tekintetben egy téren bizonyosan
tortént el6relépés, még ha ehhez nem kivant események sorozata vezetett. Az
értékelés soran mar tobbszor hivatkozott jarvanyhelyzet eredményeképpen életbe
lépett digitalis oktatas jelentGsen megndvelte a csatorna oktatasi tematikaju
musorai, online tartalmai irant ,keresletet”. Ez a helyzet ahhoz vezetett, hogy
olyan kozonség is az M5 iranyaba kezdett tendalni, akik korabban nem, vagy csak
igen ritkan jartak igy el.

A Testilet szerint a kivant tarsadalmi hatas elérése végett ebbdl taplalkozva a
kozszolgalati médianak két fontos teendgje akadt: egyfeldl, a szokvanyos életbe
val6 visszarendezddést kovetGen is megtartani a nem kivanatos koriilményeknek
,kO0szonhetéen” az M5 csatorna tartalmai irant érdeklédést mutatd rétegeket,
masfel6l pedig a tudomanyos-ismeretterjeszts, illetve kulturalis-mivészeti
értékeket bemutaté miisorok kozonségét is hasonlé médon szélesiteni.

Végezetil, a kifejezett célkozonségre gyakorolt hatas mellett a Testlilet megitélése
szerint indokolt annak szélesebb kord perspektivajabdl is értékelni a kézmédia
legfiatalabb csatornajat. Az M5 egyik jelentds hozadéka, hogy a koézmédia
archivuméaban fellelhet§ értékes tartalmak mtisorra tiizése mellett szamos 6j (igy
példaul a Magyar Média Mecenatira program tdmogatdsaban késziilt) alkotds
elkésziiléséhez és nyilvanossaghoz kozvetitésében is jelentds szerepet jatszik. A

csatorna léte tehat ily médon a miisorgyartasra nézve is érezteti pozitiv hatasat.
4. 2. 7. Elérés a célkozonség korében

Jelen pont alatt — a korabbi vizsgalatokkal 6sszhangban — a Testiilet azt értékeli,
hogy az ,m5” csatorna milyen mértékben képes elérni az egyes tematikaju
misoraival megszoélitani kivant célk6zonségét. A csatorna elérése tekintetében a
vizsgalatnak ki kell terjednie a hagyomanyos televizios médiaszolgaltatas mellett
a csatornan futé misorok egyidejd, illetve kés6bbi idépontban egyéni kérésre
torténd (on demand) megtekintését lehetévé online tartalomszolgaltatdsra
egyarant.

Ami a musorterjesztés utjan elérheté linearis médiaszolgaltatast illeti, a
korabbiakban emlitettek szerint a must carry-eléirasnak készonhetfen szinte az
orszag teljes lakossaga szamara elérhet6k a csatorna mtsorai. Ezen belil is, a
csatorna time share strukturaja azt hivatott szolgalni, hogy az egyes tematikus
musorok az irantuk érdekl6ddk televizid nézési szokasaira tekintettel keriiljenek
adasba.

A Testiilet az M5 indulasat megeldz6en, illetve a miik6dés megkezdését kovets els6
év utan elvégzett értékelése soran kifejezte abbéli elvarasat, miszerint a
kulturalis, ismeretterjesztd, mivészeti és oktatasi tematikaju anyagokat is
bemutatd csatorna tekintetében alapvets elvaras a nézéi igények felmérése, és a
célkozonség megfelel6 mértékd elérése érdekében akar az egyes tartalmak
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atstrukturalasa. A 2020-as jarvanyhelyzet hatasara a kézmédia e téren megtette
a szikséges lépéseket: a digitalis oktatasra valo atallassal szinte egyidében az M5
miusorstruktaraja megvaltozott, és a 8:00-20:30 kozotti miisoridében oktatasi
tartalmakkal igyekezett kiszolgalni a tanulas e forma okozta nehézségeivel
szembesilo fiatalokat. A Testiilet e 1épést mindenképpen tamogathatonak tartja,
foként annak tikrében, hogy e megoldassal a célk6zonség korében sikeriilt jelentos
szamu kozonséget elérni, illetve megtartani.

E téren lathatd, hogy az M5 csatorna kozonségaranya az indulas 6ta folyamatos
novekedést mutat: a 2016-os 0,32%-1r6l 2021. els6 6t honapjat alapul véve 0,5%-ra
emelkedett, ami még nem éri el az indulast megel6z6en prognosztizalt 1% koril
értéket, mindenesetre a novekedés aranya dicséretes. Nyilvan ezt az értéket nem
lehet oOnmagaban értékelni, ugyanakkor, ha figyelemmel vagyunk az
ismeretterjesztd csatorndk piacan (jellemzden jéval régebb 6ta) miikods kiilfoldi
csatornak kozonségaranyara is, igy elmondhaté, hogy az M5 csatornanak ezen
eredményeivel egyaltaldn nem kell szégyenkeznie. (Megjegyzendd, a csatorna napi
kozonsége a teljes népesség korében az elsd teljes évhez (2017) viszonyitva 2021.
elsd 6t hénapjara nagyjabél 20%-os névekedést ért el.)

A linearis médiaszolgaltatas mellett a kapcsolédd online feliletek is pozitiv
eredményeket mutattak, tobbnyire szintén az oktatas formajanak sziikségszerl
megvaltozasa terén tortént fejleményekre. Mind az oktatasi misorok utdlagos
megtekintése, mind a mtsorfolyam online kovetése mind pedig az internetes
feliilet dedikaltan digitalis oktatas aloldalan elérheté tartalmak igen jelentds
szamu megtekintést értek el. A Testiilet véleménye szerint a fenti példak
ramutatnak arra, hogy a tudasatadas e formajara nemcsak sziikség, de lathaté
igény is van. E tapasztalatokkal felvértezve a kézmédianak meg kell teremtenie
azokat a korulményeket, feltételeket, aminek eredményeképpen a fiatalabb
korosztalyok nem kizardlag sziikséghelyzetben fordulnak az informacidszerzés
ilyen formajahoz, hanem a digitalis készségek elsajatitasaval, ha nem a
hagyomanyos oktatas alternativajaként, de annak hasznos kiegészitéseként
tudnak funkcionalni. A Testlilet az ez iranyu fejlesztéseket mindenféleképpen
javasolja megfontolni a Kézszolgalati Médiaszolgaltaté szamara.

4. 2. 8. Koltséghatékonysag

A Testiilet rendelkezésére allé informaciok szerint a kozmédia 2021. évi terve az
M5 csatorna koltségeit 5117 millié forintban hatarozta meg, ami 442 millid
forinttal tobb, mint a 2020-as esztenddben. A novekedés els6sorban a produkcidk
gyartasi koltségeinél mutatkozik, ami abbdl ered, hogy 2020-ban a jarvanyhelyzet
hatasara kevesebb szinhazi, zenei esemény kozvetitésére volt lehetGség, mint
amennyit a 2021-es terv tartalmaz. A miisorgyartas miszaki, infrastrukturalis
feltételel rendelkezésre allnak, ezért az M5 csatorna mikodéséhez kapcsolodéan
tobbletkoltség nem jelentkezik a 2021. évi tervben. Az M5 csatorna fajlagos
mutatol kozott az egy percre jutéd gyartasi koltség a kozmédia tobbi televizids
csatornajahoz viszonyitva 41%-kal kedvezdbb, 5 382 forint. A csatorna jellegére
tekintettel relevans 6sszehasonlitas az M2/Pet6fi TV és a Duna Televizié esetében
lehetséges. Ennek fényében megallapithatd, hogy az M5 gyartasi koltsége az
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M2/Petdfi TV koltségeinél 69%-kal magasabb, mig a Duna Televizi6 koltségeinek
25%-at teszik ki.

A Kozszolgalati Médiaszolgaltaté tajékoztatasa szerint az M5 csatorna
koltségeinek fedezetét a koltségvetési és kereskedelmi bevételek biztositjak, ebbdl
levonhaté az a kovetkeztetés, hogy a csatorna fenntartasa a kézmédia szamara
nem jar tobbletkoltséggel. Ahogyan a Testiilet korabbi vizsgalatai soran is
kifejtette: a kozszolgalati média torvényben rogzitett céljainak megvaldsitasa, a
magas minGségli szolgaltatasok biztositdsa — még ha nyilvanvaléan nem 1is
minden, de legalabbis — igen jelentls tekintetben gazdasagi kérdésként is
értelmezhetd.

Ennek fényében a Testiillet megallapitotta, hogy az M5 tartalomkinalata, a hozza
kapcsol6do online feliiletek, illetGleg a csatorna koltségei egymassal 6sszhangban
allnak, a korabbi vizsgalat soran megismert koltségekhez képest csokkenést is
mutatnak, ami mindenképpen elismerendd, tovabba e koltségek a kézmédia éves
koltségvetésébil tovabbra is barmiféle likviditasi probléma nélkiil fedezhet6k. A
Testiilet ugyanakkor kiemeli: a folyamatos fejlesztésekre szant forrasok
rendelkezésre allasa tovabbra is kiemelt szempont kell hogy legyen, ugyanis a
digitalis vilagban végbemend valtozasokkal valdé folyamatos lépéstartas a
kézmédia szamara elkeriilhetetlen.

4. 2. 9. A médiapluralizmus alakulasanak vizsgalata

Az M5 csatorna mitifajat (oktatési, ismeretterjeszt§ és kulturalis), tartalmi
sokszinlségét és széles kord hozzaférhetGségét tekintve egyediilallo
médiaszolgaltatas Magyarorszagon. A kereskedelmi televizidos szektor a
szorakoztato-ismeretterjeszté csatorndkon kiviil soha nem mutatott aktivitast az
oktatas és a kultara terén. Igy az M5 csatorna nem csak 6nmagaban kinal széles
valasztékot, hanem olyan tartalmat nyGjt, amely masképpen a magyar
médiapiacon elérhetetlen lenne a szélesebb nézdkozonség szamara. A
kereskedelmi versenyben érdekelt televiziés szolgaltatasok jobbara hasonld
tartalommal probalnak nagyszamu nézét a képernySk elé iltetni, igy nem
jarulnak hozza szamottevéen a média sokszinlségéhez. Ezzel szemben az M5
olyan alternativat kinal a nézdknek, akar egész napra, amely sokkal jobban
szolgalja szellemi és kulturalis fejlédésiiket, ismereteik, latokorik bovitését.

Az M5 mindemellett lehetSséget nyajt olyan magyar alkotok tartalmainak
széleskord terjesztésére, amelyek masképpen nem juthatnanak el hatékonyan
célkozonségiikhoz. Misorai kézt nagyon nagy aranyban talalhatok sajat gyartasa
és magyarorszagi gyartasu produktumok, igy a csatorna segiteni tudja ezeknek az
alkotomiihelyeknek a fennmaradasat vagy akar tovabbi fejlodését, hogy hosszu
tavon is mindségi kulturalis tartalmat tudjanak gyartani.

Tekintettel tehat az M5 egyedi misorkinalatara, a Testiilet a szolgaltatas-
leirasban szerepld informacidkra tamaszkodva vizsgalata soran megallapitotta,
hogy a szolgaltatas nem gyakorol észlelhetd karos hatast mas, vele 6sszevethet6
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tematikaja médiaszolgaltatok televizids szolgaltatasaira, azaz nem veszélyezteti a
médiapiac egyensulyat, a tartalmak sokszinliségét, a médiapluralizmust.

4. 2. 10. Kovetkeztetések

Az M5 audiovizualis csatorna kozszolgalati értékével kapcsolatban a Testiilet a
kovetkez6 megallapitasokat teszi:

— a csatorna tematikaja, missziéja a kozszolgalati médiaval szemben
tamasztott kovetelményekkel teljes mértékben 6sszhangban van;

— a csatorna jelenlegi formajaban a hazai tarsadalom szinte minden tagja
szamara elérhetd lehet, emellett pedig a hataron tali magyarsag szamara is
kodolatlanul hozzaférheto;

— a 2020-s esztendd jarvanyhelyzete ramutatott arra, hogy a kozszolgalati
médidra (f6ként online szolgaltatdsainak segitségével) ténylegesen fontos
szerep harulhat az allami oktatasi rendszer és halézat munkajanak
kiegészitésében;

— a valtoz6 médiafogyasztasi szokasokat felismerve, a kozelmultbéli
tapasztalatokat alapul véve, valamint a kozszolgalati média jov6beni
tarsadalmi szerepének erGsitése érdekében kiemelten fontos nagyobb
figyelmet forditani az innovativ elképzelések megvaldsitasara és az online
feliletek folyamatos fejlesztésére;

— tovabbra is fenn kell tartani a csatorna nézettségének tovabbi novelésére
vonatkozé igényt, a tartalomkinalat minéségének megérzése, illetve a
célcsoportok szerinti esetleges differencialas megvaldsitasa mellett;

igy a fenti megallapitasokra alapozva az M5 csatorna kozszolgalati értéke eléri a
sziikséges mértéket.
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5. A TESTULET DONTESE

A Szabalyzat szerint a meglévo szolgaltatasok esetében a kozszolgalati érték-
vizsgalat elvégzésére iranyuld eljaras egyetlen részbdl all, ennek soran a Testlilet
értékeli a szolgaltatas altal képviselt kozszolgalati értéket.

A Testiilet a vizsgalat lefolytatasat kovetGen ugy talalta, hogy az M5 audiovizualis

szolgaltatas magas kozszolgalati értéket képvisel, és jovahagyja a szolgaltatas
eredeti feltételekkel torténd tovabbi folytatasat.

Budapest, 2022. janius Ao ,,13.”



